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CONSIDERANDO

. Que la Universidad El Bosque es una Institucién de Educacion Superior, de
utilidad comun sin animo de lucro, con personeria juridica otorgada por el
Ministerio de Educacion Nacional mediante Resolucion No. 11153 del 4 de
agosto de 1978 y reconocimiento institucional como universidad mediante
Resolucion No. 327 del 5 de febrero de 1997, expedida por el mismo
Ministerio.

. Que dentro del criterio de autonomia de cada facultad de la Universidad El
Bosque se han compilado diferentes apartados de los documentos
institucionales, adecuados a mejoras segun las particularidades de cada
programa de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas

. Que el actual documento “Manual de Buenas Practicas Docentes” de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas constituira un
documento practico en su aplicacion para cada uno de los docentes de los
diversos programas de la Facultad, cuya entrega sera registrada al inicio
de cada semestre por parte de los diferentes Coordinadores de Area
Disciplinar de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas.

. Que por medio de la legitimacion del siguiente documento aprobado por el
Consejo de Facultad, las directivas desean establecer una serie de criterios
y recomendaciones que guien, actualicen y alineen las practicas del cuerpo
docente en su ejercicio profesional, mejorando su desempefio académico
en los periodos y semestres venideros en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad EI Bosque.

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

3|65



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

RESUELVE

Articulo Primero: Alineacion con los Reglamentos Institucionales

La presente Resolucion “Manual de Buenas Practicas Docentes” se ha redactado
en concordancia con los lineamientos, politicas y normas consolidados en los
documentos institucionales de Universidad El Bosque, considerados a manera de
Reglamento Estudiantil, Estatuto docente y Reglamento Interno de trabajo, y es
por ello que a lo largo del presente documento se citaran algunos apartados de
dichos documentos a fin de que se pueda obtener una compilacion y adecuacion
de aspectos que conlleven a mejorar la practica docente. Es por tanto a partir de
la comprension de estos procesos institucionales transversales, que la Facultad
de Ciencias Econémicas y Administrativas propone estas buenas préacticas en el
quehacer diario docente, planteando mejoras que conlleven a desarrollar altos
estandares de calidad en los procesos académicos del cuerpo profesoral de la
Facultad, disefiandose y creandose este documento guia denominado “Manual de
Buenas Practicas Docentes” de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad El Bosque.

Articulo Segundo: De las Areas de Conocimiento Disciplinar y los
Coordinadores de dichas Areas de la Facultad

La Facultad de Ciencias Econ6micas y Administrativas de la Universidad El
Bosque se organiza en distintas Areas de Conocimiento Disciplinar que dan
servicio con sus asignaturas a los diferentes programas de pregrado de la
Facultad (Ver Anexo Primero: Organigrama de la Facultad). Cada docente debe
conocer en qué Area Disciplinar se integra su asignatura y quién es el
Coordinador de Area encargado de velar por el correcto desempefio y
funcionamiento de dicha Area Disciplinar. Es menester mencionar que existen
algunas Areas de Conocimiento Disciplinar que corresponden a instancias o
departamentos externos a la Facultad pero pertenecientes a la propia
Universidad, siendo el resto de Areas de Conocimiento Disciplinar gestionadas y
dirigidas dentro de la propia Facultad.

Paragrafo 1: En cuanto a las Areas de Conocimiento Disciplinar externas a la
Facultad gestionadas por otras instancias de la Universidad, citamos las
siguientes:
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Area de Ciencias Basicas, gestionada por el Departamento de Ciencias
Bésicas de la Universidad.

Area de Humanidades, gestionada por el Departamento de Humanidades de la
Universidad.

Area de Bioética, gestionada por el Departamento de Bioética de la
Universidad.

Paragrafo 2: En cuanto a las Areas de Conocimiento Disciplinar gestionadas por
la Facultad, citamos las siguientes:

Area de Global Accountancy, gestionada por el Coordinador asignado a tal fin
por la Decanatura de la Facultad.

Area de Business Administration, gestionada por el Coordinador asignado a tal
fin por la Decanatura de la Facultad.

Area de Digital & Collaborative Economics, gestionada por el Coordinador
asignado a tal fin por la Decanatura de la Facultad.

Area de Digital Finances, gestionada por el Coordinador asignado a tal fin por
la Decanatura de la Facultad.

Area de Global Supply Chain, gestionada por el Coordinador asignado a tal fin
por la Decanatura de la Facultad.

Area de International Business, gestionada por el Coordinador asignado a tal
fin por la Decanatura de la Facultad.

Area de Marketing & Digital Transformation, gestionada por el Coordinador
asignado a tal fin por la Decanatura de la Facultad.

Area de Sustainable Business, gestionada por el Coordinador asignado a tal
fin por la Decanatura de la Facultad.

Areas Transversales y de Idiomas, gestionadas por el Coordinador asignado a
tal fin por la Decanatura de la Facultad.

Area de Electivas y de Enfasis, gestionada por el Coordinador asignado a tal
fin por la Decanatura de la Facultad.

Paragrafo 3: El Coordinador de Area Disciplinar se caracteriza por la idoneidad
del area de conocimiento que lidera y por su experiencia en dicho campo,
constituyendo y dirigiendo el equipo de docentes de las asignaturas disciplinares
para cada uno de los semestres de los distintos programas de la Facultad (Ver
Anexo Segundo: Perfil Coordinador de Area Disciplinar). Los docentes de las
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asignaturas deben dar cuenta de manera oportuna y respetuosa de cada
requerimiento que el Coordinador de Area Disciplinar les solicite asi como
informar los cambios, metodologias y transformaciones que se estén dando
dentro de las asignaturas.

Paragrafo 4: Los Coordinadores de Areas de Conocimiento Disciplinar seran
designados de entre los docentes que demuestren poseer un conocimiento y
experiencia notable en la disciplina en cuestion. Los candidatos seran postulados
por la Direccidn de Programas y aprobados por la Decanatura de la Facultad.

Articulo Tercero: De las funciones y responsabilidades de los Docentes de
la Facultad

Una de los pilares mas importantes de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas de la Universidad El Bosque es, sin lugar a dudas, el cuerpo de
profesorado docente de la propia Facultad, conformado por profesionales con una
formacién académica y una experiencia profesional demostrada, que deben
ademas disponer de un amplio abanico de herramientas pedagdgicas Yy
competencias forjadas en la Optima transmisibn de conocimientos, para asi
cumplir con la filosofia de las “tres ES” que persigue la Facultad para con sus
docentes: Ensefiar (ser capaces de transmitir la informacion de una manera
sublime, con altos estandares de eficiencia en dicha transmision), Exigir (sacar el
maximo partido a los estudiantes, llevar al limite sus capacidades, actitudes y
aptitudes) y Entretener (la ensefianza y la exigencia no se pueden articular sin
una experiencia memorable en el aula. Ya no se trata de que seamos speakers.
Tenemos que ser mas bien storytellers). Las funciones y responsabilidades del
docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas han sido
definidas de manera perfectamente alineada con las directrices institucionales de
la Universidad El Bosque (Ver Anexo Tercero: Perfil Docente de la Facultad).

Paragrafo 1: Es importante destacar que el modelo de ensefianza de la
Universidad El Bosque y por tanto de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas se basa en las 4 fases del modelo de Aprendizaje Significativo
descritas por el Dr. Fink, consistentes en dos fases de preparacion: Conocimiento
del Tema + Disefio de Actividades de Aprendizaje, y dos fases de desarrollo
durante el curso: Interaccion Estudiantes + Administracion del Curso. Por tanto
cualquier profesor puede mejorar las competencias de transmision de
conocimiento en el aula de cuatro formas distintas: Aumentando su conocimiento
sobre el contenido de la asignatura, cambiando la manera como se disefia el
curso, cambiando la manera de interactuar con los estudiantes y/o cambiando la
manera de administrar el curso.
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Paragrafo 2: Los docentes deberan validar para cada periodo académico su Plan
de Trabajo Docente (Ver Anexo Cuarto: Plan de Trabajo Docente), de acuerdo
con las diversas alternativas de desempefio que le han sido asignadas en
docencia, investigacién, consultoria y/o proyeccion social, labores administrativas
y proyectos académicos personales. ElI cumplimiento de los Planes de Trabajo
Docente, junto a la Evaluacién Docente 360°, serd uno de los criterios generales a
tener en cuenta en la evaluacion del desempefio docente por cada una de las
areas implicadas. El Plan de Trabajo Docente es disefiado por la Decanatura en
consonancia con el propio docente, la Direccidbn de Programas, la Secretaria
Académica, los Coordinadores de las Areas de Conocimiento Disciplinar
correspondientes, asi como los Coordinadores de otras Areas de la Facultad y los
Lideres de Procesos en los que el docente desempefia tareas o tiene
responsabilidades asignadas. Una vez definidos los Planes de Trabajo Docentes
de todos los miembros de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas,
estos son publicados en abierto a través de un Google Sheets para su consulta y
validacion, de forma que cada miembro de la Facultad puede consultar el Plan de
Trabajo Docente de cualquier compafiero, siendo un proceso sencillo, abierto y
transparente. En la cumplimentacion de dicho Plan de Trabajo Docente se tienen
gue tener en cuenta los siguientes lineamientos:

e Cada jornada de trabajo del docente tendra un maximo de 8 horas entre la
suma de las distintas actividades que se asignen en ese dia de la semana en
su Plan de Trabajo Docente.

e El total de horas realizadas en la semana laboral registradas en su Plan de
Trabajo Docente no podra exceder del total de horas semanales registradas
en el contrato en vigor del docente.

Paragrafo 3: El Docente Tutor PAE (Plan de Acompafamiento al Estudiante) es
una de las asignaciones que cualquier docente puede desempefar a postulacion
del Lider de Exito Estudiantil de la Facultad y aprobacién de la Direccion de
Programas y la Decanatura. El Docente Tutor PAE adquiere el rol de liderar a los
estudiantes y docentes de un semestre determinado de cada programa de
pregrado de la Facultad, sirviendo de orientador de las asignaturas de ese
semestre, y de consejero académico y orientador en las dinAmicas de aprendizaje
y de relacionamiento de los estudiantes. El Docente Tutor PAE es por ello una
figura clave en los procesos académicos de la Facultad, permitiendo generar
espacios con los estudiantes de su semestre asignado para escuchar y atender
las diferentes inquietudes que tienen los mismos con los docentes del semestre y
con las asignaturas, y brindar asi una solucion adecuada. Segun la importancia o
gravedad de la circunstancia percibida por el Docente Tutor PAE en las distintas
situaciones que se le presenten, este podra transmitir la informacion directamente
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a una o varias de las siguientes instancias de la Facultad nombradas a
continuacion segun estime pertinente: Lider de Exito Estudiantil, Secretaria
Académica, Direccion de Programas o Decanatura de la Facultad.

Articulo Cuarto: De la importancia del Syllabus como “carta de navegacién”

Dentro de la Universidad El Bosque existe un lineamiento que concibe el disefio y
diligenciamiento del Syllabus de acuerdo a la metodologia del Illamado
Aprendizaje Significativo, cuya secuencia y organizacion esta predeterminada por
las directrices del Area de Fortalecimiento Curricular de la Universidad, la cual
remite a cada una de las diferentes Facultades la plantilla de Syllabus asi como
las instrucciones para cumplimentarlo, pudiendo ser actualizado de acuerdo con
las necesidades e innovaciones propias de los procesos institucionales.

Paragrafo 1: La metodologia de construccion del Syllabus en base al Aprendizaje
Significativo se puede consultar en la “Guia Auto-Dirigida al Disefio de Cursos
para el Aprendizaje Significativo del Doctor L. Dee Fink”, enfocadndose dicha
metodologia en una serie de interacciones entre profesor y alumno que permitan
incluir ideas como Aprendizaje Activo, Aprendizaje Significativo y Evaluacion
Educativa. Basicamente se establecen dos fases importantes que deben estar
presentes en dicha construccion:

e La determinacion de unos componentes basicos para el disefio de un curso
integrado, donde se analizan los factores situacionales, se formulan las
metas de aprendizaje, se disefian los procedimientos de retroalimentacion
y evaluacion, y se seleccionan las actividades de ensefianza/aprendizaje.

e Una vez determinado los componentes del disefio del curso integrado, es
indispensable tener en cuenta cada una de las taxonomias de aprendizaje
significativo sefialadas por el Dr. Fink para su correcto alineamiento con el
modelo de Aprendizaje Significativo

Paragrafo 2: Tanto el modelo o plantilla del Syllabus como el instructivo de
diligenciamiento se encuentran en el sistema SALA. En el Anexo Quinto: Plantilla
ejemplo de Syllabus del presente documento se puede consultar un ejemplo de
syllabus de una asignatura correctamente cumplimentada, destacandose en rojo
los campos que deberian ser modificados por el docente de la asignatura en
cuestién, dejando el resto de campos invariables al ser lineamientos
institucionales.

Paragrafo 3: Para resolver cualquier duda sobre la obtencion de los materiales,
plantillas y documentos referentes al desarrollo del Syllabus de la asignatura, su
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localizacion en el sistema SALA, su correcta cumplimentacion o actualizacion, y la
subida de dichos materiales al sistema SALA o al Aula Virtual para consulta de los
estudiantes, se recomienda contactar al Coordinador de Area Disciplinar de la
Asignatura en primera instancia, o al Lider de Fortalecimiento Curricular y TICs en
segunda instancia.

Articulo Quinto: De la importancia de seguir el Calendario Académico y
alinearlo con el Cronograma del Syllabus

El Calendario Académico de cada semestre debe ser seguido a cabalidad, en lo
que se refiere a: Inicio del curso y la primera semana de clases, fechas
establecidas para las diferentes semanas de evaluaciones y semanas de
socializacion de notas, fechas limite de subida de fallas y notas, festivos y
semanas de receso, fechas de cierre de semestre, y otros eventos que puedan
ser indicados en el calendario o eventualidades comunicadas por Decanatura, la
Secretaria Académica o la Direccion de Programas durante el semestre. Se
adjunta al presente documento el Anexo Sexto: Calendario Académico del
semestre en ejercicio.

Paragrafo 1: Es de suma importancia que el docente alinee el Cronograma de su
Syllabus donde aparecen las “Semanas/Sesiones”, “Actividades Independientes
de Aprendizaje”, “Actividades Presenciales de Aprendizaje” y el “Tema” al
Calendario Académico del semestre en ejercicio. Debe asi mismo tener muy en
cuenta las siguientes semanas que son de obligado cumplimiento en la Facultad.

e SEMANA PRESENTACION DE LA ASIGNATURA, EXPLICACION DE LAS
REGLAS DE CLASE Y FORTALECIMIENTO DE VALORES
INSTITUCIONALES: Se trata de una de las semanas mas importantes del
curso. A continuacién se relaciona el enfoque procedimental de manera
secuencial que debe realizarse en el primer dia de clases:

1. Realizar el chequeo de asistencia de los estudiantes (La realizacién del
chequeo de asistencia de los estudiantes por parte del docente durante
todas las sesiones del curso serd un item evaluado en la Evaluacion
Docente 360).

2. Bienvenida al curso, presentacion del docente y presentacion de cada uno
de los estudiantes

3. Socializacion de Misién y Visién de la Facultad a través de la pagina web.
Se recomienda guiar a los estudiantes a través de sus smartphones para
gue puedan acceder a tal informacion (ruta: www.unbosque.edu.co >
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Facultades - Facultad de Ciencias EconOmicas y Administrativas -
Acerca de la Facultad) (La socializacion de la Mision y Vision de la
Facultad sera un item evaluado en la Evaluacién Docente 360)

4. Induccién sobre como acceder y matricularse al Aula Virtual del curso (El
uso del Aula Virtual en el curso sera un item evaluado en la Evaluacion
Docente 360)

5. Induccién sobre como acceder y descargarse el Syllabus de la asignatura a
través del Aula Virtual. Presentacién de dicho syllabus detallando las horas
presenciales y horarios de la asignatura, la justificacion de la importancia
de la misma, los contenidos generales, los objetivos de aprendizaje, las
actividades generales de aprendizaje, la bibliografia, y de manera muy
detallada los sistemas y criterios de evaluacion y calificacion, asi como el
Cronograma del curso (La explicacion detallada del syllabus por parte del
docente, asi como su seguimiento a lo largo del curso, sera un item
evaluado en la Evaluacion Docente 360)

6. Detallar particularidades a nivel comportamental: Reglas de puntualidad y
cumplimiento de horarios, aspectos del comportamiento en clase,
recomendaciones del uso de celulares en el aula, etc. (Este aspecto sera
un item evaluado en la Evaluacién Docente 360)

SEMANA DE EVALUACIONES DE PRIMER CORTE: Corresponde a la
semana en la que el Calendario Académico especifica que deben realizarse
las Evaluaciones de Primer Corte. Si dichas evaluaciones tuvieran un caracter
departamental, el docente deberia contactar con su Coordinador de Area
Disciplinar para preparar dichas sesiones de evaluacién. Las evaluaciones
especificadas en el syllabus como correspondientes a este corte no podran
realizarse fuera de esta semana fijada en el Calendario Académico, salvo
casos excepcionales validados por la Direccion de Programas, Secretaria
Académica y la Decanatura de la Facultad. Los ejercicios, talleres,
presentaciones, etc. que se desarrollen a lo largo del corte y que tengan peso
en la nota final del mismo deberan haberse realizado con anterioridad a esta
semana.

SEMANA DE SOCIALIZACION Y FORTALECIMIENTO DE VALORES
INSTITUCIONALES: Durante esta semana se realizara la socializacion de las
evaluaciones de Primer Corte, entregando los ejercicios, talleres, examenes o
actividades debidamente corregidas y con la correspondiente nota, dando las
pertinentes retroalimentaciones a los estudiantes, y resolviendo cualquier duda
gue tuvieran respecto al proceso. Una vez finalizado este paso, el docente de
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la asignatura procedera a socializar cualquier informacién o iniciativa de
interés para los estudiantes relacionada con procesos o proyectos de la
Facultad que la Decanatura, Secretaria Académica o Direccion de Programas
hubiera considerado pertinente (La socializacion y retroalimentacion de las
notas y ejercicios de evaluacion realizado en cada uno de los cortes, asi como
la socializacion de la Mision y Vision de la Facultad seran items evaluados en
la Evaluaciéon Docente 360). Esta SEMANA DE SOCIALIZACION Y
FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALES debera realizarse en
la semana inmediatamente posterior a la SEMANA DE EVALUACIONES del
corte que corresponda, salvo casos excepcionales validados por la Direccion
de Programas, Secretaria Académica y la Decanatura de la Facultad, o por
motivos de semanas de receso u otras eventualidades del calendario que se
presenten.

SEMANA DE EVALUACIONES DE SEGUNDO CORTE: Corresponde a la
semana en la que el Calendario Académico especifica que deben realizarse
las Evaluaciones de Segundo Corte. Si dichas evaluaciones tuvieran un
caracter departamental, el docente deberia contactar con su Coordinador de
Area para preparar dichas sesiones de evaluacion. Las evaluaciones
especificadas en el syllabus como correspondientes a este corte no podran
realizarse fuera de esta semana fijada en el Calendario Académico, salvo
casos excepcionales validados por la Direccion de Programas, Secretaria
Académica y la Decanatura de la Facultad. Los ejercicios, talleres,
presentaciones, etc. que se desarrollen a lo largo del corte y que tengan peso
en la nota final del mismo deberan haberse realizado con anterioridad a esta
semana.

SEMANA DE SOCIALIZACION Y FORTALECIMIENTO DE VALORES
INSTITUCIONALES: Durante esta semana se realizara la socializacion de las
evaluaciones de Segundo Corte, entregando los ejercicios, talleres, examenes
o actividades debidamente corregidas y con la correspondiente nota, dando
las pertinentes retroalimentaciones a los estudiantes, y resolviendo cualquier
duda que tuvieran respecto al proceso. Una vez finalizado este paso, el
docente de la asignatura procedera a socializar cualquier informacion o
iniciativa de interés para los estudiantes relacionada con procesos o proyectos
de la Facultad que la Decanatura, Secretaria Académica o Direccion de
Programas hubiera  considerado pertinente (La  socializacion 'y
retroalimentacion de las notas y ejercicios de evaluacion realizado en cada
uno de los cortes, asi como la socializacion de la Mision y Vision de la
Facultad seran items evaluados en la Evaluacion Docente 360). Esta
SEMANA DE SOCIALIZACION Y FORTALECIMIENTO DE VALORES

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

11|65



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

INSTITUCIONALES debera realizarse en la semana inmediatamente posterior
a la SEMANA DE EVALUACIONES del corte que corresponda, salvo casos
excepcionales validados por la Direccion de Programas, Secretaria Académica
y la Decanatura de la Facultad, o por motivos de semanas de receso u otras
eventualidades del calendario que se presenten.

e SEMANA DE EVALUACIONES DE TERCER CORTE: Corresponde a la
semana en la que el Calendario Académico especifica que deben realizarse
las Evaluaciones de Tercer Corte. Si dichas evaluaciones tuvieran un caracter
departamental, el docente deberia contactar con su Coordinador de Area para
preparar dichas sesiones de evaluacion. Se recomienda que dichas
Evaluaciones de Tercer Corte comprendan evaluaciones finales de todo el
temario visto de la asignatura. Las evaluaciones especificadas en el syllabus
como correspondientes a este corte no podran realizarse fuera de esta
semana fijada en el Calendario Académico, salvo casos excepcionales
validados por la Direccion de Programas, Secretaria Académica y la
Decanatura de la Facultad. Los ejercicios, talleres, presentaciones, etc. que se
desarrollen a lo largo del corte y que tengan peso en la nota final del mismo
deberan haberse realizado con anterioridad a esta semana.

e SEMANA DE SOCIALIZACION Y FORTALECIMIENTO DE VALORES
INSTITUCIONALES: Durante esta semana se realizara la socializacion de las
evaluaciones de Tercer Corte, entregando los ejercicios, talleres, examenes o
actividades debidamente corregidas y con la correspondiente nota, dando las
pertinentes retroalimentaciones a los estudiantes, y resolviendo cualquier duda
gue tuvieran respecto al proceso. Una vez finalizado este paso, el docente de
la asignatura procedera a socializar cualquier informacion o iniciativa de
interés para los estudiantes relacionada con procesos o proyectos de la
Facultad que la Decanatura, Secretaria Académica o Direccién de Programas
hubiera considerado pertinente (La socializacién y retroalimentacion de las
notas y ejercicios de evaluacién realizado en cada uno de los cortes, asi como
la socializacién de la Misién y Vision de la Facultad seran items evaluados en
la Evaluaciéon Docente 360). Esta SEMANA DE SOCIALIZACION Y
FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALES debera realizarse en
la semana inmediatamente posterior a la SEMANA DE EVALUACIONES del
corte que corresponda, salvo casos excepcionales validados por la Direccion
de Programas, Secretaria Académica y la Decanatura de la Facultad, o por
motivos de semanas de receso u otras eventualidades del calendario que se
presenten.

Paragrafo 2: Es necesario tener en cuenta que en cualquiera de los tres tipos de
semanas identificadas: la SEMANA PRESENTACION DE LA ASIGNATURA,
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EXPLICACION DE LAS REGLAS DE CLASE Y FORTALECIMIENTO DE
VALORES INSTITUCIONALES celebrada en la primera semana del curso, asi
como la SEMANA DE EVALUACIONES y SEMANA DE SOCIALIZACION Y
FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALES que se realiza en cada
uno de los tres cortes, si el curso de la asignatura en cuestion tuviera por su
horario dos sesiones cada semana, se podria emplear una de las sesiones en
realizar la actividad correspondiente (presentacion de la asignatura, evaluaciones,
y socializacion y fortalecimiento de valores institucionales, segun corresponda), y
la otra sesion restante de la semana avanzar en el temario de la asignatura, sin
necesidad de entrar en conflicto con el Calendario Académico y el Cronograma
del Syllabus en cuestion.

Paragrafo 3: Se recomienda a los docentes que aprovechen las SEMANAS DE
SOCIALIZACION Y FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALES para
abrir espacios de dialogo con los estudiantes en cuanto a cdmo se estan sintiendo
con el ritmo de la asignatura, con las metodologias y herramientas empleadas, y
con el propio docente, para recoger oportunidades de mejora que pudieran
implementarse tanto en los cortes siguientes del curso, como en los semestres
venideros. Es importante recalcar que en estos ejercicios de didlogo no debe
comprometerse o ponerse a debate la exigencia académica del curso o
modificarse los criterios y reglas de evaluacion planificados y socializados en la
primera semana del curso, siendo este un aspecto no negociable.

Paragrafo 4: Cualquier cancelaciéon de una sesion de clase debera ser notificada
con la antelacion de al menos 24 horas a los estudiantes del curso en cuestién y a
la Direccion de Programas y la Secretaria Académica de la Facultad por correo
electronico, informandose en tal comunicacion de los causales de la cancelacion.
Se procederd entonces a establecer de qué forma se podra reprogramar la
sesion, buscando el consenso entre la disponibilidad de los estudiantes y la del
docente e informando de dicha sesion de recuperacién a la Direccién de
Programas y la Secretaria Académica de la Facultad también por correo
electrénico, para poder coordinar la logistica del salén. La no informaciéon de una
cancelacion de clase por parte del docente a las instancias mencionadas en el
presente paragrafo supondra una llamada de atencién por parte de la Direccion
de Programas a dicho docente, pudiendo la reiteracion de dichas faltas ser
causales de consecuencias de implicacidon mayor sobre el docente.

Articulo Sexto: De los lineamientos de Primer, Segundo y Tercer Corte y
criterios de evaluacion de los mismos
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Dentro de la Facultad de Ciencias Econ6micas y Administrativas las valoraciones
académicas en cada semestre académico estan divididas en 3 cortes,
entendiéndose por corte de nota al resultado de las pruebas académicas que el
docente realiza durante un periodo de tiempo previamente determinado segun el
Calendario Académico de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas.

Paragrafo 1: El Primer Corte y Segundo Corte tendran un peso del 30% de la
nota final de la asignatura cada uno, y el Tercer Corte ponderara el 40% de la
nota final de la asignatura, sumando el total el correspondiente 100%.

Paragrafo 2: La nota final de cada estudiante para cada corte seré el resultado de
una ponderacion de al menos tres pruebas académicas, incluyendo la prueba final
de corte o examen departamental, asi como otro tipo de formatos como talleres,
ejercicios de respuesta mudltiple, exposiciones, etc. EI numero de pruebas
aplicables en cada corte, su tipologia y el valor porcentual asignado a cada una
de ellas debe estar perfectamente descrito en el Syllabus de la asignatura y haber
sido socializado con el estudiante al inicio del curso. En ningun caso, cualquiera
de los ejercicios de evaluacidn que pondere para la nota de un corte podra
superar el 50% del peso total de dicho corte. Dicho porcentaje esta prestablecido
y puede ser modificado por el Consejo de Facultad.

Paragrafo 3: Cada docente tiene la responsabilidad de subir al sistema SALA las
notas finales y fallas de asistencia de cada estudiante de cada uno de sus grupos
dentro de las fechas establecidas en el calendario académico para cada uno de
los cortes, notificando cualquier novedad o incidencia a la Secretaria Académica
de la Facultad.

Paragrafo 4: Es muy importante aclarar que solo se deberan realizar
evaluaciones de cualquier tipo sobre estudiantes que estén matriculados en el
curso y por tanto que aparezcan en la lista de asistencia del sistema SALA. Bajo
ninguna otra causa se deberan realizar ejercicios evaluativos de ningun tipo a
estudiantes no matriculados, salvo en excepciones o causales especiales
indicados por la Secretaria Académica, Direccion de Programas o Decanatura de
la Facultad. EI docente debera informar al Secretario Académico cuando al grupo
estén asistiendo estudiantes que aparezcan como no matriculados superadas las
dos primeras semanas de clase del semestre en ejercicio.

Paragrafo 5: Se exceptuan de lo anterior las asignaturas de tipo 100% practicas,
tales como la denominada Practica Empresarial o Profesional, cuyos cortes y
cantidad de pruebas académicas son definidas por Consejo de Facultad, previo al
inicio del semestre académico y que en este momento corresponden a una nota
académica al semestre sin division por cortes.
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Paragrafo 6: Todo estudiante tiene derecho a un proceso de revision de cualquier
evaluacion, ejercicio, taller o exposicion realizada durante el curso. El proceso al
que tiene derecho sigue las siguientes instancias cuyo orden de ejecucion no
pueden ser alteradas:

1. Solicitud de revisién de la prueba por el docente titular de la asignatura: El
estudiante debe acercarse y solicitar al docente que se le revise la prueba,
razonando su inconformidad con la nota o la evaluacion realizada. Se
recomienda al docente que exija una comunicacion formal por correo
electronico y se le responda también por este medio al estudiante sobre el
resultado de esta primera instancia, para dejar constancia del tramite
realizado. La respuesta por parte del docente debe realizarse en los siguientes
3 dias hébiles a la solicitud del estudiante, y el resultado puede reiterar la nota
fijada, o modificarla tanto mejorando como empeorando la calificacion.

2. Solicitud de un segundo calificador: Si el estudiante no estuviera de acuerdo
con el resultado del tramite realizado en primera instancia, dispone de otros 3
dias habiles para presentar ante Secretaria Académica una solicitud de
segundo calificador, presentando una carta donde explique los motivos y
adjuntando los mails de solicitud y respuesta de la primera instancia. La
respuesta por parte de la Secretaria Académica, asignando un nuevo
calificador y realizando la correspondiente revisibn de la prueba debe
realizarse en los siguientes 3 dias habiles a la solicitud del estudiante, y el
resultado puede reiterar la nota fijada, o modificarla tanto mejorando como
empeorando la calificacion.

Paradgrafo 7: En el caso de que el docente realice pruebas orales a los
estudiantes, bien sea individualmente o en grupo, dichos ejercicios deberan ser
grabados siempre (con previa notificacion al estudiante de que va a ser grabado)
a través del smartphone, laptop, tablet u otros dispositivos, para poder dar opcién
al estudiante a solicitar en primera o segunda instancia la revision de la misma
prueba realizada si no estuviera de acuerdo, segun lo explicado en el paragrafo
anterior.

Paragrafo 8: Se recomienda ampliar la presente informacion sobre aspectos de
evaluacion que deberan tener en cuenta los docentes consultando el Reglamento
Estudiantil, Capitulo VI, Articulos 48 a 57.

Articulo Séptimo: Del seguimiento de la asistencia de los estudiantes a
clase y registro de fallas
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Los programas de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
mantienen una metodologia presencial para sus clases, lo que implica que el
docente debe controlar la asistencia de los estudiantes en las diferentes sesiones
de sus cursos y asignaturas. Es por ello que se desean establecer una serie de
lineamientos que homogenicen y unifiquen los criterios de seguimiento de
asistencia a clase y registro de fallas para todos los docentes de la Facultad.

Paragrafo 1: Se define una (1) falla como la inasistencia del estudiante durante
una (1) hora de clase. Ello implica que si el estudiante no ha asistido a una sesion
de clase de 2 horas, le seran reportadas 2 fallas. Si la sesién de clase tuviera 3
horas y no asistiera a dicha sesion se le registrarian 3 fallas, y asi sucesivamente.

Paradgrafo 2: Es menester recomendar a los docentes que tengan especial
cuidado en el chequeo de asistencia y registro de fallas de los estudiantes durante
las primeras dos semanas del semestre, debido a que muchas veces en el
sistema SALA aun no aparecen todos los estudiantes matriculados en los grupos,
pudiendo haber estudiantes prematriculados, y por ello se recomienda realizar un
registro manual de los estudiantes que asistan a clase pero no aparezcan en lista
durante estas primeras semanas. De no aparecer el estudiante asistente a clase
como matriculado en la lista del sistema SALA mas alla de la segunda semana, se
debera informar inmediatamente al Secretario Académico y remitir al estudiante a
dicha instancia para solucionar su problematica. A tales efectos se recomienda la
impresion del Listado de Estudiantes del curso para poder realizar este
seguimiento de estudiantes prematriculados y matriculados, el cual se puede
obtener accediendo al sistema SALA y seleccionando Gestion Docente - Listado
de Estudiantes - Seleccionando el Codigo de la Asignatura (Ver Anexo Séptimo:
Listado de Estudiantes en sistema SALA).

Paragrafo 3: La Planilla de Asistencia del curso para poder realizar el
seguimiento de la asistencia y el registro de las fallas en grupo se puede obtener
accediendo al sistema SALA y seleccionando Gestion Docente - Consulta de
Listados - Seleccionando el Codigo de la Asignatura - Planilla de Asistencia
(Ver Anexo Octavo: Planilla de Asistencia en sistema SALA).

Paragrafo 4: Al inicio de cada sesion de clase, el docente sera el encargado de
chequear la asistencia de los estudiantes y registrar las fallas de los mismos
referentes a la primera hora de dicha clase. Se recomienda dar a los estudiantes
para un espacio de tiempo desde la hora oficial de arranque de la sesién de no
mas de 10 minutos para que puedan llegar a la clase, permitiendo la entrada pero
registrando la correspondiente falla a los estudiantes que lleguen sobrepasando
ese margen, avisandoles en este caso de que se les registra dicha falla. Para
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tener un criterio objetivo de tiempo se puede utilizar la “Hora de Google” en el
computador de la sala o en el smartphone.

Paragrafo 5: Cinco minutos antes de finalizar cada sesion de clase, el docente
sera el encargado de chequear la asistencia de los estudiantes y registrar las
fallas de los mismos referentes a la ultima hora de dicha sesion.

Paragrafo 6: Para asignaturas que sean en bloques de 3 horas, ademés de los
lineamientos registrados en el Paragrafo 4 y Paragrafo 5, debera realizarse un
chequeo de la asistencia de los estudiantes cuando falten 5 minutos de la
segunda hora, a modo de pausa activa, registrando las fallas correspondientes a
dicha hora.

Paragrafo 7: Para asignaturas que sean en blogues de 4 horas seguidas, ademas
de los lineamientos registrados en el Paragrafo 4 y Paragrafo 5, debera realizarse
un chequeo de la asistencia de los estudiantes cuando falten 5 minutos para
acabar la segunda hora y otro cuando falten 5 minutos para finalizar la tercera
hora, a modo de pausa activa, registrando las fallas correspondientes a cada una
de esas horas.

Paragrafo 8: La metodologia de chequeo de asistencia y registro de las fallas es
competencia intransferible del docente. No se permitird la practica de entregar
listas de asistencia para que los estudiantes firmen su asistencia o similares, pues
aunque puede tratarse de un proceso mas agil en cuanto al registro, muchas
veces se incurren en practicas de suplantacion de identidad que pueden originar
problemas disciplinarios graves entre los estudiantes implicados.

Paragrafo 9: Se considerara que el estudiante pierde una asignatura por fallas
cuando supere una inasistencia del 20% del total de horas hébiles del curso,
incluyendo las sesiones de evaluacion y de socializacion y fortalecimiento de
valores institucionales, y descontando los dias festivos y las clases canceladas
por el docente por motivos justificados en Direccion de Programas y Decanatura.
Se muestran a continuacién calculos para determinar ese limite de horas
correspondientes al 20%:

1. Para una clase de 2 horas a la semana: 2 horas x 16 semanas x 0,2 = 6.4. El
estudiante perderia con 7 fallas, esto es 7 horas de inasistencia al curso.

2. Para una clase de 3 horas a la semana: 3 horas x 16 semanas x 0,2 = 9.6. El
estudiante perderia con 10 fallas, esto es 10 horas de inasistencia al curso.

3. Para una clase de 4 horas a la semana: 4 horas x 16 semanas x 0,2 = 12.8. El
estudiante perderia con 13 fallas, esto es 13 horas de inasistencia al curso.
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4. Para una clase de 3 horas a la semana donde se hubiera tenido un festivo en
el semestre y una clase cancelada por una Misibn Académica Nacional = 3
horas x 14 semanas x 0,2 = 8,4. El estudiante perderia con 9 fallas, esto es 9
horas de inasistencia al curso.

Paragrafo 10: Puede suceder que un estudiante por causas académicas
justificadas realizara la matriculacion del grupo mas alla de la primera semana de
clase. En estos casos el Secretario Académico remitira un comunicado para que
no se le tengan en cuenta las fallas derivadas de esas inasistencias justificadas.
También el docente puede recibir comunicaciones a través de carta o correo
electronico del Secretario Académico, Director de Programas o Decanatura de la
Facultad solicitando el que no se tengan en cuenta las fallas en sesiones de
estudiantes que hayan participado en actividades académicas u otras actividades
debidamente justificadas y validadas por tales instancias.

Articulo Octavo: De la subida de notas y fallas al sistema SALA y solicitudes
de correcciéon y modificaciones

La subida de las notas y fallas de cada corte en el sistema SALA se debera hacer
segun la ventana de tiempo abierta para tal efecto y dentro de las fechas limite
indicadas en el Calendario Académico del semestre en ejercicio. Es por ello que
una extemporaneidad en el diligenciamiento en los respectivos cortes acarrea un
retroceso en el proceso de asignacion de notas dentro del sistema y por tanto
debe evitarse tal incidencia en cualquier caso.

Paragrafo 1: Para realizar la subida de notas y fallas, el docente debera acceder
al sistema SALA, siguiendo la siguiente ruta: Gestion Docente - Notas >
Digitacion - Seleccionando el Cédigo de la Asignatura. Es importante a la hora
de cumplimentar este formulario seguir el siguiente orden (Ver Anexo Noveno:
Subida de Notas y Fallas en sistema SALA):

1. Insertar las notas finales de cada estudiante del correspondiente corte con
separacion con puntos “.” entre unidades y decimales, utilizando un solo
decimal (Ejemplo: 3.8). Si el docente estuviera utilizando en sus seguimientos
dos decimales, se deberia de redondear al insertar la nota en el sistema.

2. Insertar las Fallas Tedricas de cada estudiante del correspondiente corte en
las casillas FAT, siendo cada una de las fallas las horas de inasistencia de ese
estudiante a las actividades presenciales de ese corte. Es importante destacar
que las casillas de la columna de Fallas Practicas FAP deben cumplimentarse
siempre con ceros “0”.
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3. Indicar las Actividades Teodricas Realizadas, correspondientes a las horas
totales de clases y actividades presenciales realizadas para el corte en
cuestion, incluyendo sesiones de examenes y de socializacion vy
fortalecimiento de valores institucionales, y no teniendo en cuenta las
cancelaciones de clase justificadas y los dias festivos y feriados. Es importante
destacar que la casilla de Actividades Practicas Realizadas debe
cumplimentarse siempre con un cero “0”.

4. Por ultimo, es recomendable tomar nota de los estudiantes que presenten
situaciones de riesgo, para llevarles un seguimiento sobre su rendimiento en lo
gue reste de semestre e informar al Docente Tutor PAE en caso necesario.

Paradgrafo 2: En casos de extemporaneidad en la subida de notas y fallas al
sistema SALA se debe sustentar por escrito la causa o circunstancia por la que no
se realizo el reporte de los registros en el debido tiempo ante la Secretaria
Académica, para ser analizado el caso y consecuentemente proceder a la
apertura del sistema. De no estar bien justificada y sustentada Ila
extemporaneidad por justa causa se procedera al llamado de atencion del
docente y las consecuencias derivadas de esta situacion.

Paragrafo 3: La modificacion de nota o fallas registradas de un estudiante
después del cierre del corte en el sistema SALA puede deberse a circunstancias
atribuibles a un error en el diligenciamiento, una valoracibn académica
extempordnea del estudiante justificada por incapacidad, u otros factores
debidamente soportados y validados por Secretaria Académica. Es menester en
estos casos diligenciar el Formato de Correccién de Nota con la correspondiente
firma del docente, reposando dicho formato en Secretaria Académica, instancia a
la cual debe hacerse entrega del mismo debidamente cumplimentado (Ver Anexo
Décimo: Formato de Modificacion de Notas y Fallas).

Articulo Noveno: Del proceso de Evaluacion Docente 360°

El proceso de Evaluaciéon Docente 360° de la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas es una herramienta destinada a alcanzar la excelencia en
nuestros procesos académicos y brindar a todos los docentes valiosas
oportunidades de mejora que seran retroalimentadas a los mismos junto con los
resultados del ejercicio en cada semestre. Se trata de una proceso de evaluacion
validado por la Coordinacién de Planeacién y Autoevaluacién y aprobada por el
Consejo de Facultad, siendo un ejercicio en el que resultar4 de suma importancia
la participacion de los estudiantes, docentes y Coordinadores de Area Disciplinar
0 Supervisores Directos para la correcta aplicacion de esta herramienta con

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

19 | 65



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

objetividad y transparencia, en aras de alcanzar los més altos estandares de
calidad y excelencia en nuestros procesos académicos y formativos.

Paragrafo 1: El insumo de dicho ejercicio provendra de 4 fuentes diferenciadas,
las cuales ponderaran de la siguiente forma con una suma total porcentual del

100%:

e Evaluacién del Estudiante: 25%

e Evaluaciéon Focus Group del Comité Asesor de Estudiantes: 25%

e Autoevaluacion Docente: 25%

e Evaluacion Coordinador de Area Disciplinar: 25%

Paragrafo 2: Los items que seran evaluados en la Evaluacion Docente 360°
corresponderan a 4 categorias diferenciadas, siendo las dos primeras categorias
las que tendran impacto directo sobre el desempefio del docente, la tercera
categoria sobre la asignatura impartida, y la cuarta categoria registrando
comentarios cualitativos que pudieran ser de interés para los aspectos
relacionados con el docente, la Facultad y la Universidad:

1. REQUISITOS DE CALIDAD DE DOCENCIA BASICA: Cada item de esta
categoria recibe una valoraciéon cuantitativa en una escala de 0 (No cumple) a
5 (Cumple plenamente), representando las oportunidades de mejora del
docente respecto a la implementacion de practicas esenciales en el aula,
pesando la media de estos 10 items un 60% en la evaluacion total del
docente). Los 10 items de esta categoria son los siguientes:

1.

Asistencia ¢ El docente ha realizado la totalidad de sus clases durante el
curso?

Puntualidad ¢ El docente llega puntual y da toda la clase completa?

Interaccion ¢ El docente es respetuoso e imparcial con los estudiantes y
tiene manejo del grupo?

Socializacién del Syllabus y Reglas de Clase ¢ El docente socializ6 el
syllabus de la asignatura y establecié y respeté unas reglas claras de
trabajo, evaluaciéon y convivencia en el curso en la primera sesion de
clase?

Conocimientos y Seguimiento del Syllabus ¢El docente tiene dominio
de la asignatura y la tematica impartida y desarrolld los contenidos
expuestos en el syllabus durante el curso?
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6. Pedagogia ¢EIl docente es buen transmisor de conocimiento y explica
los conceptos de una forma clara y adecuada?

7. Evaluacidon ¢El docente es exigente y justo a la hora de evaluar los
conocimientos impartidos en clase, siendo coherente con los criterios
de evaluacion expuestos al inicio del curso?

8. Entrega de Notas ¢ El docente socializa las notas y las entrega a tiempo
en cada corte durante la Semana de Socializacion y Fortalecimiento de
Valores Institucionales?

9. Control de Asistencia ¢ El docente realiza el control de asistencia de los
estudiantes tanto al inicio como al cierre de cada sesion de clase?

10. Motivacion ¢ El docente motiva a los estudiantes a que participen y se
esfuercen por lograr la excelencia en su clase y es un modelo a seguir
como profesional y como persona?

2. BUENAS PRACTICAS DOCENTES: Cada item de esta categoria recibe una
valoracion cuantitativa en una escala de 0 (No cumple) a 5 (Cumple
plenamente), representando las oportunidades de mejora del docente respecto
a la implementacion de herramientas y recursos adicionales deseables por la
Facultad, pesando la media de estos 8 items un 40% en la evaluacion total del
docente:

11.Socializacion de Principios Institucionales ¢El docente socializé la
Mision, Vision y Principios de la Facultad y de la Universidad a través
de la pagina web durante la primera semana de clase y en las semanas
de Socializacién y Fortalecimiento de Valores Institucionales?

12.Uso del Aula Virtual ¢El docente utiliza las aulas virtuales para el
desarrollo de la asignatura, subiendo el syllabus, temas, ejercicios,
anexos Yy otros recursos a dicho espacio?

13.Resolucion de Dudas y Tutorias ¢ Cuando el estudiante ha necesitado
aclarar alguna duda en la clase o por fuera del horario de la misma, el
profesor ha atendido y resuelto la inquietud y solventado las dificultades
en el aprendizaje?

14.Uso de Segunda Lengua ¢EI docente utiliza materiales, anexos o
actividades que fomentan el uso de otro idioma y anima al estudiante a
gue lo practique en clase?
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15.Investigacion y Trabajo Autonomo ¢El docente motiva al estudiante a
realizar actividades de investigacion y trabajo por fuera del horario
presencial de la clase?

16.Emprendimiento y Carrera Profesional ¢El docente motiva a que el
estudiante tengan inquietudes emprendedoras y/o relaciona sus clases
con su futura carrera profesional?

17.Actividades de Aprendizaje Complementarias ¢El profesor realiza
actividades como invitacién a ponentes a la clase, asistencia del curso a
eventos o ponencias, excursiones, salidas de campo, visita a ferias, uso
de softwares o simuladores, u otros ejercicios complementarios a la
clase?

18.Uso y fomento de Bibliografia/Normas APA (ElI profesor mostro
referencias bibliogréficas u otras fuentes de informacién como base y/o
complemento de su asignatura y exige al estudiante a que maneje las
normas APA en sus trabajos e investigaciones?

3. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA ASIGNATURA: Cada item en esta
categoria recibe una valoracion cuantitativa en una escala de 0 (No cumple) a
5 (Cumple plenamente). No influye en la valoracion del docente pero si ayuda
a detectar oportunidades de mejora de la asignatura, su pertinencia y sus
contenidos. Se trata de una informacién muy valiosa para el Coordinador del
Area Disciplinar correspondiente:

19.Relevancia de la Asignatura ¢La asignatura le ha aportado a la
formacion de su carrera?

20.Actualizacion ¢Los contenidos manejados en la materia no son
redundantes con otras asignaturas, y son actuales y pertinentes?

4. COMENTARIOS ADICIONALES: Cada item en esta categoria registra
comentarios de tipo cualitativo, consistentes en anotaciones Yy
recomendaciones con la que los evaluadores quieren complementar en
relacion a las oportunidades de mejora del docente, la asignatura, y la
Facultad y la Universidad:

21.¢:Qué opinidbn o comentarios adicionales quisiera transmitirnos sobre el
profesor? ¢ Qué oportunidades de mejora le recomendaria?

22.¢Qué otros comentarios 0 sugerencias quisiera transmitirnos sobre la
asignatura? ¢Qué oportunidades de mejora le aplicaria?
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23.¢Qué otros comentarios 0 sugerencias quisiera transmitirnos sobre
nuestro Decano, nuestros Directivos, nuestros Administrativos, nuestros
Coordinadores, nuestra Facultad y nuestra Universidad? ¢Qué
oportunidades de mejora nos recomendaria?

Paragrafo 3: Al finalizar el semestre, fruto de la ponderacion de las 4 fuentes
provenientes de los distintos grupos de interés que realizaron la Evaluacion
Docente 360°, la Decanatura de la Facultad, la Direccion de Programas y el
Coordinador de Area/Supervisor Directo realizard una retroalimentacion del
desemperio de cada docente en cada uno de los grupos en los que impartio clase,
recibiendo el docente sus resultados cuantitativos, cualitativos y un acta de
compromisos (Ver Anexo Decimoprimero: Ejemplo de Retroalimentacion Docente
360°), los cuales estaran condicionados a los resultados de desempefio obtenidos
por el docente para ese grupo y asignatura segun los siguientes criterios:

e RESULTADOS EXCELENTES: 4,50 - 5,00: Felicitaciones e invitacion al
docente a continuar en la misma linea. Sopesar si se le puede dar mas carga
a este docente en asignaturas en las que se sienta comodo, dado el buen
rendimiento del mismo.

¢ RESULTADOS BUENOS: 4,00 - 4,49: Oportunidades de mejora menores.
Identificar en los distintos items dénde estarian tales oportunidades de mejora
para que el docente pueda optar a unos RESULTADOS EXCELENTES en los
préximos semestres.

¢ RESULTADOS REGULARES: 3,50 - 3,99: Oportunidades de mejora mayores.
Identificar en los distintos items dénde estarian tales oportunidades de mejora
e invitar al docente a que sitle los resultados de dicha asignatura en los dos
préximos semestres en la escala de RESULTADOS BUENOS o debera
reemplazarse tal docente en dicha asignatura.

e RESULTADOS DEFICIENTES: 0,00 - 3,49: Docente en observacion.
Identificar en los distintos items dénde estarian tales oportunidades de mejora
e invitar al docente a que sitle los resultados de dicha asignatura en el
proximo semestre en la escala de RESULTADOS BUENOS o debera
reemplazarse tal docente en dicha asignatura.

Paragrafo 4: La Evaluacion Docente 360° esta referida integramente al proceso
de docencia. La retroalimentacion respecto al desempefio en otras tareas y
responsabilidades desempefadas segun el Plan de Trabajo del Docente en el
seno de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas seran dadas por
las diferentes instancias correspondientes:
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¢ Responsabilidades en Investigacion: Coordinacion de Investigacion.
e Desempefio en Consultoria: Coordinacion de Enlace Hub IEX - FCEA.

e Desempeiio en Proyeccion y Responsabilidad Social: Direccion de Programas
y Comité de Proyeccién y Responsabilidad Social.

e Apoyo en labores de Acreditacion, Registro Calificado y Plan de Desarrollo:
Coordinacion de Planeacion y Autoevaluacion.

e Apoyo en labores  de Internacionalizacion: Coordinacion  de
Internacionalizacion.

e Apoyo Administrativo y Documental: Decanatura de la Facultad, Direccion de
Programas o Secretaria Académica, segun corresponda.

Articulo Décimo: De algunas recomendaciones importantes sobre la
interaccién y el trato con los estudiantes

Dentro del presente articulo se pretenden dar algunas recomendaciones y citar
algunos numerales del articulo 19 del Estatuto Docente de la Universidad El
Bosque, para expresar algunas normas de comportamiento institucionales que la
Universidad recomienda para sus docentes con sus estudiantes:

Paragrafo 1. Estatuto docente Capitulo VI Art. 19 Numeral 7: Manejar con
respeto, cordialidad y equidad sus relaciones con los alumnos, colegas y
subordinados. Se invita a los docentes de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas a tener una relacion académico-formativa con los estudiantes
basada en el respeto y manteniendo una prudente distancia profesional
enmarcada en el buen uso del lenguaje y comportamiento ejemplar, que evite
ambigiedades de interpretacion por parte de los estudiantes.

Paragrafo 2: Estatuto docente Capitulo VI Art. 19 Numeral 15: Sustentar y
explicar a los alumnos los objetivos y contenidos del programa de la asignatura,
las actividades que se realizaran y las formas de evaluacién, para acordar luego
con ellos las estrategias y procedimientos propios de las pedagogias que
propicien los procesos del aprendizaje autbnomo, critico, creativo e interactivo
orientado a la solucion de problemas, asi como las actividades conducentes a la
socializacion del conocimiento. Como ya se menciono en el presente documento,
desde la primera sesion de clases en la SEMANA PRESENTACION DE LA
ASIGNATURA, EXPLICACION DE LAS REGLAS DE CLASE Y
FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALES se deben de exponer
las reglas académicas del curso, tanto las de caracter comportamental como las
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de exigencia académica, cuyos acuerdos deberan ser respetados y cuya
evidencia debera estar soportada dentro del Syllabus de la asignatura, ademas de
otros lineamientos de importancia descritos en el Articulo Quinto: De la
importancia de seguir el Calendario Académico y alinearlo con el Cronograma del
Syllabus.

Paragrafo 3: Estatuto docente Capitulo VI Art. 19 Numeral 16: Atender y resolver
formativamente las consultas extra-aula de los estudiantes. Se exhorta a los
docentes de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas a que todo
proceso de retroalimentacion académica tenga un caracter formativo en un
contexto que permita garantizar un proceso respetuoso de asesoria y
acompafiamiento, y que no dé lugar a interpretaciones contradictorias que pongan
en tela de juicio el trato respetuoso y profesional del rol docente.

Paragrafo 4: Estatuto docente Capitulo VI Art. 19 Numeral 17: Practicar con
sentido pedagodgico, responsabilidad, ética y con validez cientifica, las
evaluaciones de los estudiantes y entregar las calificaciones en las fechas
determinadas en los calendarios académicos. Se exhorta a los docentes de la
Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas a enunciar y seguir durante el
curso en cuestion los acuerdos y lineamientos pactados dentro del syllabus, en
todos y cada uno de los aspectos de evaluacion y requerimientos de presentacion
de actividades académicas, expuestos en la primera sesion del curso segun lo
descrito en el Articulo Quinto: De la importancia de seguir el Calendario
Académico y alinearlo con el Cronograma del Syllabus.

Paragrafo 5: Vistos los anteriores paragrafos, se recomienda por tanto el uso de
canales de comunicacion formales con el estudiante, preferiblemente el Aula
Virtual del curso y el correo electrénico, para cualquier comunicacién relacionada
con la asignatura, actividades académicas, notificaciones de fechas importantes,
cancelacion o reprogramacién de clases, etc. Se puede utilizar también
plataformas de comunicacion mas informales como grupos de whatsapp pero
extremando las precauciones en este tipo de canales, al poderse dar
malinterpretaciones en cuanto a la transmisién de mensajes, y no recomendando
la comunicacion directa con el estudiante sino a través del grupo salvo casos de
extrema urgencia o perfectamente justificados.

Paragrafo 6: La relacion entre docentes debe ser un modelo a seguir por toda la
comunidad académica, y cuando se diera cualquier situacion de inconformidad o
tension en dichas interacciones, se recomienda que el docente notifiqgue a la
Direccion de programas, a la Secretaria Académica o a la Decanatura de la
Facultad la incidencia para iniciar los correspondientes mecanismos de analisis de
la situacion, conciliacion y resolucion de la problemaética.
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Paragrafo 7: El docente debera extremar las precauciones y formas de proceder
para evitar al maximo los casos de copia en examenes, plagio en trabajos,
suplantaciones de identidad, etc., mediante la estructuracion y preparacion
correcta de sus pruebas y espacios para que en las mismas se desincentive al
estudiante a caer en estas malas practicas. También se recomienda la explicacion
y exigencia de la utilizacién de citaciones y normas APA en las actividades
académicas, asi como la sensibilizacion entre los estudiantes de las
consecuencias de incurrir en estas malas actitudes y el impacto que pueden tener
en su carrera profesional y también sobre su persona. Cualquier deteccion de
estos causales mencionados supone la anulacion de la prueba y calificacién con
una nota de 0.0, asi como la notificacion a la Direccibn de programas, a la
Secretaria Académica y a la Decanatura de la Facultad de la incidencia
acontecida con la presentacién de todas las pruebas y soportes documentales,
iniciAndose desde estas instancias la correspondiente amonestacion y/o proceso
disciplinario en funcion de la gravedad de la falta.

Paragrafo 8: Se recomienda al docente el revisar las Normas Disciplinarias
aplicables a los estudiantes que cometan infracciones, las cuales se encuentran
tipificadas en el Capitulo X del Reglamento Estudiantil a partir del articulo 66
hasta el articulo 76. Se invita asi mismo a que los docentes de la Facultad de
Ciencias Econ6micas y Administrativas revisen dicho Reglamento Estudiantil en
su totalidad como herramienta de conocimiento para dar solucion a circunstancias
gue pueden acaecer en el dia a dia de la labor docente.

Articulo  Decimoprimero: De las Actividades de Aprendizaje
Complementarias

Dentro de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas se promueve la
realizacion de Actividades de Aprendizaje Complementarias que sirvan de apoyo
y complemento a la formacion que los estudiantes reciben en las aulas, mediante
la realizacion de experiencias derivadas de los enfoques disciplinares en las
Ciencias Econdmicas y Administrativas. Estas experiencias y actividades pueden
llevarse a cabo tanto dentro como fuera de la Universidad, y para la
programacion, planificacion, ejecucion y retroalimentacion de dichas Actividades
de Aprendizaje Complementarias, los docentes cumplen un rol preponderante las
mismas.

Paragrafo 1: Entre las Actividades de Aprendizaje Complementarias se pueden
considerar las siguientes: Catedras Peter Drucker, Luna Fest, charlas con
invitados, conferencias, conversatorios, simposios, visitas a empresas, visitas a
ferias, excursiones pedagogicas, salidas de campo, utilizaciébn de softwares o
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simuladores, misiones académicas nacionales o internacionales, o cualquier otra
actividad que no esté incluida en esta categoria y que pueda consultarse su
pertinencia a la Decanatura de la Facultad y la Direccion de Programas.

Paragrafo 2: Para la programacion, planificacion, ejecucion de Actividades de
Aprendizaje Complementarias que impliguen la invitacion de ponentes a nuestras
instalaciones, el docente debe contactar con el Lider de Eventos &
Comunicaciones de la Facultad con al menos dos meses de antelacion, el cual
emitird su informe de viabilidad y pertinencia a la Decanatura de la Facultad y la
Direccion de Programas y asi poder coordinar satisfactoriamente los aspectos
relacionados con los espacios, la logistica, la socializacion de la actividad y la
asistencia de los estudiantes a la misma.

Paragrafo 3: Si la actividad se tratara de una Mision Académica Nacional o
Internacional, deberia notificarse también al Lider de Misiones Académicas de la
Facultad con al menos tres meses de antelacién, el cual emitird su informe de
viabilidad y pertinencia a la Decanatura de la Facultad y la Direccion de
Programas, y proceder en caso afirmativo con la programacion, planificacién,
convocatoria y ejecucion de la misma.

Paragrafo 4: Toda Actividad de Aprendizaje Complementaria debera de recibir
una retroalimentacion por parte de los asistentes, para lo cual la Decanatura de la
Facultad y la Direccion de Programas socializaran un enlace a una encuesta de
satisfaccion en formato Google Forms que sera analizada a posteriori por todos
los actores implicados en la organizacién de la actividad y asi poder evaluar el
impacto de la misma e implementar cualquier oportunidad de mejora detectada o
percibida por los asistentes. También se gestionara a través del Lider de Eventos
y Comunicaciones con los ponentes invitados el que el dia de su visita
cumplimenten un formulario Google Forms para registrar evidencias que apoyen
los procesos de Renovacion de Registro Calificado y Acreditacion.

Paragrafo 5: En algunas ocasiones se enviara una solicitud al docente para que
sus estudiantes participen en Actividades de Aprendizaje Complementarias que
otros docentes estén planificando y que sean coincidentes con sus horarios de
clase. Se ruega en estos casos la mayor comprension y flexibilidad con estas
actividades para que los estudiantes puedan asistir a ellas y se les compute la
asistencia a las mismas por la sesiéon de la clase del docente en cuestion,
pudiéndoles incluso exigir a los estudiantes un trabajo o taller evaluable
relacionado con dicha actividad, si pudiera establecerse una relacion entre la
tematica de la misma y la naturaleza de la asignatura en cuestion, y si el docente
lo considerara pertinente y recomendable.
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Articulo Decimosegundo: De la Evaluacion Integral FCEA

La Evaluacion Integral FCEA es un proceso que se realizarad una vez al afio en la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad El Bosque,
a través de su Consejo de Facultad, para poder evaluar el nivel de desempefio de
cualquier docente, investigador, consultor, administrativo o directivo de la Facultad
en 5 areas diferentes de desempefio: Docencia, Investigacion, Consultoria y
Extension, Gestidon Administrativa, y Liderazgo y Valores, los cuales se describen
a continuacion.

Paragrafo 1. Factor de Docencia: La Direccién de Programas facilitard a la
Decanatura un andlisis de las Evaluaciones Docentes 360° de cada docente para
la compilacién y presentacion del informe de Evaluacion Integral FCEA ante el
Consejo de Facultad. Este analisis del Factor de Docencia para cada docente
sera evaluado en funcion de la siguiente escala:

a. En su historico de resultados de la Evaluacion 360° de todas las asignaturas y
grupos gue ha desarrollado en la Facultad, ponderando al 60% los Requisitos
de Calidad de Docencia Béasico (items 1 a 10) y al 40% los Requisitos de
Buenas Practicas Docentes (items 11 a 18), la nota promedio de los items 1 a
20 fue superior a 4,75: 25 puntos.

b. En su histérico de resultados de la Evaluaciéon 360° de todas las asignaturas y
grupos que ha desarrollado en la Facultad, ponderando al 60% los Requisitos
de Calidad de Docencia Basico (items 1 a 10) y al 40% los Requisitos de
Buenas Précticas Docentes (items 11 a 18), la nota promedio estuvo entre 4,5
y 4,74: 15 puntos.

c. En su historico de resultados de la Evaluacién 360° de todas las asignaturas y
grupos gue ha desarrollado en la Facultad, ponderando al 60% los Requisitos
de Calidad de Docencia Basico (items 1 a 10) y al 40% los Requisitos de
Buenas Practicas Docentes (items 11 a 18), la nota promedio estuvo entre
4,25y 4,49: 5 puntos.

d. En cualquier otro caso: 0 puntos.

Paragrafo 2: Factor de Investigacién: La Coordinacion de Investigacion
facilitara a la Decanatura un analisis del CvLAC de cada docente para la
compilacién y presentacion del informe de Evaluacion Integral FCEA ante el
Consejo de Facultad. Este analisis del Factor de Investigacion para cada docente
sera evaluado en funcion de la siguiente escala:
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El docente se encuentra categorizado como Investigador Senior o
Investigador Emérito segun la ultima convocatoria de COLCIENCIAS: 25
puntos.

El docente se encuentra categorizado como Investigador Asociado segun la
altima convocatoria de COLCIENCIAS: 15 puntos.

El docente se encuentra categorizado como Investigador Junior segun la
tltima convocatoria de COLCIENCIAS, o posee un titulo de Doctorado
debidamente convalidado en Colombia: 5 puntos.

En cualquier otro caso: 0 puntos.

Paragrafo 3: Factor de Consultoria y Extensién: La Coordinacién del HUB iEX
— FCEA, realizando las pertinentes consultas al Lider de Emprendimiento, los
Lideres de Consultoria, el Lider de Educacion Continuada y el Lider de
Proyeccion y Responsabilidad Social, facilitara a la Decanatura un analisis de las
labores de Consultoria, Emprendimiento, Asesoria, Educacion Continuada y
Proyeccién y Responsabilidad Social de cada docente para la compilacién y
presentacion del informe de Evaluacion Integral FCEA ante el Consejo de
Facultad. Este andlisis del Factor de Consultoria y Extension para cada docente
sera evaluado en funcion de la siguiente escala:

a.

d.

El docente ha participado en el presente semestre y el anterior como
apoyo, lider, coordinador o director en proyectos de extension de la
Facultad en méas de una de las siguientes categorias: consultoria,
emprendimiento, responsabilidad social, voluntariado, educacion
continuada o posgrados de la Facultad, con unos rendimientos de
desempefio excelentes y que resultaron en productos o servicios mejores
o mas alla de lo esperado: 25 puntos.

El docente ha participado en el presente semestre y el anterior como
apoyo en proyectos de extension de la Facultad en mas de una de las
siguientes categorias: consultoria, emprendimiento, responsabilidad
social, voluntariado, educacién continuada o posgrados de la Facultad,
con unos rendimientos de desempefio sobresalientes: 15 puntos.

El docente ha participado en el presente semestre y el anterior como
apoyo en proyectos de extension de la Facultad en al menos una de las
siguientes categorias: consultoria, emprendimiento, responsabilidad
social, voluntariado, educacién continuada o posgrados de la Facultad,
con unos rendimientos de desempefio satisfactorios: 5 puntos.

En cualquier otro caso: 0 puntos.
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Paradgrafo 4: Factor de Gestion Administrativa: La Decanatura, Secretaria
Académica, Direccion de Programas, Coordinacion de Planeacion vy
Autoevaluacion y Coordinacion de Investigacion realizardn en conjunto un andlisis
del grado de cumplimiento de los Planes de Trabajo Docente en cuanto a las
actividades administrativas se refiere, para ser incluidos y compilados por
Decanatura en el informe de Evaluacion Integral FCEA y presentados ante el
Consejo de Facultad para su evaluacion en funcién de la siguiente escala:

a. El docente ha demostrado en el presente semestre y el anterior niveles de
desempefio excelentes en cualquiera de los procesos administrativos y
operativos que se le han encomendado en la Facultad y la Universidad,
ofreciendo en muchas ocasiones desarrollos y ejecuciones en las tareas
asignadas que van mas alla del objetivo inicial encomendado en aras de
aportar un mejor resultado, producto o servicio, proponiendo de manera
proactiva nuevas iniciativas, soluciones o la mejora de los procesos ya
existentes, y desempefiando una alta carga administrativa en la Facultad
sin que ello interfiera en las otras tareas asignadas en su Plan de Trabajo
Docente: 25 puntos.

b. El docente ha demostrado en el presente semestre y el anterior niveles de
desempefio sobresalientes en cualquiera de los procesos administrativos y
operativos que se le han encomendado en la Facultad, ofreciendo en muchas
ocasiones desarrollos y ejecuciones en las tareas asignadas que van mas
alla del objetivo inicial encomendado en aras de aportar un mejor resultado,
producto o servicio: 15 puntos.

c. El docente ha demostrado en el presente semestre y el anterior niveles de
desempeiio suficientes en todos los procesos administrativos y operativos
gue se le han encomendado en la Facultad: 5 puntos.

d. En cualquier otro caso: 0 puntos.

Paragrafo 5: Factor de Liderazgo y Valores: El Consejo de Facultad realizara
una evaluacién en funcion de la siguiente escala (esta evaluacion se realizara de
manera anonima mediante voto secreto de cada uno de los miembros del Consejo
de Facultad que tengan derecho a voto, excluyendo de la capacidad de voto al
miembro del consejo si se tratara del perfil que esta siendo evaluado, siendo la
categoria resultante la que mas se aproxime al resultado de la media de todas las
votaciones):

a. El docente es un modelo a seguir por sus compafieros de profesion,
demostrando unos dotes de liderazgo y unos valores encuadrados en la
excelencia y en el perfil ideal de la Facultad y de la Universidad, sirviendo
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como lider, coordinador o facilitador en procesos y proyectos criticos y
exigentes desarrollados en la Facultad y en la Universidad, y alcanzando
los objetivos y las metas establecidas en dichas iniciativas, muchas veces
con resultados, productos o servicios mejores o mas all4a de lo esperado:
25 puntos

b. EI docente ha demostrado unas dotes de liderazgo y unos valores
sobresalientes en su desempefio, que van mas alla de los estandares de la
profesién, sirviendo como lider, coordinador o facilitador en muchos de los
procesos y proyectos de dificultad media desarrollados en la Facultad, y
alcanzando los objetivos y las metas establecidos en dichas iniciativas:
15 puntos

c. El docente ha demostrado unas dotes de liderazgo y unos valores
satisfactorios en su desempefio, encuadrados en los estandares de la
profesion: 5 puntos

d. En cualquier otro caso: 0 puntos.

Paragrafo 6: Todos los miembros de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas de la Universidad El Bosque seran evaluados al finalizar cada
semestre segun los 5 criterios anteriormente expuestos y se socializaran los
resultados en abierto, como medida transparente para identificar oportunidades
de mejora y caminos hacia la excelencia en el equipo de comparfieros de la
Facultad.

Articulo Decimotercero: De los docentes Core Faculty

El docente Core Faculty de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
de la Universidad El Bosque es un docente de tiempo completo de la Facultad
ejemplar, y un modelo a seguir por parte de todos sus compaferos, el cual
mediante su rendimiento y desempefio en el area docente, investigativa,
administrativa, de extension y de liderazgo en la Facultad ha mostrado unos
niveles de excelencia 'y compromiso fuera de toda duda.

Paragrafo 1: El proceso de postulacion a docente Core Faculty consta de las
siguientes etapas:

1. Presentacion de una carta de solicitud y evidencias documentales necesarias
por parte del docente interesado al Representante de Docentes de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Administrativas, el cual chequeara que toda la
documentacion esta completa para presentar dicha candidatura al Consejo de
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Facultad. En caso de que el Representante de Docentes compruebe que el
aspirante no entreg6é toda la documentacion, le informard por escrito del
motivo de rechazo de tal solicitud.

2. Evaluacién de la candidatura del docente presentada por el Representante de
Docentes ante el Consejo de Facultad en base a los requisitos y criterios
establecidos en el presente documento. En dicho Consejo de Facultad se
evaluaran los items a considerar y se aprobara o rechazara la tramitacion de
dicha candidatura ante el Area de Talento Humano.

3. Tramitacion ante el Area de Talento Humano de la Universidad El Bosque de
la candidatura del docente a categoria Core Faculty mediante la
cumplimentacién de los soportes y formatos correspondientes.

Paragrafo 2: Los criterios que deberan validarse para la postulacién del docente
Core Faculty seran los correspondientes a Docencia, Investigacion, Consultoria y
Extension, Gestidbn Administrativa, y Liderazgo y Valores, descritos en el “Articulo
Decimosegundo: De la Evaluacion Integral FCEA” del presente documento,
debiendo sumar al menos 80 puntos para poder ser una candidatura valida en
dicho proceso.

Paragrafo 3: En el proceso de postulacion a docente Core Faculty, el Area de
Talento Humano de la Universidad El Bosque se reservara el derecho a aprobar o
rechazar dicha categorizacion por razones institucionales o de otra indole,
informando en todo caso de los motivos de la no tramitacion de dicha solicitud.

Paragrafo 4: Todos los docentes Core Faculty de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad El Bosque seran reevaluados al
finalizar cada afio por el Consejo de Facultad segun los 5 criterios anteriormente
expuestos. Los criterios de reevaluacién seran los siguientes:

- Para que un docente Core Faculty supere la reevaluacion debe puntuar al
menos 70 puntos en la sumatoria de las categorias correspondientes

- Si el docente Core Faculty evaluado no pudiera superar dicho nivel minimo en
su reevaluacién, se le daria un periodo de un afio para mejorar y alcanzar
dicho nivel en la siguiente reevaluacion.

- El docente Core Faculty que no pudiera superar dicho nivel en dos periodos
consecutivos de reevaluacion (primer periodo de incumplimiento y prorroga
correspondiente), perderia su condicion Core Faculty a partir del 1 de enero
del siguiente afo.
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Paradgrafo 5: Los docentes Core Faculty de la Facultad que ya tuvieran esta
condicion el 1 de enero de 2020 comenzaran a ser reevaluados segun el
paragrafo anterior del presente articulo a partir del 1 de enero de 2024, para
facilitar el proceso de preparacién y ajuste a la reglamentacion Core Faculty
detallada en este documento.

Paragrafo 6: En casos excepcionales, cuando por directrices o recomendaciones
de Talento Humano, de la Vicerrectoria Administrativa u otras unidades directivas
de la Universidad El Bosque se sugiera el que un docente pase a Core Faculty
por razones operativas o administrativas bien fundamentadas, el Consejo de
Facultad podra estudiar tal solicitud y aprobar o denegar la misma.

Articulo Decimocuarto: Del docente ideal de la Facultad

El docente ideal de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la
Universidad El Bosque:

1. Se encuentra comprometido con la Universidad ElI Bosque y la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Administrativas en la labor de formacion de
profesionales integros e integrales, fortaleciendo las capacidades
profesionales y humanas de los estudiantes, segun los lineamientos
establecidos por la Facultad y la Universidad, centrados en el enfoque
biopsicosocial y cultural.

2. Es un libre pensador capaz de dar su opinion de una manera
constructiva, dispuesto a socializar con sus compafieros y superiores, y a
escuchar y a ser escuchado, respetando siempre la diversidad de opiniones,
para que a través del didlogo, la comprension y la identificacion de
oportunidades de mejora continua se construya una mejor Facultad y
Universidad.

3. Es un promotor de nuevas iniciativas, tanto en sus clases, como también
en cualquiera de los procesos de la Facultad y de la Universidad, siendo
proactivo y propositivo a la hora de desarrollar nuevas metodologias,
procesos, proyectos, actividades o eventos de cualquier indole, y fomentando
un caracter disruptor, creativo e innovador en estas nuevas iniciativas.

4. Es una persona responsable, paciente, entusiasta, humilde y coherente con lo
que ensefa, y un ejemplo y modelo a seguir para sus alumnos, a los
cudles motiva a aprender y a ser mejores.

5. Se encuentra comprometido con la transmision de sus conocimientos y como
facilitador del éxito en el proceso de aprendizaje a través de la filosofia de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas basada en las “Tres
Es”: Ensefiar, Exigir, Entretener.
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Reconoce las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y es flexible
en la implementacion de métodos para la gestion adecuada de la clase,
demostrando altas habilidades empéticas, comunicativas, metodologicas y
evaluativas que permitan la transmision comprensible, eficaz y eficiente de los
conocimientos en las clases.

Es un experto en las asignaturas que dicta, y se encuentra comprometido
hacia la excelencia en su propia autoevaluacién, preparacion y mejora
continua a nivel personal y profesional, implementando lo ensefiado en el
aula de clase y generando pasién y entusiasmo en la transmisién del
conocimiento.

Es un compaiiero proactivo dispuesto a participar y dar su apoyo en las
actividades académicas, administrativas, curriculares, de autoevaluacion
y de docencia en la Facultad y Universidad, demostrando un
comportamiento verbal y conductual respetuoso hacia los estudiantes y
compafieros de trabajo, basados en la empatia, el respeto, la estima, el
optimismo y el apoyo.

Es una persona decidida a alcanzar la excelencia en la investigacion,
innovacion, emprendimiento, consultoria empresarial y proyeccion social
de la Facultad y la Universidad a través de su conocimiento y experiencia,
mediante acciones en estas areas que generen valor y rigueza en el entorno
local, regional, nacional e internacional.

Se compromete con el cumplimiento responsable de las obligaciones
derivadas de su trabajo establecidas en su Plan de Trabajo Docente, y
siempre esperando de su parte su mas sincera retroalimentacién, opinién e
informes sobre el desempefio en dichos cometidos y como podrian mejorarse
por su parte, y por la Facultad y la Universidad.

Articulo Decimoquinto: Del estudiante ideal de la Facultad

El estudiante ideal de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la
Universidad El Bosque:

1.

Se encuentra comprometido con la Universidad El Bosque y la Facultad
de Ciencias Econ6micas y Administrativas, cumpliendo con sus
responsabilidades académicas y exigiendo a los docentes, administrativos y
cuerpo directivo los mas altos estandares de ensefianza que le permitan
formarse como un profesional de éxito y un ser humano ejemplar, segun los
lineamientos establecidos por la Facultad y la Universidad, centrados en el
enfoque biopsicosocial y cultural.
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Es un libre pensador capaz de dar su opinion de una manera
constructiva, dispuesto a socializar con sus compafieros, docentes,
administrativos y directivos, y presto a escuchar y a ser escuchado, para que a
través del diadlogo, la comprension y la identificacion de oportunidades de
mejora continua se construya una mejor Facultad y Universidad.

Es un promotor de nuevas iniciativas, tanto en sus clases, como también
en cualquiera de los procesos de la Facultad y de la Universidad, siendo
proactivo y propositivo a la hora de sugerir mejoras en las metodologias,
procesos, proyectos, actividades o eventos de cualquier indole, y fomentando
un caracter disruptor, creativo e innovador en estas nuevas iniciativas.

Es una persona responsable, paciente, entusiasta, humilde, con curiosidad,
capacidad critica de analisis y de reflexion, y un ejemplo y modelo a seguir
para sus compafieros estudiantes, a los cuales motiva a aprender y a ser
mejores.

Es un estudiante motivado e interesado por la formacion recibida en la
Facultad y en la Universidad, y por tanto tiene animo, pasion y disposicion
permanente por aprender y demostrar sus conocimientos con los mas
altos estandares de excelencia, reconociendo la necesidad de prepararse
para un contexto local y global, interdisciplinario, y coherente con altos
estandares éticos y sociales, a través de un aprendizaje tedrico, practico e
inclusivo.

Es un estudiante comprometido con sus obligaciones académicas,
siguiendo adecuadamente las instrucciones del docente, participando en
clase, proponiendo alternativas, y analizando de manera critica la informacion
compartida en el aula para enriquecer la experiencia en la misma, cumpliendo
con sus trabajos y tareas, y guiado hacia la excelencia por sus inquietudes
intelectuales.

Se encuentra comprometido hacia la excelencia en su evaluacion
académica y en su propia autoevaluacion y mejora continua a nivel
personal y en su preparacion profesional, implementando lo aprendido en
el aula de clase, generando pasién y entusiasmo en el proceso de aprendizaje,
desarrollando al maximo sus habilidades comunicativas orales y escritas,
trabajando en equipo responsablemente y en disposicion de contribuir a un
proyecto comun.

Es un compafero proactivo dispuesto a participar y dar su apoyo en las
actividades académicas y complementarias, asi como las referentes a los
procesos de autoevaluacion y mejora continua de la Universidad, de la
Facultad y de su Programa, demostrando un comportamiento verbal y
conductual respetuoso hacia los sus comparieros, docentes, administrativos y
directivos, basados en la empatia, el respeto, la estima, el optimismo y el
apoyo.
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Es una persona decidida a alcanzar la excelencia académica Yy
complementarla con la formacion en investigacion, innovacion,
emprendimiento, consultoria empresarial y proyeccion social de la
Facultad y la Universidad, para poder generar en su futuro personal y
profesional todo el valor y riqueza posible en el entorno local, regional,
nacional e internacional.

Conoce, comprende y respeta los procesos establecidos para el buen
desarrollo de las tareas administrativas y académicas que procuran su
bienestar y éxito estudiantil, y se compromete con el cumplimiento
responsable de las obligaciones derivadas de su estatus de estudiante
de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la
Universidad El Bosque, y siempre esperando de su parte su mas sincera
colaboracion, retroalimentacion y opinion sobre el desempefio en dichos
cometidos y cOmo podrian mejorarse por su parte, y por la Facultad y la
Universidad.

Articulo Decimosexto: De los Premios a la Excelencia de la Facultad

Los Premios a la Excelencia de la Facultad de Ciencias Economicas Yy
Administrativas de la Universidad ElI Bosque son unos reconocimientos que se
entregan a diversos miembros de la comunidad académica de la Facultad en aras
de exaltar el buen rendimiento en su quehacer académico, administrativo,
investigativo o profesional a lo largo del semestre.

Paragrafo 1: Las distintas categorias, criterios de seleccién y contraprestaciones
(si aplican) que se adjudicaran en los Premios a la Excelencia de la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas de la Universidad El Bosque, son las
siguientes, en este orden:

1.

Programa Elite: Reconocimiento al mejor promedio acumulado de cada
semestre y programa académico de la Facultad de Ciencias Economicas y
Administrativas, calculados en el semestre anterior. La distincidon del Programa
Elite otorga al estudiante el derecho a formar parte del Comité Asesor de la
Facultad en el semestre siguiente al premiado, asi como la participacion
preferencial en eventos, misiones u otras actividades que el Consejo de
Facultad acuerde.

Reconocimiento a la Excelencia Docente: Reconocimiento a la excelencia
en el rendimiento de los docentes de la Facultad en la Evaluacion 360°,
cuando se dan las siguientes circunstancias:

o El docente ha recibido la evaluacion de los 4 grupos de interés
(Evaluacién del Estudiante, Evaluacién Focus Group del Comité Asesor
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de Estudiantes, Autoevaluaciéon Docente y Evaluacion Coordinador de
Area Disciplinar) para la asignatura y grupo en cuestion

o La media de ponderar al 60% los Requisitos de Calidad de Docencia
Basico (items 1 a 10) y al 40% los Requisitos de Buenas Practicas
Docentes (items 11 a 18) es mayor o igual a 4,50 para la asignatura y
grupo en cuestion

o La media de las Percepciones de la Asignatura (items 19 y 20) es
mayor o igual a 4,50. para la asignatura y grupo en cuestion

o La desviacion de los resultados parciales para cada uno de los 4 grupos
de interés ponderando al 60% los Requisitos de Calidad de Docencia
Basico (items 1 a 10) y al 40% los Requisitos de Buenas Practicas
Docentes (items 11 a 18) es menor o igual a 0,2 respecto a las medias
totales de la asignatura y grupo en cuestion

Debido a que dicho reconocimiento se otorga cuando el docente cumple con
dichas caracteristicas para una determinada asignatura, podria darse el caso
de docentes que tuvieran varias asignaturas y grupos con reconocimiento, por
lo que se otorgan las siguientes distinciones:

o Reconocimiento a la Excelencia Docente distincion SILVER:
Cuando un docente tiene Reconocimiento a la Excelencia Docente en
una Unica asignatura y grupo del semestre anterior

o Reconocimiento a la Excelencia Docente distincion GOLD: Cuando
un docente tiene Reconocimiento a la Excelencia Docente en dos
asignaturas y grupos del semestre anterior

o Reconocimiento a la Excelencia Docente distincion PLATINUM:
Cuando un docente tiene Reconocimiento a la Excelencia Docente en
tres asignaturas y grupos del semestre anterior

o Reconocimiento a la Excelencia Docente distincion DIAMOND:
Cuando un docente tiene Reconocimiento a la Excelencia Docente en
cuatro o mas asignaturas y grupos del semestre anterior

3. Reconocimiento a Nuevo Nombramiento Docente Core Faculty:
Reconocimiento otorgado a los nuevos docentes Core Faculty de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Administrativas, que cumplieron con los requisitos y
tramites necesarios ante el Consejo de Facultad y ante la Universidad El
Bosque para poder obtener tal distincion.
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4. Reconocimiento a la Excelencia en la Gestion de Admisiones:
Reconocimiento otorgado a los docentes de la Facultad de Ciencias
Economicas y Administrativas que mas estudiantes nuevos matricularon en los
procesos de entrevistas y admisiones del semestre anterior. Se otorgan las
siguientes distinciones y contraprestaciones:

o Reconocimiento a la Excelencia en la Gestion de Admisiones
SILVER: Otorgado al docente que quedd en cuarta posicidon en cuanto
a estudiantes nuevos que logré matricular de los que entrevisté en el
semestre anterior. Dicho docente recibira una contraprestacion de
medio dia de permiso de Decanatura a disfrutar en el semestre actual,
que se tramitara por los conductos regulares de la Facultad.

o Reconocimiento a la Excelencia en la Gestion de Admisiones
GOLD: Otorgado al docente que quedd en tercera posicion en cuanto a
estudiantes nuevos que logré matricular de los que entrevistdé en el
semestre anterior. Dicho docente recibira una contraprestacion de un
dia de permiso de Decanatura a disfrutar en el semestre actual, que se
tramitard por los conductos regulares de la Facultad.

o Reconocimiento a la Excelencia en la Gestion de Admisiones
PLATINUM: Otorgado al docente que qued6 en segunda posicion en
cuanto a estudiantes nuevos que logré matricular de los que entrevisto
en el semestre anterior. Dicho docente recibir4 una contraprestacion de
dos dias de permiso de Decanatura a disfrutar en el semestre actual,
que se tramitara por los conductos regulares de la Facultad.

o Reconocimiento a la Excelencia en la Gestion de Admisiones
DIAMOND: Otorgado al docente que mas estudiantes nuevos logré
matricular de los que entrevistd en el semestre anterior. Dicho docente
recibira una contraprestacion de tres dias de permiso de Decanatura a
disfrutar en el semestre actual, que se tramitara por los conductos
regulares de la Facultad.

5. Reconocimiento a Representantes Docentes ante Consejo de Facultad:
Reconocimiento otorgado a los docentes que sirvieron como Representantes
Docentes ante Consejo de Facultad en el periodo anterior, si aplica.

6. Reconocimiento a Representantes Estudiantiles ante Consejo de
Facultad: Reconocimiento otorgado a los estudiantes que sirvieron como
Representantes Estudiantiles ante Consejo de Facultad en el periodo anterior,
si aplica.
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Reconocimiento a Publicaciones de Estudiantes: Reconocimiento otorgado
a aquellos estudiantes que realizaron publicaciones cientificas o académicas
destacables en el semestre anterior, que propondra la Coordinacion de
Investigaciones y aprobard del Consejo de Facultad, otorgandose un
reconocimiento por cada publicacion realizada.

Reconocimiento a Publicaciones de Docentes: Reconocimiento otorgado a
aguellos docentes que realizaron publicaciones cientificas o académicas
destacables en el semestre anterior, que propondra la Coordinacion de
Investigaciones y aprobara del Consejo de Facultad, otorgandose un
reconocimiento por cada publicacion realizada.

Reconocimiento al Emprendedor Destacado: Reconocimiento otorgado a
aquellos emprendedores egresados de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas que hayan sido postulados ante el Consejo de Facultad por
cualquier miembro de la comunidad académica para ser galardonado con
dicho reconocimiento. Dicha postulacion debe realizarse mediante escrito a
través de una carta donde se identifique al emprendedor y al emprendimiento
con sus correspondientes datos, y las razones por las cuales se considera la
postulacion a dicho reconocimiento. De haber varias candidaturas, el Consejo
de Facultad decidira por votacion cuél sera el Emprendedor que recibira el
galardon para el periodo correspondiente de entre los postulantes, pudiéndose
presentar de nuevo los no escogidos en ceremonias futuras.

Reconocimiento al Egresado Destacado: Reconocimiento otorgado a
aquellos egresados de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
gue hayan sido postulados ante el Consejo de Facultad por cualquier miembro
de la comunidad académica para ser galardonado con dicho reconocimiento.
Dicha postulacion debe realizarse mediante escrito a través de una carta
donde se identifique al egresado con sus correspondientes datos, y las
razones por las cuales se considera la postulacion a dicho reconocimiento. De
haber varias candidaturas, el Consejo de Facultad decidira por votacion cual
sera el Egresado Destacado que recibird el galardon para el periodo
correspondiente de entre los postulantes, pudiéndose presentar de nuevo los
no escogidos en ceremonias futuras.

Reconocimiento a la Personalidad o Entidad Destacada: Reconocimiento
otorgado a aquellas personas o entidades con algun vinculo con la Facultad
de Ciencias Economicas y Administrativas (docentes, administrativos,
directivos, familiares de egresados, aliados) que hayan sido postulados ante el
Consejo de Facultad por cualquier miembro de la comunidad académica para
ser galardonado con dicho reconocimiento. Dicha postulacion debe realizarse
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mediante escrito a través de una carta donde se identifique a la persona o
entidad con sus correspondientes datos, y las razones por las cuales se
considera la postulacion a dicho reconocimiento. De haber varias
candidaturas, el Consejo de Facultad decidirhd por votacién cual seria la
Personalidad o Entidad Destacada recibird el galardon para el periodo
correspondiente de entre los postulantes, pudiéndose presentar de nuevo los
no escogidos en ceremonias futuras.

Paragrafo 2: La Ceremonia de Premios de la Excelencia de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad El Bosque se celebrara
una vez al semestre, reconociéndose en dicha ceremonia la excelencia en las
distintas categorias referidas al semestre anterior.

Paragrafo 3: Cualquier estudiante, docente o administrativo podra presentar ante
el Consejo de Facultad cualquier propuesta de nueva categoria para los Premios
a la Excelencia, siendo dicho 6rgano el encargado de estudiar su pertinencia y
viabilidad para incorporarla en la siguiente ceremonia.

Articulo Decimoséptimo: Aplicacion de la nueva resolucién

La presente nueva resolucion de Manual de Buenas Préacticas Docentes de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas entraria en vigor a la fecha de
firma del presente documento, a excepcion del “Articulo Decimosegundo: De la
Evaluacion Integral FCEA” y el “Articulo Decimotercero: De los docentes Core
Faculty”, que entrarian en vigor a partir del 1 de enero de 2020.

APRUEBAN LA PRESENTE RESOLUCION
A dia 1 de octubre de 2020, representando a la Facultad de Ciencias Econémicas

y Administrativas:

L =

Antonio Alonso Gonzalez Victor Manuel Portugal Ortiz Eduardo Enrique Arocha Davila

Decano Director de Programas Secretario Académico

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

40 | 65




SV
OO ORI ONnir

SISWANG & SYALDTHE
WIHY NODVNIGHOOT

SO0 OATLSNS SFE0NT]

TINZE00E
TENLET ONYIOE HOTEM
I QAT SO
ﬁmgﬂq .zcud._in._. :Eo.oo.n 3ALLTHOSYTION T To.LEi
WIHY NQDUNIGHO0D

UNIVERSIDAD

§U§ EL BOSQUE

ANEXOS

ugioesnpauiy epe)Bia

SRR
SO 9 RN

SVONNITTIY SINOISIIN

SDINIANDD SOAINN A

STANIDIA SOINIANDD

NQIIVAONTY

B UVISINTIE 30 20D

]

V130 SFNOETINand

OOVIHIMT OHLSIa

NODWIHISIANI 30 <+
SOUITINGS A SO4NED

A SDOWNIOVDN  —]
NODVINYTA 30 20

NV N O NHILN

30 N0

S053004d 30 JAN0D

—]

SFTHVIN QROUHY TNYRIOY
NG T OTTNOENHILNI
30 NODWHNIHOO0D

ZONFNUIH TNINETVA N OHd3d SNHEI0H DONTHNEIH

NOEWINGTd 30 NODYHIJH00D

Anexo Primero: Organigrama de la Facultad

o b mp—
ey a2 e
HINIRYND JLN0Y

Pagina 41|65

™05
OWaNEvSNOdSIE A

NOIDJIA0HA 30 JUW0D|

S303H A TOLEND SHLLITHYN M COWWOTEed

OOV
SNLLIEH YN 30 VIDNEHID N3 MQDYITYDa453

LTSS WS

CITYHID OTIOVET30 IHON

VINYD YHIOHY 3 OOHvNal
VHNIOVI VRITLIHIEE

WOYNHNLLNOD
NOEWINa3E
SOOVHDLS0d 30 JUN0)

SYILLIYHG 30 1IN0

SRECERLEY 39 0N

SINOIETINTY 30 A0

—

DOVHLING SOA0H ¥OLIGH
SHYNE WO3INM SFHONY DT
ZUHO TrDNLHOd T HOLN
SIANVHD0Yd 30 NOIDOIHID

EEEE- s e o e (A o

D SR | SRODRN 3 SR

o St

_ L u-.u_l _l SRS 39 SR

Roes pemoRssodssy | DMLY sommcy 39 | eqsSumpessdurg
A somalosg 39 5o | SODSTMACH 39 =0T 8 =

T
- = .Hl} ELl
_ A soqesag sp mpn _ll_lunla-iEu-L S s di

SIUHOL

ZTYINGD OSNOTY DINOLNY

OHIWOY OOUVIE T3VITH
W3 - ¥ ANH 3TN

I -
ANH 3TN 30 JWN0D

PE1NJE4 B| 3p BWERISIURSIQ
SEAIEIISIUIWPY A SEIIWIOUO0D] Se[DUal) ap pejjnde4

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

aND508 ._m_ m_w



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

42| 65



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

Anexo Segundo: Perfil Coordinador de Area Disciplinar

Departamento de Talento Humano UNIVERSIDAD

Formato Perfil Cargo EL BOSQUE

Nombre del Cargo: [ Coordinador de Area ]

Niivel de Formacion

Doctorado ]
Maestria I X I Minimo nivel
Especializacion :
Pregrado L ]
Licenciatura —

Escalafon Docente

Escalafon Docente | Instructor Asociado | | Minima Categoria |

Experiencia laboral

Experiencia Laboral | Minimo 7 afios |

Objetivo del cargo

El Coordinador de Area dirige y realiza la gestién i ini iva de los y asif que integran el rea, en los aspectos referidos a recursos docentes, y apoyo tecnico
académico al desarrollo de los mismos.

Vocacion Académica

El Directivo-Académico desarrolla su vocacion académica en cuatro posibles orientaciones, complementarias y no excluyentes. La(s) orientaciones en las que el Coordinador de Area desempefiara:

Vocacion de Ensefianza-Aprendizaje X
Vocacién de Descubrimiento X
Vocacién de Compromiso X
Vocacion de Integracion X

Si el Directivo desarrollara actividades de organizacin académica, procesos administrativos, mejora de la administracion del programa o de la institucién, gestion de recursos humanos, fisicos y/o financieros, etc. Marque X
a continuacion:

Gestion Académica
Gestién Administrativa

Responsabilidades

Vocacién Ensefianza - Aprendizaje

e Velar por el adecuado desarrollo del macrocurriculo y microcurriuclo de las asignaturas que integran el area coordinada, en el marco del enfoque pedagdgico institucional y de acuerdo a las
tendencias en la disciplina y la educacion.
e Procurar la constante actualizacion de los i ati de las asi de su Area, asegurando que dichos syllabus cumplen con los lineamientos institucionales tanto en
la forma como en su contenido, teniendo en cuenta las i iones recibidas en la Evaluacién Docente 360° en la categoria de ASPECTOS RELACIONADOS CON LA ASIGNATURA
( ia de la Asit Actualizacio la isicion de 1 dad ibliogra segun las i en dichos contenidos programaticos.
 Promover entre los docentes de su Area Disciplinar la realizacion de las y préa enla I 6n 360°, tanto las referidas a REQUISITOS DE CALIDAD DE
DOCENCIA BASICA (Asi ia, P i ion, ializacién de Syllabus y Reglas de Clase, Conocimientos y Seguimiento del Syllabus, Pedagogia, Evaluacion, Entrega de Nota,
Control de Asi: ia, Motivaci como los j enla fa de BUENAS PRACTICAS DOCENTES (Socializacién de Principios Institucionales, Uso del Aula Virtual, Resolucién de
Dudas y Tutorias, Uso de Segunda Lengua, Investigacion y Trabajo Auténomo, imit y Carrera P i ivi de izaje Ce itarias, Uso y Fomento de

ibli APA), ici en la difusion de dichos i i venla i i6n oportuna de estos ejercicios de mejora continua entre los docentes de su Area.
e Velar por la calidad del talento humano que integra el area, su actualizacion y petencia disciplinar para los di micrc iculares.

Vocacién de Descubrimiento

e Velar por los de er y izaje, incluyendo ias para el del per i critico que aporte a la investigacién formativa.
e Motivar entre los docentes del area prop de ir igacion ir que integren iencias practicas, desde los diferentes escenarios donde desarrollar su quehacer docente.

Vocacién de Compromiso

* Asegurar el de iencias tedrico-practi mediante proyectos de aplicacion que contribuyan a la gestion institucional en los diferentes escenarios de practica donde se tienen
conwvenios de docencia y senicio.
. izar el de i ivas en escenarios comunitarios donde se contribuya desde ellas a impactar iti sobre grupos de la sociedad.

Vocacion de Integracion

e Faworecer la creacion de un clima respetuoso entre colegas y estudiantes.

* Fomentar el trabajo i isciplinar de y i mediante ion de proyectos conjuntos de investigacion o de gestion de acuerdo a necesidades encontradas en los
i escenarios émi yail de la disciplina.
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Gestion Académico - Administrativa

. Garamlzar el desarrollo efectivo del trabajo académico en sus dimensiones intra e il i en sana ia con la ia de los saberes de la naturaleza, de los discursos,
y en con la Mision y el Proyecto Educativo de la Universidad, teniendo en cuenta las tendencias de la cultura y la sociedad.
e Colaborar en la 6 é de los P tanto di inaria como i en ia con los del pais, teniendo en iva los procesos y

del desarrollo de las areas académlcas a cargo, colaborando con la Decanatura en la motivacion, formulacion y desarrollo de eventos y la creacién de nuevos programas de pregrado, posgrado
y educacién continuada, asi como en la reestructuracién y cierre de los mismos cuando las condiciones asi lo exijan.
*  Promover los valores basados en el modelo Biopsicosocial y Cultural, asi como en el modelo de Aprendizaje Significativo y su articulacion con el modelo de Competencias Profesionales.

* Colaborar en consolidar una auténtica cultura evaluativa, velar por la garantia de calidad de todas las activi de las areas émi a cargo y colaborar con las designaciones
establecidas por el Comité de Planeacion y Autoevaluacion.

« Ejecutar la atualizacion periddica del registro de exalumnos de los programas y mantener con ellos vinculos correspondlentes a una sana politica de egresados.
e« Colaborar en la representacion de los programas de la Facultad en los imi culturales, cientifi y s significativos para la institucion y su desarrollo
académico.

«  Cumpliry hacer cumplir las decisiones emanadas de El Claustro, del Consejo Directivo, de la Rectoria y de las Vi ias Al g i ivay de i 6n, y el Decano de
la Facultad, segun el caso.

e Asistir, sisele exuende Ia |nv|ta|:|un tanto al Consejo de Facultad como a los distintos comités de la Facultad: el Comité Curricular, el Comité de Admisiones, el Comlte de Précticas, el
Comité de , el Comité Editorial y Cientifico, el Comité de Planeacion y Autt luacion, el Comité de i 6n, Emp e ion, el
Comité de Proyeccion y Responsabllldad Social, y el Comité de Internacionalizacion, asi como asistir a otros comités de la Facultad o de la Universidad a los que fuera invitado.

e Hacer cumplir el Reglamento Estudiantil y el Régimen de Personal Docente, y de la difusion y imi por parte de los docentes de su area del Manual de Buenas
Préacticas Docentes de la Facultad, realizando el registro de entrega del mismo a cada uno de los docentes al inicio de cada semestre y entregando dicho registro a la Secretaria Académica de
la Facultad.

e Colaborar con los lineamientos del Comité Curricular en la actualizacion del plan de estudios, ini 1do i i6n a la Di de la Facultad y la Direccién de Programas.

* Recibir las inquietudes y oportunidades de mejora de los docentes, investigadores, estudiantes y egresados y transmitirlas a la Decanatura de la Facultad.

* Planear, gestionar y apoyar los recursos humanos y su para ofertar 6 en las diferentes y que el area a cargo,

en el marco de la politica y los lineamientos de la Facultad. Programar la carga académica de las asignaturas de su Area Disciplinar para cada semestre, postulando los docentes que tomaran
las distintas catedras a la Direccion de Programas de la Facultad en funcion de los rendimientos observados en la Evaluacion Docente 360° y el Plan de Trabajo Docente de cada miembro de
su equipo.

* Asegurar la entrega oportuna de calificaciones de las asignaturas de su Area a la Secretaria Académica de la Facultad para cada uno de los cortes establecidos en el Calendario
Académico en ejercicio.

*  Contribuir a la formulacion del presupuesto del area académica, segun las politicas institucionales y de la Facultad.

« Colaborar en el disefio de la estrategia de mercadeo de la Facultad e identificar los dif i de los de pregrado y de la misma, apoyando en los procesos de
admisién de nuevos estudiantes, en colaboracion con las Area de Mercadeo y de Admisiones de la Universidad.
« Fomentary de linacion con otras ias de la Uni i que i al logro de los objetivos del area a cargo.

« Cooperar con los procesos de Autoevaluacion y Acreditacion de la Facultad.

Competencias Funcionales - Instrumentales

A continuacion se presenta el perfil General de Competencias definido para los Coordinadores de Area de la Universidad.

Las competencias Funcionales - Instrumentales Se refieren a las habilidades en la aplicacién del conocimiento requeridas para el adecuado desempefio del cargo.

Calificacion
Area de Gestion Competencias Descripcién
Basico Alto Muy Alto Superior
Pl iz L Capacidad para orientar estratégicamente la Unidad Académica, de acuerdo a la Orientacion X
aneacion y organizacion estratégica Institucional, Plan Educativo Institucional y las Poltticas.
Directiva
Ejecucion Capacidad para garantizar el desarrollo eficiente de los Planes de Desarrollo tanto Institucional como X
Jec los propios de cada Unidad.
. L Capacidad para aplicar diferentes modelos y pedagogias, asi como el fortalecimiento curricular (A nivel
. Pedagogia y didactica macro y microcurricular). X
Innovacion y direccionamiento de |Capacidad de mejoramiento continuo en el ambito curricular en respuesta a necesidades sociales, X
procesos académicos lecondmicas y culturales del entromo local, nacional e internacional.
Administracion de recursos Capacidad para hacer uso eficiente de los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y logisticos. X
Gestion del talento humano Capacidad para planear y gestionar el talento humano a su cargo. X
o . T Capacidad de crear canales de comunicacién entre los diferentes estamentos de la comunidad
Comunicacién Institucional . X
educativa.
Interaccién ?:tfr::'““"”ad Yel |Capacidad para articular el funci iento de su unidad émica con el entorno X

Competencias Comportamental - Actitudinal

Se refieren a las actitudes y comportamientos que debe poseer el académico para enfrentar con éxito el entorno donde se desempefara.

Calificacion
Competencias Descripcion
P v Basico Alto Muy Alto Superior
Lid Capacidad para motivar e involucrar a los miembros de la Unidad que dirige para cumplir con los objetivos X
erazgo institucionales
. . Capacidad para intercambiar con efectividad y eficacia conceptos criterios e ideas a través de diferentes estrategias
Relaciones interpersonales X
y recursos.
‘ Trabajo en equipo Capacidad para trabajar cooperativamente con los diferentes miembros de la comunidad educativa l | | X l ‘
| Nagociacién y mediacion capacidad para generar soluciones efectivas y oportunas a situaciones de conflictos entre individuos o grupos I I X I I ‘
| Compromiso social e institucional Capacidad para asumir ilic con éticay I I I I X ‘
| Iniciativa |Capacidad para trabajar proactivamente y con autonomia en pro al desarrollo de su unidad académica | | | X | ‘
| Orientackn al lgro Capacidad para g e propio hacia el de sus funciones con altos niveles de caldad y | | | X | ‘

Manual de Buenas Practicas - Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas - Universidad El Bosque

Pagina 44|65



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

Anexo Tercero: Perfil Docente de la Facultad

Departamento de Talento Humano UNIVERSIDAD

Formato Perfil Cargo EL BOSQUE

Nombre del Cargo: [ Docente |

Niivel de Formacion

Maestria [ X | Minimo nivel
Especializacién :
Pregrado L 1
Licenciatura :

Escalafon Docente

Escalafn Docente | Variable seguin experiencia ] | Minima Categoria |

Experiencia laboral

Experiencia Laboral | Minimo 3 afios |

Experiencia en Docencia I Minimo 2 afios |

Objetivo del cargo

El docente universitario debe ser un profesional que cumpla con las tres Es en su desempefio: Ensefiar, Exigir y Entretener. Para ello debe adquirir un compromiso con la superacion personal,
con el aprendizaje, con los estudiantes, con la creacién de una sociedad mejor y con la rewolucién educativa y social.

Vocacion Académica

El Docente desarrolla su vocacion académica en cuatro posibles orientaciones, ¢ ias y no excluyentes. La(s) orientaciones en las que el Docente desempefiara:
Vocacion de Ensefianza-Aprendizaje X
Vocacién de Descubrimiento X
Vocacién de Compromiso X
Vocacion de Integracion X

Si el Docente desarrollara actividades de or procesos administrativos, mejora de la administracion del programa o de la institucion, gestion de recursos humanos, fisicos y/o financieros, etc. Marque X

a continuacion:
Gestion Académica
Gestion Administrativa

Responsabilidades

Vocacion Ensefianza - Aprendizaje

e Ser el actor principal en la ision del imi yel i del proceso formativo, disponiendo de un buen domiunio del i y ia en la asi impartida
y en perfecta alineacién con la Decanatura, Direccién de Programas y Coordinacion de Area

+  Conocer y aplicar el modelo pedagégico institucional en cuanto a las teorias de aprendizaje vigentes, los métodos de ensefianza recomendados y los sistemas de evaluacion validados

s Colaborar con la Decanatura, Direcci6n de Programas y Coordinacién de Area en el del macrocurriculo y mis i de las asignaturas que estén a su cargo, en el marco del
enfoque pedagdgico institucional y de acuerdo a las tendencias en la disciplina y la educacion.

e Conocer y promover la practica hacia la excelencia en todos y cada uno de los distintos items registrados en la Evaluacion 360°, tanto los referidos a REQUISITOS DE CALIDAD DE

DOCENCIA BASICA (Asi ia, Puntualidad, i6 de Syllabus y Reglas de Clase, Conocimientos y Seguimiento del Syllabus, Pedagogia, Evaluacion, Entrega de Nota,
Control de Asi: i ivacion), como los j en la categorfa de BUENAS PRACTICAS DOCENTES (Socializacién de Principios Institucionales, Uso del Aula Virtual, Resolucién de
Dudas y Tutorias, Uso de Segunda Lengua, 6n y Trabajo Auténom y Carrera de Aprendizaje Ct Uso y Fomento de
Biblioarafia/Normas APA).

 Estar al corriente de las directrices lanzadas desde Talento Humano, Dt Direccion de Prog y C inacién de su Area en cuanto a izacion y

para el correcto desempefio de la profesion

Vocacién de Descubrimiento

e Ejecutar los procesos de y y por la De Direccion de Programas y las Coordinaci de Area, incluyendo ias para el del
pensamiento critico que aporte a la investigacion formativa.

e Participar en dei igacion ir o que integren iencias précticas, desde los di ios donde su quehacer docente,

« Fomentar y Aplicar ias en il igacion fur ensefiar a pensar, a indagar, a formular, a buscar, a desarrollar, a analizar los resultados y a concluir un proyecto y

producto de investigacion

Vocacién de Compromiso

e Colaborar en el de iencias tedrico-practi mediante pi de aplicacion que i a la gestion institucit en los dif ios de practica donde se
tienen convenios de docencia y senicio.
e Colaborar en el de practicas ivas en ios comunitarios donde se contribuya desde ellas a impactar positivamente sobre grupos winerables de la sociedad.

Vocaci6n de Integracion

» Fomentar el trabajo interdisciplinar con otros docentes y estudiantes, mediante la colaboracion en proyectos conjuntos de investigacion, docencia o gestion de acuerdo a necesidades
T en los dif i émi y aintereses de la disciplina.
» Fomentar los ambientes de trabajo multiculturales, { i i 6gi y i como méximo exponente del desarrollo personal y profesional en un mundo
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Gestion Académico - Administrativa

« Colaborar en el desarrollo efectivo del trabajo émico en sus es intra e il i \arias en sana ia con la autonomia de los saberes de la naturaleza, de los
discursos, ipli yp i en cor ia con la Misi6n y el Proyecto Educativo de la Universidad, teniendo en cuenta las tendencias de la cultura y la sociedad.

* Promover los valores basados en el modelo Biopsicosocial y Cultural, asi como en el modelo de Aprendizaje Significativo y su articulacién con el modelo de Competencias Profesionales.
* Colaborar en consolidar una auténtica cultura evaluativa, velar por la garantia de calidad de todas las actividades académicasen las que se participe y colaborar con las designaciones
establecidas por el Comité de Planeacion y Autoevaluacion.

* Colaborar en la representacion de los programas de la Facultad en los acontecimientos culturales, cientificos y profesionales considerados significativos para la institucion y su desarrollo

académico.

e Cumplir las decisiones emanadas de El Claustro, del Consejo Directivo, de la Rectoria y de las Vi i émi ini iva y de igacion, y el Decano de la Facultad,
segun el caso.

* Asistir, sisele exuende Ia |n\ntac|on lanlo al Consejo de Facultad como a los distintos comités de la Facultad: el Comité Curricular, el Comlte de Admlslones el Comlte de Précticas, el
Comité de Pr el Comité Editorial y Cientifico, el Comité de Planeacién y Autoevaluacion, el Comité de e ion, el

Comité de Proyeccion y Responsabllldad Social, y el Comité de Internacionalizacion, asi como asistir a otros comités de la Facultad o de la Unlversldad a Ios que fuera invitado.

«  Cumplir el Reglamento Estudiantil, el Régimen de Personal Docente y el Manual de Buenas Practicas Docentes de la Facultad.

* Colaborar con los lineamientos del Comité Curricular en la actualizacion del plan de estudios, ini 1do i i6n a la Di de la Facultad y la Direccién de Programas.
«  Cumplir con las obligaciones impuestas en el Calendario Académico en curso en cuanto a la subida oportuna al sistema de las calificaciones de las asignaturas de su Area en los plazos
s a tal efecto, la izacion de las distintas de Soci; iony F imi Curricular, etc.

e Apoyar los recursos humanos necesarios y su desarrollo para ofertar excelencia académica en las diferentes asignaturas y programas que conforman la Facultad, en el marco de la politica
y los lineamientos de la misma.

* Recibir las inquietudes y oportunidades de mejora de otros docentes, il i i y asf como de i i y ini: i y ala
Decanatura de la Facultad.

« Cooperar con los procesos de Autoevaluacion y Acreditacion de la Facultad.

Competencias Funcionales - Instrumentales

A continuacion se presenta el perfil General de Competencias definido para los Docentes de la Facultad.

Las competencias Funcionales - Instrumentales Se refieren a las habilidades en la aplicacion del conocimiento requeridas para el adecuado desempefio del cargo.

=
Area de Gestion Competencias Descripcion
Basico Alto Muy Alto | Superior
Capacidad para orientar estratégicamente la Unidad Académica, de acuerdo a la Orientacion
Planeadién y organkzacién estratégica Institucional, Plan Educativo Institucional y las Politicas. X
Directiva
Ej " Capacidad para garantizar el desarrollo eficiente de los Planes de Desarrollo tanto Institucional como X
Jecucion los propios de cada Unidad.
" 2ag oo Capacidad para aplicar diferentes modelos y pedagogias, asi como el fortalecimiento curricular (A nivel
Pedagogia y didictica macro y microcurricular). X
Innovacion y direccionamiento de |Capacidad de mejoramiento continuo en el ambito curricular en respuesta a necesidades sociales, X
procesos académicos lecondmicas y culturales del entromo local, nacional e internacional.
Administracion de recursos Capacidad para hacer uso eficiente de los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y logisticos. X
Gestion del talento humano Capacidad para planear y gestionar el talento humano a su cargo. X
PRy P Capacidad de crear canales de comunicacion entre los diferentes estamentos de la comunidad
Comunicacién Institucional " X
educativa.
C
Interaccién ‘2:(:;::"'“"““ vel  |capacidad para articular el funcionamiento de su unidad académica con el entomo X
Competencias Comportamental - Actitudinal
Se refieren a las actitudes y comportamientos que debe poseer el académico para enfrentar con éxito el entorno donde se desempefiard.
= 2
Competencias Descripcion
g & Basico Alto Muy Alto | Superior
Liderazgo Capacidad para motivar e involucrar a los miembros de la Unidad que dirige para cumplir con los objetivos X
= institucionales
. . Capacidad para intercambiar con efectividad y eficacia conceptos criterios e ideas a través de diferentes estrategias
Relaciones interpersonales X
y recursos.

| Trabajo en equipo |Capacidad para trabajar cooperativamente con los diferentes miembros de la comunidad educativa | | X | | ‘
| Nagociacién y mediacion |Capacidad para generar soluciones efectivas y oportunas a situaciones de conflictos entre individuos o grupos | | X | | ‘
| Compromiso social e institucional |Capacidad para asumir il con éticay ionali | | X | | ‘
| Iniciativa Capacidad para trabajar proactivamente y con autonomia en pro al desarrollo de su unidad académica | | X | | ‘
| Orientacién al logro g:g::;ﬁi?a para dirigir el ¢ propio hacia el ¢ 0 de sus funciones con altos niveles de calidad y| | X | | ‘
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Plan de Trabajo Docente
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Anexo Quinto: Plantilla ejemplo de Syllabus

GESTION DE LOS PROGRAMA S OO T4t
Versdon 2, 2HHI5-16 GﬂFP)
Formato Institucional de Asignaturas
Pagina: 1 de 8
Facultad FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS y ADMINISTRATIVAS
Programa ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Nombre de la Asignatura ENFASIS MERCADED INTERMACIONAL
Codigo de la Asignatura 589555  Semestre g Pericdo Académico 20184
Area Curricular
Tipo de Asignatura:  Obligatoria X Electiva
Modalidad %: Tearica 100 Practica 0 Tedrica- practica 11
Pre-requisitos [Codigo y nomibre): Mi&
Co-requisitos (Codigo y Nombra):  MiA
Mumero de créditos: 2 | Horas presenciales/semana 1 E:!-?:ncialeﬂsemestre 32

Horas Trabajo Independiente/semana 4

EGQUIPC DOCENTE
HOFRARIZ ATENCION & LUGAR OE ATENCICH
NOMERE CORRED ESTUDIANTES (Dia— A ESTUDIAMTES
ELECTRONICD Hara)
Coordinador(es) | German Mauricio |gmrojasi@unbosque.s Bajo cita el mares y Eala de docentes Pisa &
Rojas Sanchez du.co migrcoles de 0:00am a Edificio Fundadores
11:00am
Docente(s) Antonio Alonsoantonioalonsoi@unbos Baje cifa acordada porlficing de  Decanatura
Gonzalez que.edu.co cormeo  electronico con elFiso 8 Edificig
estudiante interesado Fundadores

Crocents(s) lsbaoratorio

Asesor(es)

Estudiante — Monitor Ad
Honorem

Informacion Académica

1. Justificacion

[Se debe desamollar de manera breve y concreta |a justificacion basados en los criterios del porqus de la asignatura v cual es
=l propdsito dz la misma, dejando igusl el diime parrafo anexo en este apartado)

La presente materia 52 pueds encuadrar como un énfasis perteneciente al Wil semestre del Programa de Megocios
internacionales. El desarrollo tedrico y practico de dicha asignatura pretende dofar al estudiante de conocimientos ampliados
=n cuanio al drea de marksfing ¥ que s=an de aplicacion especifica al entorno internacional, dotando al alumng de nusvas
capacidsdes y herramientas de analisis, comprensicn y enfoques en un ambitc fordnes que le permitan akcanzas
satisfactoniamente los objefivos © aspiraciones expansionistas de cualquier empresa o emprendimienio que busque 5
internacienalizacion en cualquiera de los mercados extranjeros que se le planteen.

El curso esta centrado en &l aprendizsje significativo, donde el estudiantz a partir de Is informacion recibida pueda desamollar
nabiidades que b2 permitan planear y resolver problematicas aplicables en situaciones resles, desde & modelo Dig-osing-
social y cultursl estsblecido tanto en 2l Proyecio Educativo Institucional (PEI de= I3 Universidsd como en el Proyects
Educativo del Programa (PEF) de la Faculizd, centrade en el ser humano, gue asume todas sus dimensionss desds un
proceso abierto, dinamico y cambiantz, basado =n valores como I3 promocion del respeto por el ofro, la pluralidad. s
solidaridad y ls responsabilidad socisl y emprasarial.
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GESTION DE LOS PROGRAMAS T F-IamGT
— ; Vierslon: 2, JHI5-16 EAPP)
Formato Institucional de Asignaturas
EL BOSQUE Pagina: 2 de &

2. Contenidos Generales

Es fundamental que esfos conienidos s2an los que realments van a quedar de esta asignatura, puede colocarlos de manerd
inal)

CODULD | INTRODUCCHSN: Conceplos basicos de Marketing: El Proceso de Marketing, La generacicn de un walor anadida
a &l mercado; MODULD Il: MARKETING ws. ESTRATEGIA: ldentidad Corporativa v Cartera de Megocios, Cadena ds
'abor y Red de Transferencia de Valor, El Departamento de Marketing, E| Sistema de Informacitn de Marketing: MODULO NI
INTERMACIONALIZACION DE UMA IDEA- AMALISIS: Conceptos fundamentales de Internacionalizacion, Relacidn entre
arketing & Imternacionalizzcidn, Analisis de Filro: El Migrgentoma v el Macrosniome Emgresarial, Andlisis de Candidatos
anual Pais, Analisis de Enfrada: Estrategia STP / 11Ps; MODULD Nl INTERNACIOMALIZACION DE UNA IDEA:
EJECUCICON, Plan Prefiminar de Marketing, Estrategias de intemacionalizacion basadas en el mercado, Evaluacion y Dissfig

un Equipo de Wentas

3. Objetivos de aprendizaje

Dimensicn de aprandizaje Objetivos de aprendizaje
significativo Los estudiantes
Caonocimiento fundarmental |Cominar conccimientos de base y especificos relacionados con el area del marketing
internacional, para asi disponer de unas bases de conocimientos de analisis d
mercados y de consumidor, & Proceso de Markefing, |a terminclogia del marketing
internacional, andlisis de la carfera de negocios, construccion de un Sistema d
Inforrmacion de Marketing, el anilisis del Micreentoma v Macresniome empresarial,
etc. Dominar las hemamientas gue les permitan entender 3 sus consumidore
actuales y potencizles, nacionales e internacionales, e identificar oportunidades
descubrir necesidades insatisfechas.

Aplicacidn [Ser capaces de descomponer una siuacion compleja relacionada con el ambi
empresanszl, el markefing o un proceso de intemacionalizacion en elemenios simgles,
= identificar las relaciones enfre estos faciores deducizndo relaciones causales
consfruyendo conclusiones logicas para proceder sistemdficaments a consid
distintas alternativas.

Integracidn Aprender a identificar los diferentes roles en un equipo de tabajo a partir de
dinsmica presentz en una situacion, asi como analizar y proponer estrategias d
frabajo en equipo para enfremtsr wna situacion o rescher conflictos en el grups,
mediante frabajo en equipo para producir resuliados con rales tanto de liderazgo co
d= soporte y apoyo en equipos de trabajo.

Dimension humana Aprender 8 reconocer diemas y sifuaciones asociadas a problemas contemporaneo
(ambientales, sociales, cullurales, econdmicos) y proponser una perspectiva de analisi
frente a esios. Ser capaces de tomar decisiones de manera autonoma basandose en
2l conocimiente que tenen de los problemas contemporanecs, identificando o
dilemas &ticos ante diferentes sifuscionss y contextos. Reconocer la dimension
estetica y funcional en las diversas manifestaciones de las culuras humanas y su
responsabiidad profesional y personal en la sociedad.

Compromiso Entregar al alumno herramientas y competenciaz académicas y profesionales qu
permitan desarrollar de forma analitica y robusta & campo del Marketing Internacional.
Profundizar los slementos mas importantss pars ks reslizacion de una
Investigacion de Mercados Internacional, permitiendo asi el crecimiznto de su
proyecios empresariales y areas de desempeno profesional, con especial enfasis en
analisiz, desarmollo y elaboracidn de propuestss y conclusiones gue resuelvan
problemas reales con ofertas de valor dnicas.

Aprender a aprender \Aplicar fodos los conccimienios de marketing internacional vistos en & clase
aprendsr con elle a aplicardos en un caso real Controlar su proceso de aprendi
valiéndose de estrategias metacogoiivss como  planeacidn,  autoreguiacion,
evaluacicn, comprobacion, critica, monitoreo.

4. Actividades generales de aprendizaje
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Recusrde proponer actvidades de aprendizaje que estan relaconatas con los obgstivos de aprendizape, asi como con los
principios del aprendizaje significativ. Incluir contenidos y anexos en ingles no evaluables como viene descrifo en el ultimg
onceptio)
lase magisiral con alta participacion del estudiante: seran dictadas por el profesor, con |3 participacidn activa de los
lumnos @ frawves de comentanos y opiniones durante las sesiones presenciales

Debates sobre algunos aspectos expuestos en el temario: es imprescindible que el estudianie siga con atencion Is
dinamica del temanio y las lecturas que el docents deje para estudio

Fonencias y presentaciones: el estudiante debera presentar individualments o en grupo ciertos talleres, casos o proyecios
lencomendsdos con 2l profesor y relacionados con los conocimientos tedricos transmitidos par ste

Acceso a links y materiales fundamentales para el desarmollo de Ios contenidos, asi comao pars ks comprensidn y
profundizacion de los conceptos expuestos en el modulo

Casos practicos y talleras en inglés: sjamplozs d= EMpresas y negocios reales que sporten un valor anadido a la materia
rpe s veran al finalizar cada una ge |as lecciones y seran impartidos 100% en inglés

5. Ewaluacion y Calificacion

corte [30%):

Examen Departamental Primer Cortz (15% sobre 2l 30% de nota total del Prirmer Corte)
tvidad 1 (% sobre 2l 30% d= nota total del Primer Caorte)

tvidad 2 (X% sobre 21 30% d= nota total del Primer Corte)

trvidad ... (%% sobre 21 30% de nota total del Prirner Corte)

Segundo corte [30%):

Examen Departamental Segundo Corte (15% sobre el 30% de nota total del Segundo Corte)
tvidad 1 (% sobre & 30% de nota tofal del Segundo Core)

tvidad Z (% sobre & 30% de nota tofal del Segundo Corts)

trvidad ... (%% sobre 21 30% de nots total del Segundo Corte)

ercer corte (40%)

Examen Departameantal Final Acurmulative (20% sobre =l 40% de nota total del Tercer Corte)
trvidad 1 (X% sobre 2l 40% de nots total del Tercer Corte)

tvidad 2 (%% sobre & 40% de nota tofal del Tercer Corte)

tvidad ... (%% sobre =l 40% d= nots total del Tercer Corte)

& Cronograma

Semanal Actividades In ndientes de Actividades Presenciales

Sesion Aprendizaje de Aprendizaje Tema
1. SEMANA PRESENTACION DE LA ASIGNATURA, EXPLICACION DE LAS REGLAS DE CLASE ¥
FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIOMALES
z
Praparacin de os g de ks CoTeEOE bk b
F'repal_acnn dg r:Iee_ls de negocio Marketing. La generacién de RMODULD I INTRODUCCION
amadanalzablas Walor Afadido para el Mercado
3
Presentaciones de las ideas de
Implementacion de Avances en el negocio planteadas y - INTR
documento-Proyects retroslimentacion de las MODULO I: INTRODUGCION
mismas
4

ldentidad Corporativa y Cariera

Implementacion de Avances en el de Negocios. Cadena de Valor

documento-Proyecio ;.'_Erepamcil:'un dela !YIHE':I dE'? E;‘Lﬁtﬂ:ﬁzﬁﬁd@ MDDULE_;.FH&?.EEIE;ING V-
evaluacian Marketing. El Sistema de
Inf = Y ino
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5 SEMANA DE EVALUACIOMNES DEPARTAMENTALES DE PRIMER CORTE
g SEMANA DE SOCIALIZACION ¥ FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALES
' Concepios fundamentales de
i, Intemacionalizacion
Implermentacion de Awvances en el i MODULO 11z INTERMACIONALIZACION
documento-Froyects Felacion enire Marketing e DE UNA IDEA: ANALISIS
3
Analisic de Filtro: E
Implementacion de Avances enel  Micreeodomo v 2l Macmenteme MODULD I1: INTERMACIONALIZACION
dacumento-Proyects Emgresarial DE UMA IDEA: AMALISIS
g
implementacion de Avances en el ANaISs 2 Candidatas: Manual ynny o 11 INTERNAGIONALIZACION
dacumento-Proyects DE UMNA IDEA: AMALISIS
10 SEMAMNA DE EVALUACIONES DEPARTAMENTALES DE SEGUNDO CORTE
. SEMAMNA DE SCCIALIZACION ¥ FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALE S
. Plan FPreliminar de Marksting MODULD N
Implementacion de Avances en el INTERNACIONALIZACION DE LIMA
dacumento-Proyecta IDEA: EJECUCION
13.
. Estratepias de MODULD I
Implementacion de Avances en el | jnemacionalizacin basadas | INTERNACIONALIZACION DE UNA
oy en el mercado IDEA: EJECUCION
14.
. . _ MODULS I
Implermentacion de Awvances en el Evaluacion y Disafio de un INTERNACIONALIZACION DE LINA
documento-Proyecto Equipo de Vantas IDEA: EJECLCION
15. SEMANA DE EVALUACIONES DEFARTAMENTALES FINALES DE TERCER CORTE
18. SEMAMNA DE SOCIALIZACION ¥ FORTALECIMIENTO DE VALORES INSTITUCIONALE S
7. Bibliografia Basica y Complementaria
Eihli fia basi
*  Kofler, P Armstrong, G, Amsdor Araujo, L. & PFineds Aysls L E (20171 Fupdameoios de msrketing
(Decimotercerg ed ). México: Pearson.
. ma. P. Fl .;"HUH_ c. Gr:lham J. L. Esgueda Huerts, L H., Fuentes Zarate C. Trujllo Lecn, M. A
intemacionsd (145, ed.]. Mexico; 3; Buenas Aires: MoGrawe-Hill.
#  Bemal & O (2013} Técnicas de igcian. ES: McGraw-Hill Interamericana - M.ULA
+  Jones, G R (2013). Orpanizational theory, design, and change {Tth 24 1. Boston: Pearson.
«  3arcla Cruz, B (2002). Markefing infemacional. ESIC, Espana, 4* edicion,
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Fuentes Complementarias /
= OECD Data (hitp:ifwsw.oecd.orgl)

= The World Bank: Data (hitpoidats.worldbank ong)

= UM Statistics Division (hitpoifunstats. un.orglunsdidefault.htm)
= UM Data (hitp:idats. un.ong’)

= IMF Data (http:/ e imiforglestemnalnp’sta’)

=  DAME (hitp:/fenvew. dans.gov.col)

=  Google Scholar (htip:/'scholsr.google.com.co)

= APFA Style SENTRAL (hitp:/lapastylecentral.aps.org.ezproxy. unbosque. edu.cof)
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UNIVERSIDAD Facultad de Ciencias Econdmicas v Administrativas Versién de Actualizacién: 2019-06-27
= BO‘SQ.UE Calendario Académico Semestre 2019-02 A R . AT Dl
Clases
Festivos

Semana Receso

julio
SEMANA Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado 22 al 26 -Induccion
1 2 3 4 5 6 24y 25-Salas de Aprendizaje
7 8 9 10 11 12 13 27 -Induccién Padres
14 15 16 17 18 19 20| 29 - Inicio Clases. Primer Corte
21 22 23 24 25 26 27
1 28 29 30 31
agosto
Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado 9 -Fin Solicitud Adicion de Materias
1 2 3 20al 24 - Semana Evaluacién Departamental Primer Corte
2 4 5 6 7 8 9 10 26 - Charla Sobrevolando Fin de Mes - Ponente Internacional
3 11 12 13 14 15 16 17 26 al 31 - Semana Socializacién y Fortalecimiento Valores Institucionales
4 18 19 20 21 22 23 24 26 al 31 - Reporte Notas Primer Corte
5 25 26 27 28 29 30 31
septiembre
Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado 2 -Inicio Segundo Corte
6 1 2 3 4 5 6 7 3 -1l Congreso de Economia y Finanzas Personales
7 8 9 10 11 12 13 14 20 -Fin Solicitud Cancelacién de Materias
8 15 16 17 18 19 20 21
9 22 23 24 25 26 27 28
29 30
octubre
Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado 30 al5-Semana Evaluacidn Departamental Segundo Corte
10 1 2 3 4 5 7al 12 - Semana Receso
SR 6 7 8 9 10 11 12 15 al 19 - Semana Socializacién Fortalecimiento Valores Institucionales
11 13 14 15 16 17 18 19 15 al 19 - Reporte Notas Segundo Corte
12 20 21 22 23 24 25 26 23 -|VLluna Fest
13 27 28 29 30 31 24 - Ceremonia de Entrega de Premios a la Excelencia (Fecha Tentativa)
21 - Inicio Tercer Corte
noviembre
Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado 7- 11 Congreso Internacional de Logistica
1 2 12 al 16 - Semana Evaluacién Departamental Tercer Corte
14 3 4 5 6 7 8 9 15 - Fecha final de entrega documentos para Grado
15 10 11 12 13 14 15 16 18 al 23 - Semana Socializacién y Fortalecimiento Valores Institucionales
16 17 18 19 20 21 22 23 18al 23 - Reporte Notas Tercer Corte
24 25 26 27 28 29 30 25y 26 - Cierre Académico
27 - Inicio Vacaciones
diciembre
Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31
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Anexo Séptimo: Listado de Estudiantes en sistema SALA

Listado Estudiantes

DATOS DE LA MATERILA

_ Codigo z
Nombre Materia Materi Area Responsable Prafesar
EMFASILS MERCADED 140432 NEGOCIOS ANTONIO ALONSD
INTERNACIONAL - INTERMNACIORALES GOMZALEZ

DATOS DEL GRUPO

Periodo | Codigo Grupo | Nombre Grupe |Cupo | Prematriculados | Matriculades | Total Grupo

20182 132897 A Megocios 35 15 20 35
HORARIO
Sede Salan Dia Hora Inical Hara Final
BLOGIUE E 1 Migrcoles 1B:03=00 20:00:060
ESTUDIANTES PREMATRICULADOS
Facultad Dooument Mombre Estudiante
NEGOCIOS INTERNACIOMNALES I ACHURY MACIAS GIMETH STEPHANIE
MEGOCTOS INTERMACIOMALES I ARIZA GALVIS ANDRES FELIPE
NEGOCIOS INTERNACIOMNALES I CARDONA PEREZ HOM NICOLAS
NEGOCIOS INTERNACIONALES | CONTRERAS NARCTSO MONICA MARIA
NEGOCIOS INTERNACIONALES 1 DIAZ RAMIREZ SHIRLEY
MEGOCTOS INTERMACIOMALES I MCIS0 OSRINA KELLY THAMARS
NEGOCIOS INTERNACIOMNALES | GALEZD HERMAMDEZ JUAN FELIPE
NEGOCIOS INTERNACIONALES 1 JUAN BLAMNCD PALILA
NEGOCIOS INTERNACIONALES 1 FUNGZ HERNAMDEZ EMILY LORETH
MEGOCTOS INTERMACIOMALES I BALOMAR MANCIPE CAMILA ALEJANDRA
NEGOCIOS INTERNACIOMNALES ] CIUINTERO GUTIERREZ JESSICA PACLA
NEGOCIOS INTERNACIONALES 1 RIVEROS MORENG ANA MARLA
NEGOCIOS INTERNACIONALES 1 RODRIGUEZ MEJLA MICOLAS
MEGOCTOS INTERMACIOMALES | S0OTO ALZATE LUIS FELIPE
NEGOCIOS INTERNACIONALES | FORERC SAAVEDRA WALENTINA

Los estudiant=s sombreados tiensn una d=uda por concepto de matricula
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ESTUDIANTES MATRICULADOS
MNombre
Facultad Docurments Estudi Email Personal Email Institucional Foto
ALVARADD
NEGOCIOS ROMERD
TEEA e Al B |
IINTERNACTOMNALES | AMA
CAERIELA
AYALA
NEGOCIOS iy
NTERM (Al aNTD ]
Iperessscionases . MO\TOY:
BUTTRAGD
NEGOCICS SUAREZ
Pt I |
II‘-TER.‘HC?".'I‘--..::_ JAVIER
ANDRES
k

Irmprimnir

Salir
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Anexo Octavo: Planilla de Asistencia en sistema SALA

Materla Grupe
HFASIS MERCADED INTERNACIONAL—14042 2E97
SESIGON
Mo Nonibras 2 3 4 5 8 10 11 12

10 | MARTIMEZ M

Responszble

ALONSO GONZALEZ ANTONIO
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Anexo Noveno: Subida de Notas y Fallas en sistema SALA

LISTADO DE GRUPOS Fecha [ 14/07/2018
Cédigo |Grupo |Materia [Facultad
12707 | 132882 Negocics Globales |ADMINISTRACION DE EMPRESAS
l!atena I |Docente J Arod‘a D:v-la Edusrdo Ern.,u-
l | Corte 1
que para porlas casillas, s& hace por medio de I tecla TABULADOR y no por ENTER. |
2018-07-14

‘FAT Fallas en Actividades Tedricas. 4 Estudiante de Alto Riesgo. Se recomienda TR
‘FAP Fallas en Actividades Practicas. realizar seguimiento de su rendimiento Pariitie
|Atto Riesgo s [fj Mediano Riesgo: () Bajo Riesgo : A ‘ 30%
[ Ne. Riesgo [ €umento [ apeliidos [ Nombres [| wota | [ rar | [ rFap |
‘ 1 ‘ |BuTTRaGO SUsREZ |JAVIER ANDRES D \ E
— — - — 41—
\ 2 ! # CANGREJO MOTTA |Lu1s FeuPE D [ E] [
\ 3 \ ‘ ‘CARRAP\ZA MONTENEGRO |DANIEL FERNANDO | D ‘ D ‘
] | I }mmu sANCHEZ |aLETANDRA ‘ o 11 [ ]
} s ’ / ‘_ ;CAsrRo CASTILLO |vaenTov 1 E] \" : E] ‘
{ s ‘ [ I ‘cusru.m DEDERLE |DaNtEL ENRIQUE D \ [Z]
’ 7 ‘ I ‘DAZA CASTRO [1usN anToNTO E \ D
| s ’ \— L omz BRACHO aLsianoRD RaraEL | 1 D n E]
{ B ‘ e DI.AZ RAMIREZ |SHIRLEY El ‘ D

10 — | carcaa murcz [NrcoLas DavID [0 ] ‘ [0 ]

11 I \GiL HERRERS |KaREN LORENA 11 [ ]
{ 12 ‘ E— :GUTIERREZ CcePEDA \cmx.o ANDRES D \ [Z]

13 — ;neaem.a ACERO \MaTEQ [0 ] ‘

14 — |HERNaNDEZ GarCIA |Marzana o 11!

E— . B e ) BT

Insertar notas finales del
1 correspondiente Corte

Diligenciar con
valor "0" (cero)

Diligenciar con
valor “0" {cero)

Insertaor las fallas (horas

Insertar las horas totales de clase presenciales impartidas en de inasistencia) del Corte

3 todo el Corte (descontando festivos, cancelaciones de clase
justificadas, etc.)
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Anexo Décimo: Formato de Modificacién de Notas y Fallas
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
FORMATO NOVEDAD DE NOTAS ESTUDIANTES
Fecha: Docente:
Asignatura: Codigo:
Datos Estudiante
Estudiante: Documento:
Programa:
Administracion de Empresas | l | Negocios Internacionales
Corte: | 1 | 2 | 3 |
Tipo de Nota Nota Obtenida
Correccidn: Numero:
Supletorio:
Suficiencia: Letras:
Historico:
Periodo:
Firma Docente Secretaria Académica
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Anexo Decimoprimero: Ejemplo de Retroalimentacion Docente 360°

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
RETROALIMENTACION DOCENTE 360 ° SEMESTRE:| 2019-01

| UNIVERSIDAD
EL BOSQUEI

PROFESOR Y ASIGNATURA: |Alonso Gonzalez, Antonio - ENFASIS MERCADEO INTERNACIONAL (NI - 8 semestre) ‘

RESULTADOS CUANTITATIVOS

@ Promedio de Medias Promedio de Medias Promedio de Medias

s E items 1a 10 items 11 a 18 items 19y 20

'g t (REQUISITOS DE (BUENAS (PERCEPCIONES DE

5 -_g CALIDAD DE PRACTICAS LA ASIGNATURA)

& £ DOCENCIA BASICOS) DOCENTES)
Autoevaluacion Docente -0,04 4,90 4,88 5,00
Evaluacién Coordinador Area Disciplinar  -0,04 4,90 4,88 5,00
Evaluacién Estudiantes 0,00 4,95 4,89 4,97
Evaluacién Focus Group Estudiantes 0,07 5,00 5,00 5,00
MEDIAS PARCIALES 0,00 4,94 4,91 4,99
MEDIAS FINALES 4,93 4,99
EVALUACION EXCELENTE EXCELENTE

FELICITACIONES, OPORTUNIDADES DE MEJORA & COMPROMISOS

REQUISITOS DE CALIDAD DE DOCENCIA BASICOS Y BUENAS PRACTICAS DOCENTES:

RESULTADOS EXCELENTES: 4,50 - 5,00 --> Felicitaciones e invitacién al docente a continuar en la misma linea. Se
tendra en cuenta al docente para determinar si se le puede dar méas carga en asignaturas que se ajusten a su perfil
académico y expertise profesional.

PERCEPCIONES DE LA ASIGNATURA
RESULTADOS EXCELENTES: 4,50 - 5,00 --> La asignatura se percibe como muy importante para la carrera 'y sus
contenidos estan actualizados y no son redundantes.

DESVIACION ITEMS vs. MEDIAS FINALES
No se detecta desviacién en ningin parametro.

OTRAS OBSERVACIONES
Ninguna.

MENCIONES ESPECIALES
El docente sera considerado como candidato a los Premios a la Excelencia Docente Evaluacion 360° por su desempefio
EXCELENTE en las Medias Finales y la Desviacion inferior a 0,2 en todos los items.

CIERRE DE ACTA

Decano Director de Programas Coordinador de Area Docente Retroalimentado

ANEXOS: EVALUACION CUANTITATIVA & CUALITATIVA Ciudad de Bogoté, martes, 03 de septiembre de 2019
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