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PRESENTACION

La Universidad El Bosque es una Institucion de Educacién Superior privada, de
utilidad coman, sin animo de lucro, que nacié como Escuela Colombiana de Medi-
cina en el aflo 1977 y se convirtié en Universidad El Bosque, en 1997.

Desde su nacimiento como Escuela Colombiana de Medicina, la Universidad
asume su compromiso con el desarrollo de nuestro pais. En este reto, su compro-
miso con la calidad ha sido siempre un imperativo tanto a nivel institucional como
de sus programas académicos.

En este sentido, la Universidad ha realizado diferentes ejercicios de autoevaluacion
institucional, dentro de los cuales se resalta el mas reciente proceso de autoeva-
luacion llevado a cabo en el afio 2009, el cual, ademés, fue acompafiado con el
proceso de Evaluacion que orienta la Asociacion Europea de Universidades.

Este proceso enriquecié a la Institucion con una serie de acciones de mejora v,
principalmente, con el fortalecimiento de su cultura de la calidad y con la cons-
truccion colectiva del Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, al cual se hard
referencia a lo largo de este documento.

La Universidad contintia adelantando diferentes procesos de Autoevaluacion Insti-
tucional y los mantiene articulados a los procesos de Autoevaluacion con fines de
acreditacién y renovacion de acreditacion de programas académicos, asi como los
procesos de registro calificado, lo cual, sin lugar a dudas, consolida la cultura de la
calidad, eje importante dentro del Plan de Desarrollo Institucional.

La Universidad El Bosque en pleno crecimiento, desarrollo Institucional y luego
de més de 30 afos de funcionamiento, se preocupd por adelantar un proceso
de planeacion estratégica que le permitiera fortalecer su servicio a la sociedad,
consolidar el proyecto educativo y con ello a la Institucion en general.

Los resultados de este proceso de planeaciéon se reflejan en el documento
denominado Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016 (PDI)'. Este documento
orienta los procesos institucionales y los enmarca en los retos y las necesidades
del entorno local, regional, nacional y mundial. El PDI consagra los lineamientos
de desarrollo y define cinco ejes que se concretan en programas y proyectos que
determinaran el horizonte de la accion universitaria.

En el proceso de planeacion y especificamente en el Plan de Desarrollo Institu-
cional (PDI) 20112016, se acoge la misién y la vision planteada previamente
para la Institucién, pero se decide que es necesario orientar su desarrollo mediato
hacia un horizonte concreto y pragmético. En este sentido, se plantea la siguiente
Orientacion Estratégica Institucional: “La Universidad El Bosque se consolida como
Universidad de formacién, multidisciplinaria, con un foco que articula su desarrollo
(en formacion, investigacién, transferencia y servicio) en la Salud y Calidad de
Vida. Insertada en el entorno global, comprometida con las necesidades y oportu-
nidades locales, regionales y nacionales”.

1. Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016. Universidad El Bosque.
Comunidad Universitaria. Bogotd. 2010
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“Orienta la relacion con el entorno, el desarrollo académico, la oferta formativa, las
actividades de investigacién y transferencia, las mejoras de la oferta académica,
la relacion con los usuarios, la composicién y desarrollo del talento humano, el
desarrollo del campus, los recursos y los servicios”.

La Universidad EI Bosque trabaja en la busqueda de la excelencia para satisfacer
adecuadamente las necesidades de sus grupos de interés; por tanto, promueve en
su talento humano la cultura de la planeacién y de la calidad, a través de la auto-
evaluacion, la autorregulacion y el autocontrol, como herramientas fundamentales
que sirven para realizar diagnéstico, generar acciones de mejoramiento, concertar
y conciliar entre actores, y permitir la toma de decisiones en la bisqueda de los
mas altos estdndares en las actividades derivadas de su Misién.

Para la Universidad, la gestion de la calidad y la planeacién son dos procesos
complementarios y sinérgicos. El primero propende la mejora hacia los niveles
de excelencia de lo que se hace y el otro apunta a la adaptacion, innovacién y
al desarrollo. La gestion de calidad lleva a la incorporacion de los resultados de
los procesos evaluativos, a los planes de mejoramiento y desarrollo y a facilitar
la introduccién de los cambios institucionales que permitan a la Universidad dar
respuesta con calidad, a las demandas de la sociedad.

Con los resultados del proceso de autoevaluaciéon y con los insumos que se
obtienen de los ejercicios de planeacion emprendidos por la comunidad univer-
sitaria, se construye de manera colectiva el Plan de Desarrollo Institucional 2011
—2016. La planeacion en las unidades académicas se articula con los lineamientos
generados desde este Plan y la Orientacién Estratégica Institucional, es asi como el
plan orienta el plan de gestién anual y el presupuesto de cada unidad académica.

La planeacion en la Facultad de Psicologfa, se articula con los lineamientos
generados desde el Plan de Desarrollo Institucional y la Orientacion Estratégica
Institucional, y surge asf el Plan quinquenal de Desarrollo de la Facultad.

Este documento estd dirigido a la comunidad académica y se encuentra estruc-
turado en 5 capitulos: en el capitulo 1 se presenta el contexto institucional, en el
que se consigna la informacion general de la Universidad; el capitulo 2 aborda el
contexto interno de la Facultad de Psicologfa; el capitulo 3 hace referencia al Plan
de Desarrollo Institucional 2011 — 2016 y especificamente al eje estratégico 1:
Desarrollo Estratégico y de Calidad; el capitulo 4 presenta el proceso de autoeva-
luacién del Programa de Psicologfa y para finalizar, en el capitulo 5 se describe el
Plan de Desarrollo 2012 — 2016 de la Facultad de Psicologia.









1. CONTEXTO INSTITUCIONAL

1.1 Mision, Vision, ORIENTACION ESTRATEGICA Y PROYECTO
EpucaTivo INSTITUCIONAL

La Mision y el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad El Bosque
fueron aprobados mediante la Resolucién Numero 128 del 2 de mayo de 1996
de El Claustro. Se transcriben a continuacién algunos de los aspectos més repre-
sentativos de ellas.

Mision

La formulacién de la Misién se plantea de la siguiente manera: “Desde el
enfoque Bio-Psico-Social y Cultural, la Universidad El Bosque asume su compro-
miso con el pais teniendo como imperativo supremo la promocion de la dignidad
de la persona humana en su integridad.

Sus méximos esfuerzos se concretan en ofrecer las condiciones propias para
facilitar el desarrollo de los valores Etico - Morales, Estéticos, Historicos y Tecno-
Cientfficos enraizados en la cultura de la vida, su calidad y su sentido.

Lo anterior, en la perspectiva de la construccion de una sociedad mas justa, plura-
lista, participativa, pacifica y la afirmacién de un ser humano responsable, parte
constitutiva de la naturaleza y de sus ecosistemas. Receptor y constructor critico
de los procesos globales de la cultura™.

VisiON

Por otra parte, con respecto a su vision, la Universidad “orientara todos sus
esfuerzos para posicionarse como una institucién de educacion superior,
adecuada a los avances cientificos y tecnolégicos de la sociedad del conocimiento
y la informacion, atenta en su respuesta a los problemas y a su compromiso con
la sociedad, en cobertura, calidad y eficiencia™.

La Universidad buscara la diversificacién de sus programas académicos para dar
respuesta a los requerimientos de los sectores productivo y de servicios, y a las
necesidades de formacion en educacion superior de personas de diferentes
estratos sociales, desarrollando ademés nuevas estrategias para lograr la perma-
nencia y promocion de los estudiantes y evitar la desercion.

2 Mision y Proyecto Educativo. Universidad El Bosque. Bogota. 1996
3. idem
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ORIENTACION EsTRATEGICA INsTITUCIONAL (OEI)

En el proceso de planeacion y especificamente en el Plan de Desarrollo Insti-
tucional (PDI) 2011 — 2016 la Universidad acoge la Mision y la Vision planteada
previamente por la Institucion, pero entiende que es necesario orientar su desa-
rrollo mediato hacia un horizonte concreto y pragmético.

El PDI consagra los lineamientos de desarrollo para los préximos 5 afios desde
dos elementos fundamentales. Primero: La Orientacién Estratégica Institucional
(OEIl) que se concreta en el desarrollo de, Segundo: Ejes, Programas y Proyectos,
que en conjunto marcan el horizonte de la accion colectiva universitaria al 2016.

La Orientacion Estratégica Institucional (Rowley, 2001) define el sentido que una
institucién toma o ratifica para su actuar (por eso Orientacion) y que permite a
esta ocupar una posicién diferenciada en su entorno, garantizando asf su conso-
lidacién y desarrollo (por eso Estratégica). En esta perspectiva se formulo la OEl
2011-2016: “La Universidad El Bosque se consolida como Universidad de forma-
cion, multidisciplinaria, con un foco que articula su desarrollo (en formacién,
investigacion, transferencia y servicio) en la Salud y Calidad de Vida. Insertada en
el entorno global, comprometida con las necesidades y oportunidades locales,
regionales y nacionales.

El mismo PDI agrega: Orienta la relacion con el entorno, el desarrollo académico,
la oferta formativa, las actividades de investigacion y transferencia, las mejoras de
la oferta académica, la relacién con los usuarios, la composicién y desarrollo del
talento humano, el desarrollo del campus, los recursos y los servicios™.

Provecto EpucaTivo INSTITUCIONAL

El Proyecto Educativo de la Universidad El Bosque se concibe como “un conjunto
de criterios, pautas, normas y orientaciones, que hacen viable en la cotidianidad
de los quehaceres y funciones de esta institucion académica, la realizacion de la
mision.

La variedad de inter-acciones de sus miembros, constituye un ambiente axio-
légico, en el que estos, se humanizan y se dignifican, de tal modo que se vaya
consolidando una autentica comunidad educativa.

El Proyecto Educativo de la Universidad El Bosque, es un compromiso de todos,
de ahi, que exija actitudes de pertenencia y corresponsabilidad de cada uno de
sus miembros, desde sus particularidades personales, estamentos y niveles de
competencia, como también desde la identidad tedrico-préctica de sus respec-
tivos dmbitos disciplinarios y profesionales, respetando la autonomia académica
de las respectivas dreas del saber”.

4. Plan de Desarrollo Institucional 2011 - 2016. Universidad El Bosque 2011.
5. Misién y Proyecto Educativo. Universidad El Bosque. Bogoté. 1996.



1.2 ESTRUCTURA ACADEMICO—ADMINISTRATIVA

En el Reglamento General de la Universidad El Bosque, se establecen como
6rgano de gobierno: El Claustro, Consejo Directivo, Rector, Consejo Académico,
Consejo Administrativo, Vicerrectores, Secretario General, Directores de Division,
Decanos, Consejo de Facultad, Secretarios Académicos y Directores de Area,
Departamentos, Carreras o Institutos. El reglamento general explicita las funciones
que tienen cada uno de ellos.

1.3 DESARROLLO INSTITUCIONAL

1.3.1 OFERTA ACADEMICA

Actualmente, la Universidad tiene una oferta de 21 programas de pregrado,
distribuidos en cinco categorias: arte y disefio (4); ciencias naturales y de la salud
(6); ciencias sociales y humanas (4); ingenierias (5); administracion (1) y ciencias
juridicas y politicas (1). Ademds cuenta con 74 programas de posgrado, distri-
buidos en tres categorias: especializaciones (65); maestrias (8); y doctorado (1).

Esta diversidad disciplinar de la oferta académica soporta la “multidisciplinariedad”
enunciada en la Orientacién estratégica institucional. Como parte de su tradicién,
la mayor parte de los programas de posgrado estén relacionados con el drea de
la salud, sin embargo, se evidencia el aumento en el nimero de programas de
formacion tanto de pregrado y posgrado en otras areas del conocimiento. Aten-
diendo la Orientacién estratégica institucional, la Universidad El Bosque es una de
las tres Universidades en Colombia con mayor oferta académica en los campos
de salud y calidad de vida. Los programas de posgrado, ofertados por la Facultad
de Psicologia son:

»  Especializacion en Psicologia Médica y de la Salud

»  Especializacién en Psicologia Clinica y Autoeficacia Personal

»  Especializacion en Psicologfa Clinica y Desarrollo Infantil

»  Especializacion en Psicologia Ocupacional y Organizacional

»  Especializacién en Psicologia del Deporte

»  Especializacion en Psicologfa Social, Cooperacion y Gestion Comunitaria
»  Especializacion en Psicologia Criminologica

»  Maestria en Psicologfa

La Universidad, ademas cuenta con un colegio bilinglie, un curso bésico, una Divi-
sion de educacion continuada, cuatro Institutos y tres Departamentos.

1.3.2 INVESTIGACIONES

La orientacion estratégica de la Universidad ratifica su compromiso con la gene-
racion, el desarrollo y la transferencia del conocimiento; dicho compromiso se
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refleja en: a) el eje 2 del Plan de Desarrollo Institucional en donde se contemplan
programas que buscan la consolidacién de la investigacion en la Universidad; y
b) la Politica de Investigaciones “en donde se configura el escenario de actua-
cion institucional para fortalecer el papel de la Universidad como generadora de
conocimiento en articulacion con las necesidades y oportunidades de sus comu-
nidades locales y regionales y como dinamizadora de la transferencia y la gestion
del conocimiento en procesos de innovacion, desarrollo, formacion continuada y
asesoria, coordinadas con el Estado, la Empresa y la Sociedad". Esto se sustenta
en el marco de la Mision, Vision y en el Proyecto Educativo de la Institucion.

De otro lado, la Divisién de Investigaciones realiza convocatorias internas para el
aval institucional de grupos y proyectos de investigacién y sirve de interlocutor
ante el Sistema de ciencia tecnologia e innovacion-Colciencias para la inscripcién
de los grupos. Asesora los distintos programas académicos de la Universidad en la
formacién para la investigacion, en las investigaciones aplicadas y en las investiga-
ciones que buscan generar nuevo conocimiento. Al respecto, se resalta el aumento
en el nimero de grupos de investigacion de las diferentes dreas del conocimiento.
Hoy se cuenta con 32 grupos de investigacion reconocidos por Colciencias. Se
resalta que dos de estos grupos reconocidos son de carécter interinstitucional. Los
grupos de investigacion pertenecen a diferentes unidades académicas, pero en
algunos de ellos se evidencian trabajos interdisciplinares. Cada uno de los grupos
cuenta con su respectivo lider y con lineas de investigacién que también tienen
investigadores vinculados. El nimero de grupos de investigacion reconocidos por
Colciencias y avalados por la Universidad se presenta en la Figura 1.

5

| Avalados
z § Reconocidos

Figura 1. Grupos de Investigacion 2011 - 2013

1.3.2.1 SEMILLEROS DE INVESTIGACION

Para promover la formacion investigativa de los estudiantes e incorporar la
cultura de la investigacion en la Universidad, se fomenta entre otras estrategias,

6. Politica de Investigaciones. Universidad EI Bosque. Bogotd, 2012. Pagina 16.



la creacion y apoyo a los semilleros de investigacién que son entendidos como el
“Espacio donde un grupo de estudiantes decide hacer parte de un proyecto de
investigacion y del proceso de formacién como investigadores para apropiar las
actitudes y aptitudes del ejercicio investigativo”. Estan conformados y dirigidos por
estudiantes, con un docente de apoyo y en su mayoria se encuentran vinculados
a alguno de los grupos de investigacién de la Universidad.

A la fecha existen 26 semilleros en funcionamiento y 7 se encuentran en forma-
cion, que cuentan con la participacion de estudiantes de los diferentes programas
académicos de la Universidad.

Difusion de la Investigacidn - Publicaciones La Universidad El Bosque cuenta con
11 publicaciones periodicas de las diferentes &reas como bioética, odontologfa,
psicologfa, enfermerfa, disefio, Ingenierias, Administracion de empresas, Humani-
dades. De estas, 5 se encuentran indexadas, 1 en categoria B (Revista Colombiana
de Bioética) y 4 en categoria C (Revista Colombiana de Enfermerfa, Cuadernos
Latinoamericanos de Administracion, Cuadernos Hispanoamericanos de Psico-
logia y Revista de Tecnologfa).

Adicionalmente se cuenta con 9 publicaciones no periodicas en las cuales se
publican capitulos de teméticas de interés en dreas como Medicina, Enfermeria,
Educacién, Disefio, Humanidades, Psicologfa, Educacién y Humanidades.

Es importante anotar que la investigacién en la Universidad, como funcién sustan-
tiva de la Educacién Superior, es evaluada de manera constante no solo a nivel
institucional sino al interior de los programas, de tal manera que se logren iden-
tificar oportunidades de consolidacién y mejoramiento tanto de la investigacion
formativa como de la investigacion realizada al interior de los grupos vy lineas de
investigacion.

1.3.3 PRroyeccioN Y REsSPONSABILIDAD SociAL UNIVERSITARIA

La proyeccion social en la Universidad El Bosque ha sido un compromiso que se
soporta desde lo misional, en la medida en que en su Mision se establece que “la
Universidad El Bosque vigorizara sus esfuerzos para impulsar, como imperativos
inmediatos la investigacion, la docencia y el servicio..."”; la Vision plantea: “
atenta en su respuesta a los problemas y a su compromiso con la sociedad, en
cobertura, calidad y eficiencia”; y el Proyecto Educativo Institucional menciona
que "el servicio es la afirmacién bésica de un saber que sustenta la funcién social
de la Universidad El Bosque. Una finalidad del quehacer universitario es hacer
aportes significativos a la solucién de problemas de la comunidad. En ello se
define su presencia, pertinencia y oportunidad... La investigacién y la docencia
adquieren plenitud de significado en el servicio participativo y democrético, a la
comunidad".

7. Mision y Proyecto Educativo. Universidad El Bosque. Bogota. 1996.
8. idem
9. idem
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Desde el inicio de la Universidad como Escuela Colombiana de Medicina, el
interés de la Institucién no solo ha sido el trabajar por la formacion y la investi-
gacion, sino también articular su quehacer con las necesidades de la comunidad
y del pais, lo que se ha traducido en aportes significativos a la comunidad. En
sus inicios este aporte se realizd especialmente a la comunidad de Usaquén, en
los barrios Horizonte, Codito y Cerro Norte y el Municipio de La Vega, donde se
desarrollaron actividades de proyeccién especialmente desde los programas de
Medicina y Odontologfa.

Con el crecimiento de las diferentes unidades académicas y de los programas de
formacién, este compromiso se ratifica y se consolida dando paso a lo que hoy la
Universidad ha denominado la Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria
(PRSU).

Este concepto se soporta desde el Modelo Bio-Psico-Social e incluye a la Proyec-
cién Social como una actividad fundamental de su quehacer. La Universidad es
socialmente responsable al generar conocimiento que aporta a las necesidades
de su entorno, al trasmitir ese conocimiento a futuros profesionales idéneos para
impulsar el desarrollo de sus comunidades, al trasferir el conocimiento en forma
de asesorias y proyectos de aplicacion que atienden los retos y oportunidades de
nuestros grupos de interés.

Si bien, la responsabilidad con la sociedad en la gestién del conocimiento que
posee como Institucion es el pilar fundamental de su PRSU, también lo es su
comportamiento como organizacién humana. En este sentido la primera respon-
sabilidad como organizacién es la de asegurar su auto-sostenibilidad, con una
eficiencia que permita su crecimiento, desarrollo y mejora continua. Como orga-
nizacion su PRSU se expresa ademds en la posibilidad de generacion creciente
de empleo, de desarrollos fisicos y de infraestructura (til a la sociedad, ambien-
talmente sostenible.

El alcance de la PRSU es propuesto en los entornos local, regional, nacional e
internacional. Los alcances local y regional han sido enfocados a la localidad de
Usaquény a la cuenca del Rio Bogota. En estos entornos la Universidad concentra
su marco de impacto, en busqueda de sinergias interdisciplinares y un impacto
mas integral en las comunidades.

1.3.4 BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Universidad El Bosque ha venido cumpliendo las disposiciones con base en
las exigencias legales para el quehacer de las Instituciones de Educacién Superior
definidas por la Ley 30 de 1992, en la que se define el bienestar como la realiza-
cion de actividades en pro del desarrollo fisico, psicoafectivo, social y ético.

Adicionalmente la Universidad ha reconocido la importancia del bienestar como
una instancia y un ejercicio necesarios y fundamentales en la vida universitaria.

Asi, se entiende el bienestar como una funcion necesaria, relevante y vital para toda
Universidad puesto que, mediante su cumplimiento, se llevan a cabo programas,
proyectos y acciones que promueven el desarrollo humano y la formacién integral
de todos los miembros de una comunidad universitaria para su autorrealizacion



como individuos, como actores de una organizacién y como miembros de una
sociedad.

En este marco, la Universidad direcciona y orienta la gestion del Bienestar universi-
tario al interior de la Universidad y en su entorno, permeando transversalmente las
funciones sustantivas de toda la Institucién, es decir, la docencia, la investigacion y
la extension y generando condiciones éptimas para el desarrollo académico y para
los procesos de formacién integral.

En estrecha corresponsabilidad con la Orientacién estratégica definida en el Plan
de Desarrollo Institucional, se promueve y se fortalece el desarrollo humano, la
formacion integral y el mejoramiento de la calidad de vida de cada uno de los
integrantes de la comunidad universitaria, forjando el éptimo desempefio de su
rol como miembro activo de un grupo, una comunidad, una Institucién y una
sociedad. Con ello también se contribuye a su bien aprender, bien ensenar y bien
trabajar, lo cual se verd reflejado en su bien — estar y, por extensién en el desa-
rrollo de la Universidad.

De esta manera, el Departamento de Bienestar Universitario trabaja activamente
atendiendo a toda la comunidad académica en diferentes éreas. Algunas de las
actividades realizadas han sido: a) formacion deportiva y cultural; b) programa de
voluntariado; ¢) actividades de promocién y prevencién; d) actividades deportivas
y culturales; y €) consultas en medicina del deporte y psicologia.

1.3.5 POBLACION ESTUDIANTIL

La Figura 2 muestra que el nimero de inscritos a los diferentes programas
de la Universidad ha aumentado con el paso de los afos. De la misma manera
se comporta el nimero de matriculados nuevos. Se destaca que para el primer
semestre del afio 2013, de un total de 4190 personas inscritas, se matricularon
1662 estudiantes nuevos para los diferentes programas de pregrado, con un
indice de absorcién de 2,5.
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Figura 2. Inscritos, matriculados e indice de absorcion por semestre 2009-1 a 2013-1
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Actualmente la Universidad cuenta con 11.406 estudiantes. La Figura 3 muestra la
distribuciéon del nimero de estudiantes para los diferentes programas, a partir de
la cual se puede evidenciar un aumento significativo en el transcurso de los afios.
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Figura 3. Poblacion Académica

1.3.6 EGREsADOS

2011-2

14,7%
10.624

2012-1

[1.703

16,1%

2012-2

7,4%

2013-1

El crecimiento de la Universidad deriva en un crecimiento del nimero de egre-
sados para los diferentes programas. En la Figura 4 se evidencia el incremento en
el nimero de egresados de la Universidad por semestre desde el afio 2009 hasta
la fecha. Para el primer semestre de 2013 se cuenta con 18.157 egresados de los
programas presenciales. De estos, 9.636 son de programas de pregrado y 8.521

de posgrado.

Hasta 2009
De 2010-2013
Total

Doctorados
19

75_1 32
Maestrias

207

3.919 4.376

Especializaciones
8.295

6.916 2.720

Pregrado
9.636

Hasta 2009 De 2010-2013

Figura 4. Evolucion graduados de los programas presenciales por nivel



1.3.7 DoCENTES

Las politicas de vinculacién y contratacion abordadas en la Politica de Gestion
del Talento Humano Académico'®, son entendidas por la Institucion como el
elemento fundamental de la estabilidad laboral de su comunidad académica y del
desarrollo de la docencia, la investigacidn y la extension.

El crecimiento de la Universidad El Bosque ha ido acompanado del crecimiento
de su talento humano. Se resalta el aumento en el nimero de docentes, especial-
mente desde el momento en que la Institucién pasa a ser Universidad. De contar
con 600 profesores en el afio 1997, pasa a tener 1254 docentes contratados para
el primer semestre de 2013.

Los cuatro tipos de dedicacion docentes son: tiempo completo (docentes con dedi-
cacion entre 31 a 40 horas), de tres cuartos de tiempo (dedicacién entre 21 y 30
horas), medio tiempo (dedicacién entre 11 y 20 horas) y de Vs (1 a 10 horas). Con
respecto a la distribucion porcentual de los docentes seguin su dedicacion laboral,
el 42% de los profesores contratados en la Universidad tienen una dedicacion de
tiempo completo (entre 31 y 40 horas); un 30% de los docentes tienen contrato
de a de tiempo (dedicacion de 1 a 15 horas). A este respecto es importante
resaltar que un porcentaje importante de profesores que tienen esta dedicacion
se desempefia en programas de pregrado y posgrado que, por la naturaleza de la
relacion docencia-servicio y por su vinculacion con los hospitales donde laboran,
pueden tener contratos y vinculaciones de menor dedicacién con la Universidad.

Con respecto al tiempo de dedicacion de los docentes, en el afio 2006 el Consejo
Directivo aprobo la mejora a la politica de vinculaciéon y contratacion buscando
estimular la conformacién de una planta profesoral con mayores tiempos de vincu-
lacion a la Institucion.

El Consejo Directivo, con la evidencia de una comunidad docente alin més dedi-
cada con la Institucién, aprobd mediante Acuerdo 10524 de 2010 una nueva
mejora a estas politicas. Se introduce entonces la vinculacion del personal docente
en la modalidad Nticleo académico o Core Faculty. Esta mejora, prevista por fases,
se viene implementando progresivamente. Introdujo la vinculacion de un grupo de
docentes mediante contratos de 12 meses, con renovacion automatica, teniendo
en cuenta criterios como: la participacion en los procesos de planeacién y calidad,
escalafones en la categoria de profesor asistente o superior, antigtiedad mayor a
tres afos, entre otros. Esta modificacion contractual, se traduce de manera directa
en una mayor dedicacién y estabilidad para el equipo profesoral, contando para el
2013-1 con 361 académicos contratados bajo esta modalidad.

Este compromiso de la Universidad con el mejoramiento continuo de las condi-
ciones laborales de sus docentes, se encuentra plasmado en el eje estratégico
4 del Plan de desarrollo institucional. Con ello, se evidencian acciones concretas
de mejora en los Ultimos cuatro afos, la existencia de mejoras en curso y se
disponen y aplican politicas de vinculacién y contratacion con condiciones de
mejora progresivas. Estas han tenido un impacto positivo que puede apreciarse

10. Politica de Gestion del Talento Humano Académico. Universidad El Bosque. Bogotéa
2012.
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en unas mejores condiciones de dedicacion docente, contratacion y estabilidad
laboral, con un bajo nivel de rotacién de personal lo que permite resultados veri-
ficables de avance en el desarrollo de la docencia, la investigacion y la extensién.

1.3.8 Eoquipo ADMINISTRATIVO

En el periodo comprendido entre los afios 2007-2013-1, el personal administra-
tivo paso de 343 a 448 personas correspondientes a un incremento del 31%. Asi
las cosas, la relacion Administrativo: Estudiante equivale a 1:25.

1.3.9 BiBLioTECA DE LA UNIVERSIDAD EL BosQuE

La Universidad El Bosque cuenta con la Biblioteca Juan Roa Vasquez, que esta
a disposicion de todos sus programas académicos de pregrado y postgrado. La
Biblioteca presta a la comunidad académica material bibliografico en todas las
areas del conocimiento y ofrece a sus usuarios salas de estudio individual y grupal,
salas de computo con acceso a internet, salas de proyeccion de material audio-
visual y casilleros para guardar las pertenencias de sus usuarios de forma segura,
entre otros servicios.

La Biblioteca se fundo en el afio de 1979 y funciond en las instalaciones de la
Clinica El Bosque hasta el afno de 1992. Debido al crecimiento de la Escuela,
se trasladd al Edificio de Rectoria en donde funciona actualmente, en el tercer
y cuarto piso y el sétano. En 1989 recibié el nombre de Biblioteca Juan Roa
Vasquez, en homenaje a uno de los miembros fundadores fallecido en el afo
anterior. Su desarrollo se proyecta para dar respuesta al avance cientifico, tecnolé-
gico y cultural y a las necesidades de informacion del tercer milenio. La Biblioteca
cuenta con una pégina Web a través de la cual es posible acceder desde cualquier
sitio con conexion a la Internet a los servicios virtuales que ella ofrece: http://
www.unbosque.edu.co/html/biblioteca/biblioteca.htm.

1.3.10 RECURSOS INFORMATICOS, AUDIOVISUALES Y SERVICIOS DE
COMUNICACION

El avance de la TICs en las ultimas décadas ha impactado organizaciones y
personas cambiando su forma de hacer en el dia a dia. Las Tecnologias de la
informacidn vy las telecomunicaciones (TICs) crecen a un ritmo del 30% anual.

Este crecimiento es entendido por la Universidad y visto como una oportunidad
para fortalecer, apoyar a docentes, estudiantes, investigadores, administrativos en
la apropiacién de la tecnologia para aplicarlo a su quehacer diario en la educacion,
investigacién, docencia y servicio.

La Universidad ha incorporado tecnologias de punta que atienden las necesidades
mas inmediatas y respuesta a los proyectos contemplados en el Plan de Desa-
rrollo, que incluye el desarrollo de las TICs como programa trasversal a todos los
Ejes del mismo. Algunos de los servicios ofrecidos a la comunidad académica
son: WI-FI, Internet, Moodle 2.2, Correo Electrénico, Equipos de cémputo, Video-



conferencia, Tecnologfa de lapices digitales, Equipos para el apoyo a la academia,
Proyecto Campus XXI, Sistema de gestién académica SALA.

1.3.11 Espacios Fisicos

Durante los ultimos 4 arios, la Universidad El Bosque ha tenido un crecimiento
en su infraestructura en metros cuadrados del 81%. De esta manera, actualmente
cuenta con 105.803 m?, distribuidos en el Campus ubicado en la Calle 134, el
Campus de Chia y la Clinica Universitaria El Bosque. Adicional a este crecimiento,
se han creado 59 nuevas aulas (incluyendo aulas informéticas). Actualmente de
58.567,90 m? de drea total en uso que posee la Universidad, el 45% esta desti-
nada para espacios académicos como aulas, laboratorios, talleres, auditorios vy
biblioteca. Dichos espacios estan dotados con equipos tecnoldgicos que permiten
actividades interactivas y algunos de ellos han sido objeto de mejoras ergono-
micas que favorecen las condiciones para el aprendizaje.

1.3.12 INTERNACIONALIZACION

La Universidad El Bosque responde a los desafios y retos que impone el feno-
meno de la globalizacion a las Instituciones de Educacion Superior, entre los
cuales cabe resaltar aquellos relacionados con el aseguramiento de la calidad y la
pertinencia de los procesos de creacion de conocimiento y el aseguramiento de
la formacién del capital humano.

De igual manera, tomando en consideracién las oportunidades de mejora-
miento identificadas en el marco del proceso de autoevaluacion Institucional y
de la Evaluacién por la Asociacién Europea de Universidades, la Universidad El
Bosque ha desarrollado un conjunto de lineamientos y estrategias para integrar la
dimensién |ntemac10na|/1ntercuItural en las funciones sustantivas universitarias, y
que inserte a toda la comunidad académica de la Universidad El Bosque en un
entorno global, lo que implica presencia, impacto, desarrollo de su comunidad y
de sus procesos de formacién, investigacion y de transferencia de conocimiento
en esferas globales.

Los procesos de internacionalizacion de la Universidad El Bosque se han articulado
alrededor de la cooperacién académica y cientifica, la promocion de la movilidad
académica internacional, la internacionalizacién curricular, la internacionalizacion
en casa y el fortalecimiento de la participacion en redes académicas.

Lo anterior mediante la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional 2011 2016
que estipula proyectos de internacionalizacion tales como: el fortalecimiento de
las relaciones con las empresas multinacionales, el fortalecimiento de la relacion
con la Sociedad Civil y Organizaciones no Gubernamentales, el fortalecimiento
de las relaciones con instituciones de educacion superior, el fortalecimiento
de las relaciones con organismos y asociaciones internacionales, bases para
la internacionalizacion curricular, fortalecimiento de la participacion en redes
académicas, Internacionalizacion en casa, movilidad estudiantil, participacion inter-
nacional en el talento humano, internacionalizacion académica en casa, movilidad
académica internacional.
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2. CONTEXTO INTERNO DEL
PROGRAMA DE PSICOLOGIA

Después de revisado el marco general de la Institucion, a continuacion se hara
una descripcién detallada del contexto de la Facultad de Psicologia y su Programa
de Pregrado en Psicologia.

La Facultad de Psicologia de la Universidad El Bosque ofrece un Programa de
formacion estructurado de acuerdo con el Proyecto Institucional, es decir, parte
del modelo Biopsicosocial y cultural como eje integrador. Como ejes fundamen-
tales del Proyecto Educativo Institucional y del Programa aparecen la docencia, la
proyeccién social y la investigacion.

2.1 INFORMACION BASICA DE LA FacuLtap pe PsicoLoGia

2.1.1 Mision

La Facultad de Psicologia, es una comunidad académica e investigativa, compro-
metida con la formacién de psicélogos, en los niveles de titulacion profesional
bésica (pre-grado) y de estudios avanzados (post-grado), en el marco del modelo
bio-psico-social y cultural, con un perfil caracterizado por:

»  Una solida formacién en la fundamentacion histérica y epistemoldgica de
la ciencia, sus formas de conocimiento, métodos, hallazgos, proyecciones
tecno-cientificas, implicaciones sociales y bio-éticas.

»  Multi-competencia para el desempefio profesional en los diferentes
escenarios de necesidades sociales y la aplicacién de tecnologfas vélidas
para contribuir ética e interdisciplinariamente al desarrollo social y econd-
mico sostenible, a la calidad de la vida de los individuos, los grupos vy las
organizaciones de nuestros pais y dentro de un contexto internacional.

2.1.2 Vision

La Facultad de Psicologia de la Universidad El Bosque, en el afio 2016, serd
reconocida como lider en Colombia y en Iberoamérica por:

»  mantener la acreditacién de alta calidad del programa de pregrado, sus
desarrollos académicos e investigativos en los temas de la salud vy la
calidad de vida, para el beneficio los individuos, los grupos y las comu-
nidades la excelencia de sus programas de maestria, el desarrollo de las
acciones conducentes para la oferta de un programa de doctorado en
alianza con una universidad angloparlante.

2.1.3 ORIENTACION ESTRATEGICA

La Facultad de Psicologfa, fortalece su oferta de formacion, investigacion y
servicio en torno a los temas de la Salud y la Calidad de Vida; mediante la
innovacion y avances tecno-cientificos, disciplinarios, interdisciplinarios y profe-
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sionales, bajo consideraciones bioéticas, que conforman los diferentes cuerpos
de conocimiento y practicas de la psicologia basadas en la evidencia, para dar
respuesta a las necesidades y oportunidades del entorno global.

2.2 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS DEL PROGRAMA DE
PsicoLoaia

De conformidad con el Reglamento General de la Universidad y como resul-
tado de los procesos permanentes de autoevaluacion y planeacion del Programa,
en el afio 2009, se distribuyo la estructura de algunas asignaturas y se reajusto el
numero de créditos académicos, dando como resultado la actualizacién del plan
de estudios del Programa de Psicologia, que entré en vigencia para la cohorte
numero 31 de estudiantes del horario diurno, y para la cohorte nimero 17 de
estudiantes del horario nocturno; estos alumnos ingresaron al programa a partir
del segundo periodo académico del 2009 (julio — noviembre).

Este plan de estudios disefiado, para cursarse en diez semestres, estd consti-
tuido por 164 créditos académicos, que se distribuye en tres grandes procesos de
formacion a saber:

» Formacion en la disciplina: con una distribucion porcentual del
70% en créditos académicos obligatorios; estos créditos se encuentran
distribuidos en el Eje de Formacién “Cientifico- Investigativo”, el cual estd
dividido en tres dreas de formacién: Histdrico-Epistemoldgica, Metodolo-
gico Investigativa y Ciencias Basicas Bio-Psico- Sociales,

»  Formacion Profesional Diversificada: con una distribucion porcen-
tual del 219% en créditos obligatorios, los cuales se encuentran distribuidos
en el Eje de Formacion “Cientifico —Profesional” y en el Eje “Etico Huma-
nista”, y

»  Formacion Complementaria Flexible: con un 9% de la distribucion
porcentual.

El plan de estudios actualizado, se caracteriza por una disminucion razonable del
numero de asignaturas y créditos; de un total de 178 créditos y 85 asignaturas del
plan de estudios anterior, se pasd a 164 créditos y 71 asignaturas, ello sin sacri-
ficar ni la estructura bésica del programa, ni la calidad de la formacién. El trdmite
interno de sustentacion y aprobacion de esta actualizacién, quedo formalizado en
la Resolucion 9797 de 2009 emanada por el Consejo Directivo de la Universidad
y ante el Ministerio de Educacion Nacional, en la Resolucion 1629 de 2012, que
otorgd el Registro Calificado al Programa de Psicologia por siete afos.

El Programa de Psicologia le da cumplimiento al Capitulo Quinto del Reglamento
Estudiantil vigente en lo referente a la distribucién de los créditos, el estable-
cimiento de la carga académica, el total de créditos de cada asignatura, las
actividades vocacionales, los componentes académicos del Plan de estudios,
el minimo y el méximo de créditos académicos, la distribucion de créditos por
semestre académico, la distribucion porcentual de los créditos, las electivas y
seminarios de eleccién diversificada, la actualizacion del Plan de Estudios vy la
carga académica semestral en créditos.



A continuacion se detallan los Objetivos de Aprendizaje de la Facultad de Psico-
logia, para cada una de las dimensiones del Modelo de Aprendizaje Significativo.

Aprender a
aprender

Compromiso

Dimensiones
humanas

Conocimientos
fundamentales

OIA

Objetivos Institucionales de

Aprendizaje

Desarrollar la capacidad de
aprendizaje y actualizacion,
para convertirse en sujeto
auténomo y responsable de su
propia formacion.

Desarrollar habilidades de
comunicacion oral y escrita,
comprension de textos,
abstraccion, analisis.

Desarrollar habilidades en el
dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones,
proyecto de vida y profesion,
que permitan la comunicacién
con los pares y entender la
literatura en la disciplina.

»

»

OAP

Objetivos de Aprendizaje

del Programa

Desarrollar estrategias de
aprendizaje aplicables a los
dominios de conocimiento
general y especializado, a la
vez transferible y generalizable
a los diferentes campos de
accion disciplinaria, profesional
y personal.

Comprender y valorar el
aprendizaje, el conocimiento,
la formacion permanente y la
autorregulacién como herra-
mientas fundamentales para
interactuar, convivir y parti-
cipar activa y productivamente
en la sociedad contemporanea.

33

Desarrollar el compromiso
con la calidad en los ambitos
personal e Institucional.

Desarrollar capacidades que
aseguren el compromiso civico
- politico y ciudadano.

»

»

Comprender y valorar las
diferencias individuales y, en
consecuencia, actuar ética-
mente

Gestionar cambios a partir
de su saber y hacer personal,
disciplinario y profesional,
fundamentado en la ética civil.

Desarrollar capacidades como
ser humano integro, respon-
sable de su auto cuidado,

con un profundo sentido y
compromiso ético, valoracion
y respeto por la diversidad y
multiculturalidad, promotor

de la cultura de laviday dela
conservacion del ambiente.

Desarrollar la capacidad de
trabajo en equipo.

»

»

Comprender, interactuar y rela-
cionarse con los otros y con el
medio ambiente de una forma
éticamente responsable, con
un amplio sentido del valor de
lavida y de la calidad humana.

Autorregularse en los
contextos personal, acadé-
mico, profesional y social.

Formarse como profesional de
excelentes condiciones acadé-
micas y solidos conocimientos
capaces de hacer aportes en
el area de estudio.

Formarse como profesio-
nales capaces de conocer

y comprender los diversos
saberes y practicas culturales.

»

»

Comprender criticamente

y dar cuenta del desarrollo
historico-epistemolégico

del conocimiento sobre la
condicion humana desde una
perspectiva bio-psico-social,
cultural y ética.

Comprender criticamente y
dar cuenta de los fundamentos
teoricos, conceptuales y meto-
doldgicos de la psicologia como
ciencia y como profesion.
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OIlA
Objetivos Institucionales de
Aprendizaje

» -Desarrollar habilidades que
aseguren la capacidad de
identificar, plantear y resolver
problemas y proponer
proyectos desde un enfoque
biopsicosocial, bioético y
humanista.

» -Desarrollar actitud critica,
investigativa y de blsqueda
para lograr la libertad de
pensamiento.

» -Desarrollar la capacidad de
aplicar los conocimientos en la
practica.

Aplicacion

»

OAP
Objetivos de Aprendizaje
del Programa

-Aplicar ética y eficientemente
los conocimientos y las habi-
lidades en la identificacion

y solucion de los problemas
relacionados con el comporta-
miento, en el plano individual,
grupal y organizacional,

de acuerdo con el modelo
bio-psico-social.

-Emplear los conocimientos
cientificos y sus métodos en
la evaluacion, intervencion

e investigacion, para tomar
decisiones responsables y
sustentadas en el contexto
profesional.

-Hacer uso de la experiencia
y de la autoevaluacion critica
y permanente como funda-
mentos de la accion y el
desarrollo profesional.

» -Desarrollar habilidades para
ser gestor de transformacion
social y emprenderismo,
desde la comprension de la
realidad de las condiciones
ambientales, sociales, cultu-
rales, economicas, politicas
de la poblacion colombiana
que permitan la participacion
interdisciplinaria en la solucion
de los principales problemas y
conflictos, con el fin de aportar
ala construccién de una
sociedad mas justa, pluralista,
participativa y pacifica.

» -Desarrollar habilidades para
asumir los procesos de univer-
salizacion y globalizacion.

Integracion

-ldentificar, comprender y
relacionar los conceptos funda-
mentales de la psicologia,
tanto en sus propios campos
de accion como con otras cien-
cias y areas del conocimiento.

-Identificar la interaccion de
las dimensiones bio-psico-
sociales, culturales y axio
éticas en la comprension del
comportamiento.

2.3 PerFiL PROFESIONAL Y PERFIL OCUPACIONAL DE LA

FacuLtap pE PsicoLoGiA

En el marco del Proyecto Educativo de la Facultad de Psicologia PEP, se han
definido los siguientes perfiles profesional y ocupacional
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2.4 DESCRIPCION DE LA POBLACION ESTUDIANTIL

La Facultad de Psicologfa de la Universidad El Bosque, se ha caracterizado por
contar con un proceso de selecciéon y admision de estudiantes riguroso, objetivo
y sistemético. Las fases de dicho proceso son: (a) inscripcion, (b) aplicacién de
pruebas de admision, (c) entrevista, y (d) notificacién de la decision de admision.
En la Figura 5 se presenta el comportamiento histérico del proceso de admisiones
del Programa de Psicologia.
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Figura 5. Cifras del proceso de admisiones Programa de Psicologia (2006 al 2012)

Como se puede observar en la Figura 5, el buen nombre y reconocimiento de
la Facultad de Psicologia, se ha visto reflejado en el incremento del nimero de
interesados e inscritos. La capacidad de absorcion del pregrado en Psicologfa,
expresada a través del indicador: matriculados nuevos (112) sobre total admitidos
(156), para el 2012-2 fue de 71%; del total de inscritos al proceso de seleccion,
fueron admitidos el 68,7% de los aspirantes, mientras que el 29% no lograron ser
admitidos y el 2.3% restante alcanzé puntuaciones que los dejaron ubicados en
lista de espera (sin hacer transito a posteriores admisiones); estas cifras eviden-
cian la adecuada capacidad de seleccién de los aspirantes del Programa.

La informacién obtenida en el proceso de admisién de los estudiantes nuevos, se
constituye en insumo para los procesos de acompafiamiento estudiantil y tutorfas,
en el marco de los programas y proyectos del PDI en su Eje Estratégico 3. “Exito
Estudiantil.

La poblaciéon estudiantil del Programa de Psicologia, en el periodo académico
2012-2, asciende a 834 alumnos, el crecimiento de la comunidad estudiantil ha
sido una constate como se evidencia en la Figura 6, que muestra en una linea
de tiempo el nimero total de estudiantes desde el afio 2006 hasta el afio 2012.
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Figura 6. Total matriculados en el Programa de Psicologia (2006 al 2012)

La Figura 6, permite visualizar la tendencia ascendente de la poblacién estudiantil,

en los Ultimos seis afios y permite conocer el comportamiento de las matriculas
en cada periodo académico de estos afios.

La Facultad de Psicologia, ofrece su Programa de Psicologfa en los horarios diurno

y nocturno, por lo que su poblacion estudiantil se distribuye en estas dos franjas
horarias, como lo muestra la Figura 7.

45% = 375 55% = 459

® Diurno

= Nocturno

Figura 7. Porcentaje de estudiantes en cada horario (2012-2)

Notese en la Figura 7, que la poblacion estudiantil, esté distribuida en los horarios
en los que se oferta el Programa, es asi que el 55% de los estudiantes estan
matriculados en el horario diurno y el 45% restante en el horario nocturno.

Algunas de las caracteristicas sociodemogréficas de los estudiantes, también son

analizadas al interior de la Facultad, los datos maés relevantes se muestran en la
Figura 8.

3

AN

UNIVERSIDAD EL BosQue



w

8/

PLAN DE DESARROLLO FACULTAD DE PSICOLOGIA | 2012 - 2016

3% = 30

2% - 16 M Menores de 18
M 18 a 25 afios
M 26 a 30 afios
31 a 35 afios

m Mayores de 35
21%

12% =99

12% = 104

B Masculino
W Femenino
78% = 654
m Bogotd D.C.
M Otro lugares del pais
M Extranjero
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Figura 8. Datos sociodemograficos de la poblacion estudiantil (2012-2)

En la Figura 8, se presentan los datos relativos a la distribucién por edades: el
78% de los estudiantes tienen edades comprendidas entre los 18 y los 25 afios,
seguidos por un 12% entre los 26 y los 30 afios, lo que indica que la mayoria de
los estudiantes de Psicologia, son adultos jévenes; en lo concerniente al género:
el 889% son mujeres; por Ultimo, la procedencia de los matriculados, se distribuye
asf: el 78% proviene de Bogot4, el 21% de otros lugares de Colombia y el 1% de
los estudiantes del extranjero.

2.5 RETENCION Y DESERCION ESTUDIANTIL

Los asuntos relativos a la permanencia de los estudiantes hasta la culminacion
de su carrera, la identificacién de los factores de riesgo para el abandono de los
estudios universitarios y los factores que promueven la retencién y el éxito estu-
diantil, han sido abordados a los largo del tiempo en el Programa de Psicologfa,
realizando un seguimiento de cada una de las cohortes de estudiantes.

En la Figura 9, se pueden ver, los porcentajes de retencion estudiantil por semestre
y la retencién acumulada hasta el periodo académico 2012-1.
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Figura 9. Porcentaje de retencién por periodo académico y acumulada (2012-1)

Con el fin de mantener y mejorar los porcentajes de retencion, presentados en la
Figura 9, en el andlisis de cohortes y seguimiento a estudiantes, paras los casos
en los que se identifican factores de riesgo, se da estrecho atencion a los estu-
diantes a través del programa de acompafiamiento estudiantil SER.

Las cifras de desercion para los estudiantes Psicologfa, de acuerdo con el segui-
miento realizado, apunta a las siguientes causas: econémicas, familiares, laborales
y de salud. El porcentaje histérico de desercién del Programa de Psicologia, se
presenta en la Figura 10.

% Desercion Histdrica - Psicologia

14%

8,9% 92% 379 9,1%
] ) 9% 8,5%
77% 7,9% 8,0% 80% 80% ° 8,3% °

o
>8% Desercion Historica =i Psiocologia

2005-1 2005-2 2006-1 2006-2 2007-1 2007-2 2008-1 2008-2 2009-1 2009-2 2010-1 2010-2 2011-12011-2 2012-1
Figura 10. Porcentaje de desercion por periodo académico y acumulada (2012-1)

Acciones como las descritas en el aparte de retencion, aunadas a las adelantadas
por las instancias institucionales responsables de los programas y proyectos del
Eje Estratégico 3. “Exito Estudiantil” hacen que las cifras de desercion presen-
tadas en la Figura 10, significativamente inferiores a las de la media nacional en
programas del drea de las ciencias sociales y las ciencias de la salud, reportadas
por el SPADIES.

2.6 EGRESADOS Y GRADUADOS

En cumplimiento de la politica institucional de Egresados, la Facultad de Psico-
logia desarrolla las siguientes estrategias y acciones: (@) mantiene actualizada su

39
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base de datos de los graduados del programa, (b) mantiene activos los canales
de comunicacién con los graduados, entre ellos la pagina web de la Universidad,
el correo electrénico y las redes sociales, (c) hace participes a sus graduados en
la evaluacion del Proyecto Educativo del Programa, en las jornadas de autoeva-
luacion, lo que ha permitido la incorporacion de los cambios que hoy se ven
reflejados en la forma como se desarrolla el curriculum del Programa de Psico-
logia, (d) les informa de los beneficios que ofrece la institucion, por ejemplo
descuentos en el pago de la matricula de postgrados y diplomados, descuentos
en la inscripcion a eventos académicos, entre otros, () garantiza la participacién
de sus graduados en actividades cientificas, académicas y de investigacion de la
Facultad de Psicologia, como por ejemplo en el Congreso Anual de Graduados,
(f) como eslabén dltimo de la cadena correspondiente a la actividad cientifica, los
graduados igualmente tienen la posibilidad de presentar sus trabajos a la oficina
de publicaciones de la Facultad para que alli sean estudiados y en caso de ser
aprobados, puedan ser publicados en alguno de los medios de divulgacion con
que cuenta la Facultad, (g) vincula graduados a la planta docente, en los casos
en los que su historial académico y méritos en la carrera los han posicionado
como lideres y manifiesten vocacion por ésta actividad, ademas de contar con
comprobadas competencias para desempefiarse como docentes, y por tltimo (h)
promueve la vinculacién de los graduados al Colegio Colombiano de Psicologia.

Deben entenderse acd, como graduados a quienes ya han recibido su titulo profe-
sional y como egresados, a aquellos que habiendo aprobado la totalidad del plan
de estudios de manera exitosa, ain tienen pendiente algiin requisito académico
y/o administrativo para optar por el titulo. Cabe resaltar como una fortaleza el
hecho de que de la totalidad de los estudiantes que se han graduado, el 99% lo
han hecho al culminar las asignaturas dado que el disefio curricular del programa,
les permite entregar sin dilaciones el requisito de trabajo de grado.

A octubre de 2012, la Facultad cuenta con XXVII promociones de Psicologos del
horario diurnoy Xlll promociones del horario nocturno, con un total de 744 graduados.
Teniendo en cuenta el lapso comprendido entre 2006 y el 2012, el promedio de
estudiantes que optan por el grado cada promocién es de 38 graduados.

2.7 TALENTO HUMANO

El Programa de Psicologia cuenta con un equipo profesoral que se caracteriza
por su ética, vocacion, experiencia y compromiso. La Facultad a dado prioritaria
atencion al mejoramiento de los niveles de formacion de sus docentes. De los 85
docentes vinculados al programa en el 2012-2, el 25,5% tiene especializacién en
Docencia Universitaria. A continuacion se detalla informacion relevante del talento
humano profesoral al servicio del Programa de Psicologfa.

2.7.1 NUMERO DE PROFESORES AL SERVICIO DEL PROGRAMA DE
PsicoLocia

La némina docente del Programa de Psicologfa, esta constituida, por un grupo
de 81 profesores, la Figura 11 permite visualizar el nimero de profesores adscritos
al programa desde el afo 2007.
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Figura 11. Docentes vinculados al Programa de Psicologia (2007-2012)

Como se puede observar en la Figura 11, el Programa ha presentado una esta-
bilidad en el nimero de docentes contratados. En el afio 2010 y en el periodo
académcio 2011-1, se muestra un leve descenso en las cifras, que atiende a
la asignacion de una mayor dedicacién en horas a los docentes vinculados y
la disminucion de las vinculaciones con dedicaciones menores a 15 horas a la
semana. Una vez logrado este objetivo, se ha venido incrementando el nimero
de docentes vinculados al Programa.

2.7.2 DOCENTES CLASIFICADOS POR ESCALAFON

Histéricamente, el Programa de Psicologia ha mantenido un equilibrio en el
nimero de docentes de cada escalafén, vinculados laboralmente. En la Figura
12 se muestra la clasificacion en el escalafén docente del equipo profesoral en el
periodo académico 2012-2.
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Figura 12. Docentes clasificados por escalafon (2012-2)

Como lo muestra la Figura 12, el 63% del profesorado se encuentra ubicado en
los tres niveles mas altos escalafon docente, mientras que el 37% estd clasifi-
cado en los dos niveles inferiores del mismo. Se cumple asf el objetivo de contar
con docentes demostrada experiencia en la docencia y un grupo de docentes en
formacion bajo la tutela de los profesores de mayor antigtiedad y mejor titulacion.
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2.7.3 DOCENTES CLASIFICADOS POR DEDICACION

Para atender las labores de docencia, investigacion y servicio, los 81 docentes
del Programa, tienen diferentes dedicaciones a la semana con el Programa, que
pueden consultarse en la Figura 13.
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Figura 13. Dedicacién en horas a la semana de los docentes de Psicologia (2012-2)

Los datos que presenta la Figura 13, demuestran que hoy el Programa de Psicologfa
cuenta con un 40,75% de sus docentes con dedicaciones de 31 a 40 horas a la
semanay un 14,81% con dedicaciones del 21 a 30 horas a la semana. El 24,69%
de los docentes con dedicaciones de 10 horas o menos, son docentes con vincu-
laciones en el sector real, que mantienen su interpes y vocacion docentes y suelen
asumir labores de supervisiones de practicas profesionales con los estduaintes del
ultimo afio de la carrera.

2.7.4 DOCENTES CLASIFICADOS POR NIVEL DE FORMACION
El nivel de cualificacién formal del profesorado del Programa de Psicologfa, se
presenta el la Figura 14.
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Figura 14. Titulacion y estudios en curso de docentes de Psicologia (2012-2)

Notese en la Figura 14, que el 33,34% de los docentes tiene titulacidon méxima
de maestrfa o doctorado, el 6, 17% tiene titulo doctoral, mientras que un 23,46%
restante tiene titulo de especialista. En el corto plazo la el programa de Psicologia
contaré a mediano plazo con el 53% de sus docentes con titulacion de maestria
y un 16% con titulo doctoral.



2.7.5 HORAS CONTRATADAS PARA LA DOCENCIA, LA INVESTIGACION,
LA PROYECCION SOCIAL Y LA GESTION ACADEMICO-
ADMINISTRATIVA

En el 2012-2, el nimero total de horas a la semana contratadas por la Facultad de
Psicologfa, asciende a 2032, que equivalen a 50,8 tiempos completos. En la Figura
15, se presenta la asignacion de horas para cada una de las funciones misionales.

Horasa m Equivalenteen m Porcentaje
lasemana tiempos completos

Exito Estudiantil |1 66 1,7
Précticas prof | 120 3,0
0 0,0
) Evaluacién
Docencia 119 30 43,2%
Atencién laboratorios | ’
Atencién estudiantes | 197,5 49
Clases | 375 9,4
Gestién redes 4 0,1
Investigacién Investigativa | 239 6,0 21,3%
Formativa | 189 4,7
Extension Edu. Continuada 9 0,2 0,4%
Gestion Académica 1 693 17,3 34,1%
H H P Gestion y desarrollo
Internacionalizacion scadémico UloinUs 25 0,1 0,1%
Apoyo e incorporacion Tic's
y dLLo aulas virtuales | 10 03
TIC's Desarrollo de la pagina web 2 0,1 0.9%
Desarrollo de software
y bases de datos 6 0.2

Total horas:2032
Figura 15. Horas a la semana destinadas a labores docentes (2012-2)

Como lo muestra la Figura 15, la docencia comprende el 43,2% de las activi-
dades profesorales, el 21,3% de la dedicacién del profesorado se destina a la
investigacion y un 34,1% a la gestion académica entendida como la direcciéon
de laboratorios, direccion y coordinaciones de curriculo, direccién de practicas
profesionales, direccién de postgrados, secretaria académica, decanatura y auto-
evaluacién con el fin de garantizar el mejoramiento continuo y el aseguramiento
de la calidad académica. En lo relativo a la proyeccion social, el Programa tiene
su mayor impacto a través de las précticas profesionales y la investigacion, que en
conjunto tienen un equivalente de 13,7 tiempos completos docentes a la semana.

2.7.6 RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE

La relacién estudiante — docente en el periodo académico 2012-2 es 10:1 (un
docente por cada diez estuantes), al revisar el equivalente en tiempos completos
docentes, podemos decir que la relacién estudiantes — tiempos completos es de
25:1 (un tiempo completo por cada 25 estudiantes). Ademds el soporte adminis-
trativo del Programa lo brindan cuatro secretarias administrativas, cubriendo 180
horas a la semana, asi que la relacion docente administrativos es de 20:1 (una
secretaria por cada 20 docentes).
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2.8 RECURsOs ACADEMICOS

2.8.1 BiBLIOTECA

La Biblioteca Juan Roa Véasquez se ha adaptado a las necesidades del medio,
mejorando en cuanto a espacio fisico y material bibliogréfico para los diferentes
programas, la coleccion bibliogréfica en todas las 4reas de la psicologia, ha sido
considerada por los pares evaluadores del CNA y de CONACES, como una de las
mas importantes, actualizadas y cientificas a nivel nacional.

Es asf que para el afo 2012, el presupuesto destinado por el Programa de Psico-
logia a la adquisicion de material bibliografico y mantenimiento de afiliacion a
bases de datos asciende a $80°000.000.00. La Facultad, se ha caracterizado por
invertir cada afio, un importante rubro para la consecucién del material biblio-
gréfico, revistas, objetos virtuales de aprendizaje, al alcance de la comunidad
académica de manera virtual.

2.8.2 TECNOLOGIA Y AUDIOVISUALES

En lo relativo al acceso y utilizacion de las herramientas audiovisuales, la Facultad
y su Programa de Psicologia, gozan del acceso a computadores portatiles y video
beam en cada salon de clases, ademas de las aulas de computo e informatica,
dotadas de equipos con software académico licenciados, equipos para videocon-
ferencias y otras ayudas como el sistema de respuesta de audiencia — Turning
Point, entre otros.

2.8.3 LABORATORIOS

Ademés de contar con una amplia infraestructura de laboratorios de la Universidad,
el Programa de Psicologia tiene en plena organizacién y servicio los laboratorios de
Psicometria y de Psicologfa Experimental, los cuales cuentan con una amplia gama
de pruebas e instrumentos que son utilizados por los estudiantes como apoyo a las
diferentes modulos y para la realizacién de sus trabajos de investigacion.

2.8.3.1 LaBORATORIO DE PSICOMETRIA

Su misién es planear, coordinar y controlar todos los aspectos relacionados
con las lineas de servicios pedagdgicos y formativos, de educacién continuada,
externos y de investigacion, a fin de garantizar una ptima gestion administrativa
y de prestacion de servicios intra e interinstitucionales. Dispone de una amplia
gama de instrumentos de medicién y evaluacion conductual y se encuentra al
servicio de los estudiantes para consulta permanente.  Entre otros presta los
siguientes servicios:

»  Préstamo y asesoria sobre la pruebas

»  Asesoria en el disefio, construccion, seleccién, aplicacion e interpretacion
de instrumentos

»  Capacitacién extracurricular en formacién psicométrica



»  Apoyo a procesos curriculares de formacién en asignaturas que requieren
soporte de medicion y evaluacion

»  Apoyo a estudiantes de practica, tanto de pregrado como de postgrado,
en lo referente a la utilizacion ética de las pruebas

»  Charlas, conferencias y talleres dirigidos a los estudiantes por solicitud
de los docentes y otras instancias administrativas, como apoyo para la
formacion en el érea

»  Asesorias en la construccion y validacion de instrumentos de medicién
tales como cuestionarios, encuestas e inventarios, entre otras, requeridos
por otras Facultades o Centros de Investigacién

»  Consulta en valoracién
e Aplicacién de pruebas psicométricas
e Orientacién profesional
e Entrenamiento en aplicacion de pruebas
e Alquiler de pruebas
e Estudios de evaluacion

e Disefio y desarrollo de seminarios y talleres para profesionales
externos a la Universidad

»  Asesoria permanente a estudiantes, docentes y directores de trabajos
de grado para la elaboracion, aplicacién, correccién e interpretacion de
pruebas objetivas de medicion psicolégica, requeridas para el desarrollo
de un proyecto investigativo

»  Asesoria permanente en el disefio, construccion y validacion de instru-
mentos de medicién

»  Promocion y difusion de investigacion en la linea de medicién y evalua-
cion

»  Desarrollo de investigaciones para la adaptacion, validacion y estandariza-
cion de pruebas de medicion psicolédgica en nuestra cultura

»  Evaluacién objetiva de jueces expertos para los procesos de validacion de
los instrumentos de medicion

2.8.3.2 LABORATORIO DE PsicoLoGiA EXPERIMENTAL

Su objetivo es brindar apoyo técnico, instrumental y metodoldgico a las inves-
tigaciones conducidas por profesores y estudiantes de la Facultad, generar un
espacio cientifico — como apoyo didactico — que permita a estudiantes de pre
y postgrado realizar demostraciones, hacer réplicas experimentales y desarrollar
habilidades metodoldgicas, ofrecer ademds servicios a otras dreas de la Univer-
sidad y a otros investigadores e instituciones. Presta servicios de formacion y
docencia tanto en los programas de pregrado como de postgrado, capacitacion e
investigacion en las siguientes éreas:

»  Procesos cognoscitivos humanos
»  Retroinformacion bioldgica
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»  Psicofisiologfa
»  Sensopercepcidn y procesos psico-fisicos
»  Procesos basicos de aprendizaje
»  Procesos emocionales y afectivos
»  Procesos de decisiones
Sobre esta plataforma el laboratorio es utilizado para:

»  Demostraciones de apoyo

»  Darle soporte a diferentes proyectos de investigacion con fines de entre-
namiento y rehabilitacion.

2.8.4 INSTITUCIONES PARA LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Las précticas profesionales, en la Facultad de Psicologia, se han constituido en
una estrategia fundamental de formacién, puesto que, en el desarrollo de las
actividades que las constituyen, los estudiantes de IX y X semestres tienen la
oportunidad de aplicar metodologias apropiadas para evaluar necesidades en
diferentes &mbitos de la realidad social y empresarial, asi como de plantear alter-
nativas apropiadas para contribuir a la solucion de los problemas identificados;
para cumplir con estos objetivos, los practicantes, trabajan en el inicio del primer
periodo de précticas en el disefio de un proyecto, acorde con los intereses plan-
teados por la Institucién o por la organizacion en la cual se realiza la practica.

En la actualidad, la Direccion de Practicas ha establecido y formalizado vinculos
con un numero considerable de Instituciones, con el fin de satisfacer las necesi-
dades de formacion e intereses de los estudiantes, hasta el punto de proponer
la participacién del psicologo en campos y proyectos en los cuales no habia sido
posible su contribucién. Las oportunidades para seleccionar practicas se dan en
las &reas de: estudios de consumidor, psicologia clinica, de la salud, juridica, orga-
nizacional, social, y educativa. Estas oportunidades de préctica no solamente se
han aumentado y mantenido, sino que también se han sometido a evaluacion,
proceso que tiene como propdsito contar con aquellas que, por politica interna e
interés, permitan, en primer lugar, el aporte de la academia desde las metodolo-
gias y el conocimiento actualizado y, en segundo lugar, constituirse en una real y
valiosa oportunidad de formacién para el practicante.

En el periodo académico 2012-2, el Programa de Psicologia tiene ubicados a
79 practicantes en 53 instituciones de practicas profesionales, algunas de ellas
son: Ac Nilsen Colombia, Avianca, Banco de Occidente, Banco Santander, Batallon
de Sanidad del Ejército Nacional de Colombia, Cemex de Colombia, Centro de
Investigaciones Criminologicas de la Policia Nacional- DUIN, Centro Integral de
Rehabilitacion- CIREC, Colmédica, Colsanitas, Compensar, Davivienda, Observa-
torio de Investigaciones Criminolégicas - Direccidn de Investigacion Criminal e
Interpol de la Policia Nacional- SIJIN, Fundacion Cardioinfantil, Fundacion Salud
El Bosque-Clinica Universitaria, GlaxoSmithKline, Megalinea, Millward Brown,
Operacion Sonrisa, Pepsico Alimentos, Pontificia Universidad Javeriana, Profamilia,
Telefonica Moviles, Unidad de Servicios de Psicologia de la Universidad Catolica.



Nueve de estas entidades, han sido incluidas en el listado de las 100 mejores
empresas para trabajar en Colombia en el afio 2012 por MERCO (Monitor Empre-
sarial de Reputacion Corporativa).

Con respecto a las instituciones de practica en el exterior, la Facultad de Psicologia
cuenta plazas internacionales en: el Hospital del Sur de Miami — Programa de
Rehabilitacion de Adicciones, se ha establecido vinculo con la Universidad de
Rosario de Argentina, con INIA NEURAL — Instituto de Neurorehabilitacion y Afasia
de Madrid, Espafia. Estas instituciones han manifestado interés en mantener el
vinculo con la Facultad, ya que han valorado de manera muy positiva el desem-
pefio de los estudiantes en los diferentes campos; ademds de contar con el
amplio listado de convenios internacionales de la Universidad.

2.9 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DEL
PRrROGRAMA DE PsicoLoGiA

2.9.1 CULTURA DE LA CALIDAD

La planeacion al interior de la Facultad de Psicologia ha sido una constante,
registrada histéricamente en planes de desarrollo para vigencias rectorales, de
los cuales se han derivado planes anuales de mejoramiento, y de estos ultimos,
planes bimensuales de accion; de tal manera que ha sido una realidad la autoe-
valuacion continua, la autorregulacion y el aseguramiento de la calidad.

El proceso de planeacion, esté orientado por la vision de la Facultad de Psicologfa,
la visidn vy la orientacion estratégica de la Universidad y el PDI; derroteros que se
estudian en el marco de los permanentes y continuos procesos de autoevaluacion
y la busqueda del avance de la Facultad.

El Programa de Psicologia, fundamenta sus decisiones y acciones de mejoramiento,
conducentes a la autorregulacién, el mejoramiento continuo y la consolidacién de
la calidad académica y administrativa en los resultados de autoevaluacién como:

»  La evaluacion la gestion del aprendizaje y logros significativos en cada
asignatura.

»  La entrevista individual de culminacién de carrera a los graduandos.
»  La evaluacion final del proceso de trabajo de grado.

»  La evaluacion del proceso de las practicas profesionales.

»  La evaluacién del curriculo.

»  La evaluacién del Programa SER.

La socializacion de los resultados de los procesos de autoevaluacién, se desa-
rrolla de distintas maneras, a saber: - la retroalimentacion e interlocucion directa
con las dependencias y miembros de la comunidad académica y administrativa
de la Facultad, - el contacto directo con estudiantes, docentes y administrativos
en reuniones plenarias, ademas en jornadas de autoevaluacién que han venido

4

X

UNIVERSIDAD EL BosQuE



~

8/

PLAN DE DESARROLLO FACULTAD DE PSICOLOGIA | 2012 - 2016

desarrolldndose cada dos afios, - y con la publicacién de resultados de algunas de
las evaluaciones en el Aula Virtual del Centro de Autoevaluacion.

Con base en los resultados obtenidos vy la validacion de los mismos, se ajustan
los planes de mejoramiento y de accion; es por ello que la Facultad ha logrado
superar las debilidades detectadas y consolidar sus fortalezas, tal como lo han
podido constatar las instancias internas de la Universidad y los pares académicos
del CNA en la visita realizada en el afio 2011.

2.9.2 VisiBILIDAD DE LA FACULTAD A TRAVES DE LA PARTICIPACION
DE VARIOS DE SUS MIEMBROS EN DIFERENTES POSICIONES DE
REPRESENTACION

Varios miembros de la comunidad docentes del programa de Psicologia, han
dirigido Divisiones Académicas del Colegio Colombiano de Psicélogos (COLPSIC),
a saber: Psicologia Ocupacional y Organizacional, Psicologfa Social, Psicologfa del
Deporte y del ejercicio; ademas en la comision de salud mental de la Academia
Nacional de Medicina y la Facultad es miembro de la Asociacién Colombiana de
Facultades de Psicologfa — ASCOFAPSI.

2.9.3 ALGUNOS CONVENIOS GESTIONADOS POR LA FACULTAD DE
PsicoLoaia

Nuevos convenios recientes entre la Universidad El Bosque y otras universi-
dades nacionales e internacionales como: Convenio con la Universidad de Murcia
en Espana, Convenio con el Hospital Infantil Universitario de San José, Convenio
en proceso con la Clinica Shaio).

2.9.4 FORTALECIMIENTO MACRO Y MICRO CURRICULAR EN LA
FacuLtap pe PsicoLogia

El Programa de Psicologfa, enmarca sus dentro de los lineamientos del PDI, es
por ello que actualizd su PEP, definié los objetivos de aprendizaje del Programa,
estd incorporando el modelo de aprendizaje centrado en el estudiante y el curri-
culo centrado en el aprendizaje (aprendizaje significativo) en cada uno de sus
asignaturas o cursos y contintia alineando sus acciones curriculares a la luz de este
PEI. Para facilitar esta ardua labor de fortalecimiento micro y macro curricular, se
han definido claramente acciones y funciones al interior del Centro de Gestion
Curricular y el Consejo de la Facultad de Psicologia.

2.9.5 CoONSOLIDACION DE LOS MACROPROYECTOS DE INVESTIGACION
DE LA FacuLtaD DE PsicoLoaia

La Facultad ha puesto en marcha un ambicioso proyecto para el fomento de
la investigacion que consiste en la definicidn de proyectos de investigacion de
largo alcance, denominados macroproyectos, de los cuales se generaran lineas
de investigacion que posicionaran la Facultad como especialista en ciertos temas



fundamentales que afronta la sociedad hoy en dia y que permitirdn desarrollar de
manera planificada y productiva, no solo la actividad investigativa, sino también la
formacién de investigadores en Psicologia. Debe mencionarse el hecho de estos
macroproyectos estan intimamente ligados al objetivo misional de la Universidad
sobre promocién de Calidad de Vida. El nimero de macroproyectos proyectados
es de 13, de los cuales ya se han iniciado ocho en el presente afio; para poner en
marcha este mecanismo, la Facultad ha asignado un nimero de horas semanales a
los directores de cada macroproyecto, para ser utilizadas Gnicamente en actividad
investigativa de manera continuada, con esta estrategia, que libera al docente de
actividad pedagogica y le permite enfocar mayores esfuerzos exclusivamente en la
investigacion, se busca generar una cultura investigativa en la Facultad que rendira
grandes beneficios no solo a ella, sino a la Universidad en general.

2.9.6 LABoRATORIOS DE LA FAcuLTAD DE PsicoLogia

La Facultad de Psicologia de la Universidad El Bosque, se ha caracterizado a lo
largo de su historia, por ser pionera a nivel nacional en la adquisicion de pruebas y
equipos de alta tecnologfa la servicio de la docencia, la investigacién y el servicio.
Es asi como cuenta hoy con sofisticados equipos de potenciales evocados, neuro-
fisiologfa, biofeedback, entre otros.

2.9.7 Las EsPeciaLizacioNES Y LA MAESTRIA DE LA FACULTAD DE
PsicoLoaia

Los programas de Postgrados de la Facultad de Psicologfa, han marcado siempre
un valor agregado por dedicarse a formar en el nivel avanzado en temas de espe-
cial interés para el campo de la Psicologia, con un enfoque cientifico enmarcado
dentro del modelo bio-psico-social y cultural. En el momento de su lanzamiento
y apertura de estos postgrados, han sido Unicos en su tematicas y estructura curri-
cular a nivel nacional, es el caso de las especializaciones en: Psicologia Médica
y de la Salud, Psicologia Ocupacional y Organizacional, Psicologia del Deporte,
Psicologfa Social, Cooperacion y Gestion Comunitaria y la Especializacién en Psico-
logia Criminoldgica; que aun hoy no son ofertadas por otras IES del pais.

2.9.8 LA FORMACION EN METODOS DE INVESTIGACION EVALUATIVA

El Programa de Psicologfa, es el Unico en el pafs, en formar a sus estudiantes
en métodos de investigacion evaluativa, aspecto que le ha dado a sus egresados
ventaja competitiva en el entorno laboral y profesional. Esta situacién ha sido
reportada por empleadores y egresados en los encuentros anuales de seguimiento
al impacto de los egresados en el medio y también ha sido documentado por
las instituciones en las que realizan précticas profesionales nuestros estudiantes.
También ha quedado documentada en el informe de los pares evaluadores del
CNA en el afo 2011.
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3. PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL

EJE ESTRATEGICO 1: DESARROLLO ESTRATEGICO
Y DE LA CALIDAD

El Plan de Desarrollo Institucional 20112016, es el dispositivo dinamizador de los
procesos institucionales, y se adecta a los retos y necesidades del entorno local,
regional, nacional y mundial para el cumplimiento de la Misién de la Universidad.

Se asume como ruta y horizonte para el desarrollo de las funciones misionales
y no como camisa de fuerza que impide a la Institucién actuar oportunamente
frente a retos y oportunidades que de seguro se presentaran durante su periodo
de alcance.

El Plan realiza una presentacion integral, objetiva y cuantificable de la situacion
Institucional, la cual se asume como punto de partida para la proyeccién de la
gestion durante estos afios. Cohesiona los esfuerzos de la comunidad universitaria
en busca del cumplimiento de los objetivos estratégicos desde una perspectiva
humana y académica. Orienta el presupuesto institucional e identifica prioridades,
estableciendo puntos de convergencia para articular los intereses de los diferentes
actores institucionales. El plan se fundamenta en los procesos de autoevaluacién,
evaluacion y planeacion.

Describe entonces el proceso de autoevaluacién y evaluacion externa que realizd
la Universidad recientemente y que le permitid ejecutar una serie de acciones
de mejoramiento y consolidacion, que posteriormente permiten estructurar el
proceso de planeacion estratégica. Todo lo anterior con el objetivo de consolidar
una Cultura de la Calidad en la Institucion, que permita un mejor ejercicio de la
Autonomia Universitaria, reflejada en una auto-regulacién y auto-evaluacion Insti-
tucional.

El Plan consagra los lineamientos de desarrollo para los préximos cinco afos
desde dos elementos fundamentales: 1. La Orientacion Estratégica Institucional
(OEl) que se concreta en el desarrollo de los, 2. Ejes, Programas y Proyectos,
que en conjunto marcan el horizonte de la accion colectiva universitaria al 2016.
La Orientacion Estratégica Institucional (Rowley 2001) define el sentido que una
institucién toma o ratifica para su actuar (por eso Orientacion) y que permite a
esta ocupar una posicion diferenciada en su entorno, garantizando asf su conso-
lidacién y desarrollo (por eso Estratégica). En esta perspectiva se formulo la OEl
2011 2016:

La Universidad El Bosque se consolida como Universidad de formacion,
multidisciplinaria, con un foco que articula su desarrollo (en forma-
cion, investigacion, transferencia y servicio) en la Salud y Calidad de
Vida. Insertada en el entorno global, comprometida con las necesi-
dades y oportunidades locales, regionales y nacionales.
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El mismo PDI agrega: Orienta la relacidn con el entorno, el desarrollo académico,
la oferta formativa, las actividades de investigacion y transferencia, las mejoras de
la oferta académica, la relacidén con los usuarios, la composicién y desarrollo del
talento humano, el desarrollo del campus, los recursos vy los servicios.

A continuacion se realiza una breve descripcion de los ejes que componen el Plan
de Desarrollo:

El eje estratégico 1. “Desarrollo Estratégico y de Calidad”, responde a la nece-
sidad de implementar el PDI, a la construccién de la cultura de la calidad, y a la
consolidacion de un modelo de gestién de calidad, construido este a través de la
experiencia con el proceso de evaluacién llevado a cabo por la EUA, quedando
definidos los mecanismos por los cuales la Instituciéon fortalece y articula sus
sistemas de planeacion y calidad y cultura organizacional que los debe soportar.

La Universidad El Bosque no trabajaré para lograr reconocimientos de calidad,
estos vendran como resultado del esfuerzo que, dia a dia, realiza la comunidad
universitaria, pero si avanzara en la consolidacion de una cultura de la calidad,
soportada en la auto-evaluacién institucional, que apunte hacia la Acreditacién de

Alta Calidad, la renovacion de la acreditacion de varios programas y la acreditacion
de otros tantos, lo que supone necesariamente, un fortalecimiento de las actuales
practicas de aseguramiento y gestion de la calidad.

En el eje estratégico 2. "Desarrollo Académico” convergen acciones referidas a
las funciones sustantivas universitarias. Se fortalece y gestiona el desarrollo acadé-
mico con calidad, a través del desarrollo de la oferta académica, el fortalecimiento
curricular de la oferta existente alrededor de referentes como el foco en el estu-
diante y el aprendizaje, la flexibilidad, la internacionalizacién y la implementacion
de las nuevas tecnologfas de la informacién. De igual manera, se fortalece la inves-
tigacién y la transferencia del conocimiento, con précticas eficientes e innovadoras
que permitan un crecimiento coherente, responsable, sostenido y planeado.

“El éxito estudiantil’, se encuentra contemplado en el eje estratégico 3. Se
estructura teniendo en cuenta una adecuada inmersion de los estudiantes que
ingresan a la Institucion, el desarrollo de los que ya se avanzan en sus procesos
de formacion vy la preparacion efectiva de los que estan préximos a egresar para
afrontar el reto de su primer empleo. Lo anterior a través de un permanente
contacto, acompafiamiento y apoyo desde lo académico, financiero, psicolégico
y de gestidn universitaria, ademas del monitoreo de los niveles de satisfaccion y
el rendimiento académico, con el objetivo que el estudiante logre terminar en el
tiempo previsto, y tener una excelente formacion académica, lo que le permite
alcanzar como egresado una optima y adecuada insercion exitosa al mundo
real y vida laboral. Més alld de mantener altas tasas de retencion estudiantil, los
programas de este eje buscan contribuir al desarrollo de un profesional atento a su
gestion, mejora y formacion continuada, eficiente en los procesos en que gestiona
su quehacer laboral.

El eje estratégico 4 “Construimos un mejor equipo”, fortalece el desarrollo
integral del talento humano (docentes, personal administrativo y directivos) de la
Universidad, como un equipo de trabajo comprometido, proactivo, creativo, parti-
cipativo, con liderazgo y capacidad de autogestion para el logro de los objetivos



institucionales y personales. La Universidad consolida asi una comunidad con los
conocimientos y competencias requeridas para afrontar los retos que supone el
siglo XXI 'y los que se impone para su desarrollo futuro.

El "Desarrollo del entorno del aprendizaje” estd contemplado en el eje estra-
tégico 5, el cual comprende el desarrollo de un mejor ambiente para aprender,
ensenar, investigar, servir y trabajar. Se incluyen aqui los aspectos relacionados
con los procesos, servicios y recursos académico—administrativos. Atenderd el
desarrollo del campus, concretado en proyectos como el Edificio Fundadores y
la Nueva Clinica Universitaria. El fortalecimiento de la relacién con los aspirantes,
estudiantes y egresados forma parte de los programas contemplados por este eje.

Adicionalmente, el Plan contempla dos programas transversales que se convierten
en soporte en todos los ejes, estos son la Internacionalizacién y las Tecnologfas
de la informacion y la comunicacion -TICs. El primero y en el marco de la Orien-
tacion Estratégica definida en el PDI'y consciente de la necesidad de fortalecer su
proceso de internacionalizacion, busca insertar a toda la comunidad académica de
la Universidad El Bosque en un entorno global, lo que implica presencia, impacto,
desarrollo de su comunidad y de sus procesos de formacion, investigacion y de
transferencia de conocimiento en esferas globales. El segundo, brinda el soporte
tecnoldgico y fortalece el concepto de planeacion y calidad especialmente unido a
la mejora de la ensefianza, a la excelencia de los recursos, como medio educativo
para los estudiantes, como canal para favorecer nuevos modelos de instruccion,
como una herramienta bésica para la formacion del profesorado y como un
soporte para mejorar los servicios universitarios y la propia infraestructura.

Asi mismo, el Programa de Bienestar Universitario por ser un pilar fundamental
para el desarrollo de la comunidad universitaria, es contemplado en los ejes 3 y
4. En el primero se avanza hacia el concepto de la gestién del éxito estudiantil, lo
que presupone un entorno de aprendizaje adecuado para la calidad de vida del
estudiante, que incluye el bienestar integral en su proceso de formacién. En el
segundo, la Institucién facilita el bienestar de cada uno de sus colaboradores esta-
bleciendo condiciones adecuadas para la satisfaccion, la calidad de vida laboral,
la cultura y el clima organizacional. El eje 1, responde a la necesidad de definir
los programas que deberdn llevar a la Universidad de sus ejercicios Institucio-
nales de autoevaluacion y planeacion a la consolidacion de un sistema de calidad
y planeacion. Con respecto al tema de calidad, se resaltan dos programas: 1.
Implementacion del sistema de la calidad y 2. Acreditaciones y Certificaciones
de Calidad. El programa de Implementacién del Sistema de la Calidad responde
a la necesidad de desarrollar proyectos que permitan establecer y formalizar un
Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad que facilite la respuesta a
los retos actuales de la Educacién Superior en Colombia y en el mundo. Es por
esto que la directriz de El Claustro es la de adelantar las tareas necesarias para
consolidar la Cultura de la Calidad en la Institucidn y los procesos auto-evaluativos
que, como procesos permanentes, colaborativos y articulados al quehacer coti-
diano, traigan como resultado nuevos reconocimientos de calidad a nivel nacional
e internacional.
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3.1 MobeLo bE GESTION INSTITUCIONAL

La Universidad cuenta con un Modelo de gestién institucional el cual comprende
el conjunto de actividades interrelacionadas que sirven como marco de referencia
para definir qué quiere lograr la Universidad (planear), determinar cémo hacerlo
(ejecutar), medir si se estd logrando (controlar y analizar) y adquirir la capacidad
de cambio, estableciendo oportunidades de aseguramiento y/o mejoramiento
(retroalimentar). De esta manera, se logra un alto impacto en los resultados, en
el cumplimiento de los objetivos y en el fortalecimiento de una cultura de mejo-
ramiento continuo a través de procesos autoevaluativos. Este modelo se presenta
en la Figura 16.

( Planeacién Institucional

Misién - Visién (PEI)
Orientacién Estratégica
J L

ENTORNO

1] O]|0.1!
w O — =3 >» C wnw C

Gestion de la Calidad

Figura 16. Modelo de gestioén institucional. Fuente: Universidad El Bosque - Grupo de
Administracion Por Procesos. GAPP 2010

Este Modelo de gestion institucional se basa en la interaccion de la Universidad
con los entornos local, nacional e internacional, e ilustra el impacto que tienen las
tendencias politicas, econémicas, sociales, tecnoldgicas y ambientales sobre la
Institucion. De igual manera presenta los usuarios de los diferentes servicios que
presta, los grupos de interés y el sector universitario. Con base en las necesidades
actuales de las organizaciones, el medio ambiente, la comunidad universitaria y
los usuarios en general, sus tendencias y el entorno en el que se desenvuelve,
la Universidad El Bosque establece su misidn y visién institucional, las cuales se
hacen operativas con el Plan de desarrollo institucional (PDI) y con el Proyecto
educativo institucional (PEl) y a través de las politicas institucionales, entendidas
como un conjunto de lineamientos y orientaciones, a través de las cuales se
establece el puente o conexion entre la mision vy la vision de la Universidad, los
procesos administrativos y académicos. Estas politicas se vuelven operativas a



través del desarrollo de un Modelo de gestién, que comprende a las Unidades
académicas y a las administrativas y se apoya en los recursos técnicos y humanos
de la Institucion. Todos estos aspectos de gestion tienen en cuenta, dentro de sus
procesos, el planear, ejecutar, controlar, analizar y retroalimentar, propuestos en el
Modelo de gestidn institucional.

3.2 MobpELO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

La Universidad El Bosque identificando la necesidad de afianzar una cultura
de calidad y de mejoramiento continuo, adopta el Modelo de autoevaluacién
institucional con el fin de fortalecer los procesos académicos apoyandose en los
procesos administrativos, para contribuir al desarrollo de la formacion integral, la
investigacion y la proyeccion social desde el enfoque Bio-Psico-Social y Cultural.

El Modelo de autoevaluacion de la Universidad El Bosque fortalece la integracion
de la gestion de los procesos estratégicos teniendo como referente a la calidad y
promoviendo la cultura de la autoevaluacion, de la auto reflexion, del auto andlisis,
de la autocritica y la autorregulacion en todos los programas y ambitos acadé-
micos y administrativos. El Modelo de autoevaluacion institucional articula todos
los estamentos de la Institucion y de esta manera contempla los procesos de
autoevaluacién que se realizan por parte de las Unidades académicas y adminis-
trativas. Esto permite realizar procesos de autoevaluacion continuos y simultdneos
que contribuyen al fortalecimiento de la cultura de la calidad. Ademaés, ha sido
construido a través de la participacion de toda la Comunidad, de experiencias
exitosas previas de autoevaluacion en las diferentes unidades, de diferentes
modelos de evaluacion externa y mediante procesos que se articulan con las
actividades cotidianas de la Universidad.

Este Modelo también responde a los procesos de autoevaluacion que se realizan
para el aseguramiento de la calidad (obtencion y renovacion de registros califi-
cados), para el mejoramiento de los programas (acreditacién y renovacion de la
acreditacién de alta calidad de los programas académicos) y para los procesos
institucionales (acreditacion institucional).

El modelo, ademas de la informacién, contempla estrategias de sensibilizacion
que incluyen la comunicacion constante con la comunidad académica con
el fin que sus miembros conozcan e identifiquen la importancia que tiene su
participacion en los diferentes procesos de evaluacién. Por ello, una de las carac-
teristicas del modelo es la importancia que se da a la participacion. Para ello, se
contempla la recoleccién y procesamiento de informacion a partir de la aplica-
cion de instrumentos a diferentes grupos como estudiantes, docentes, egresados,
empleadores, empleados, vecinos y demés personas consideradas de interés para
la Universidad. Adicionalmente se obtiene informacion a partir de fuentes como
entrevistas, andlisis documental y talleres.

Los resultados del proceso son analizados con la comunidad en jornadas de auto-
evaluacién, con el fin de obtener una valoracién cualitativa y cuantitativa de la
calidad que permita formular planes de consolidacién y mejoramiento que seran,
posteriormente, la base para la actualizacion y ajuste al Plan de Desarrollo Insti-
tucional.
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4. PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL

PROGRAMA DE PSICOLOGIA

El proceso auto-evaluativo con el fin de establecer de forma concreta las reali-
zaciones educativas, sus estados de desarrollo, sus procesos de mejoramiento y
ajuste, en la perspectiva de una cultura de la calidad al interior del Programa de
Psicologfa, se ha materializado en el Programa de Psicologia a través de:

»

Las continuas acciones de socializacion del PEI de la Universidad, y el
PEP de la Facultad cabo mediante talleres de capacitacién dirigidos a
estudiantes, docentes e incluso padres de familia.

La divulgacion permanente de la misién, la visién y el reglamento de
estudiantes y docentes.

Los talleres de autoevaluacion a los estudiantes con el fin de fortalecer
los conocimientos tedricos del proceso de autoevaluacion y las bases
conceptuales, filosoficas y éticas del proyecto educativo de la Univer-
sidad, asf como su modelo biopsicosocial y cultural.

El desarrollo de acciones continuas y programadas de autoevaluacion,
que fueron descritas antes en el aparte de "Cultura de la calidad”.

La autoevaluacion, es un proceso transversal a todas las dreas de accion al interior
de la Facultad de Psicologia, que permite la participacion de todos los miembros
de la comunidad académica y se constituye en el insumo para las tomas de deci-
sion y para fijar los derroteros del Programa.
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5. PLAN DE DESARROLLO 2012 -2016 /
FACULTAD DE PSICOLOGIA

El Plan de Desarrollo Institucional 2011- 2016 — PDI, es el dispositivo dinami-
zador de los procesos institucionales y se adecua a los retos y necesidades del
entorno local, regional, nacional y mundial para el cumplimiento de la Mision de
la Universidad.

El Plan se fundamenta en los procesos de autoevaluacion, evaluacion y planea-
cién, con el objetivo de consolidar una cultura de la calidad en la institucion, que
permita un mejor ejercicio de la autonomia universitaria. El Plan consagra los
lineamientos de desarrollo para los préximos cinco afios desde dos elementos
fundamentales: 1. La Orientacién Estratégica Institucional — OEl que se concreta
en el desarrollo de 2. Ejes, Programas y Proyectos, que en conjunto marcan el
horizonte de la accién colectiva universitaria al 2016.

La implementacién del PDI se inicié en dos frentes, el primero en proyectos cuya
planeacién y ejecucion se ejerce principalmente en un nivel central, como por
ejemplo las comunicaciones, el bienestar universitario, la mejora de los recursos
académicos y el desarrollo de la infraestructura. El segundo frente esté relacio-
nado con el trabajo de las Unidades Académicas en la elaboracién de sus planes
de desarrollo para el periodo 2012 — 2016, donde se destaca la articulacion del
plan de la unidad con los lineamientos definidos en el PDI y la orientacién estra-
tégica, lo cual se evidencia en el Plan de Desarrollo presentado por la Facultad de
Psicologfa (2012 — 2016) y que a continuacién se expondra.

La Facultad de Psicologia, hace énfasis en su Plan de Desarrollo, en los siguientes
aspectos:

»  Fortalecimiento de la cultura de la autoevaluacion y la excelencia, condu-
cente al aseguramiento de la calidad, la planeacion y la innovacién, y a la
acreditacion de alta calidad.

»  Renovacién de la Acreditacién de Alta Calidad del Programa de Psicologfa

»  Renovacion de los registros calificados de cada una de las Especializa-
ciones y de la Maestria, asi como la ampliacion de la oferta existente,
incursionando en la oferta de programas interdisciplinarios de postgrado.

»  Mantenimiento de la actualizacion y la correspondencia en el plano
internacional y en el nacional del proyecto educativo de la Facultad en
consonancia con los avances, tanto en lo concerniente a la formacién
cientifica del psicologo, como a su cualificacién para ejercicio profesional,
por lo que la Facultad continuard participando en las actividades de: - la
Asociacién Colombiana de Facultades de Psicologia (ASCOFAPSI) y - el
Colegio Colombiano de Psicélogos (COLPSIC)

»  Fortalecimiento y visibilidad de la produccién investigativa
»  Lainternacionalizacién de la Facultad y sus programas académicos

»  La cualificacion de su talento humano docente y administrativo
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»

La incorporacién de TICs en el proceso educativo

Son referentes principales del contexto externo del PDF de la Facultad Psicologia:

»

»

»

»

»

»

Los estdndares minimos de formacion sugeridos por el informe:
“EuroPsyT: Un marco para la educacion y el entrenamiento de los psico-
logos en Europa”, que ha sido ampliamente aceptado y fue acordado por
la Asamblea General de la EFPA en 2001.

La Constitucion Nacional de la Republica de Colombia.

La Ley 1090 del 6 de septiembre de 2006 por la cual se reglamenta el
ejercicio de la profesién de Psicologia.

Las demés leyes de la Republica de Colombia y las disposiciones de los
diferentes poderes publicos.

Las politicas y recomendaciones de la Asociacion Colombiana de Facul-
tades de Psicologia (ASCOFAPSI).

Las politicas y recomendaciones de el Colegio Colombiano de Psico-
logos (COLPSIC), las instituciones nacionales e internacionales con las
cuales se han establecido convenios, informacion general sobre las
macro-tendencias y las prioridades sociales, y la informacion proveniente
de diversas bases de datos del DANE y de otros organismos especiali-
zados que nos permiten establecer tendencias en los diferentes dominios
sociales, politicos, educativos, econémicos, cientificos, ambientales, de
salud publica, etc,, y las prioridades de nuestras propias politicas, estra-
tegias y programas.

El Plan de Desarrollo se compone en 5 ejes estratégicos, los cuales se desarrollan,
a través de la definicion de sus programas y proyectos, su respectiva descripcion,
los responsables y el tiempo definido para su cumplimiento.

El eje estratégico 1: "Desarrollo Estratégico y de Calidad”,

El eje estratégico 2: "Desarrollo Académico’,

El eje estratégico 3: "El éxito estudiantil”,

El eje estratégico 4: "Construimos un mejor equipo’,

El eje estratégico 5: "Desarrollo del entorno del aprendizaje”.



5.1 EJE EsTRATEGICO 1. DESARROLLO ESTRATEGICO Y DE
CALIDAD

Los procesos de autoevaluacion, evaluacién externa y planeacién han permi-
tido a la Universidad ejecutar una serie de acciones de mejora y consolidacion.
La Facultad de Psicologia es consciente de que el valor de estos procesos se
encuentra en su articulacion, desarrollo y ejecucién a largo plazo. Es por ello
que le otorga especial importancia a la de autoevaluacion, la autorregulacion y
el aseguramiento de la calidad. En el marco del eje estratégico 1, se propone
los siguientes objetivos generales, que le permitan avanzar en su mejoramiento
continuo, enfocada en:

»  Mantener las fortalezas de los procesos de autoevaluacion y planeacion.
»  Obtener la Segunda Renovacion de la Acreditacion con el CNA.

»  Fortalecer las relaciones interinstitucionales con los sectores publico y
privado.

Para lograr estos tres objetivos, tendrd acciones concretas en los siguientes
programas y proyectos, asf:

5.1.1 PRrROGRAMA “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE PLANEACION":

Determina los mecanismos para la implementacion, seguimiento y ajustes del
PDF y su articulacion con las actividades de las diferentes unidades institucionales.

5.1.1.1 Provecto “ImPLEMENTACION DEL PDI”

La Facultad de Psicologia, organiza y articula el PDI con el PDF. La realizacion
exitosa del PDF demostrara el fortalecimiento y desarrollo de la cultura de la
calidad.

m Actividad Resultado Responsables

Decanatura
[-2012 Registro documental de | Secretaria Académica
. . los resultados obtenidos ; :
a Ejecucion del PDF en cada eje, programa y Direcciones
XI-2016 proyecto Coordinaciones
Docentes

5.1.1.2 PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE LA PLANEACION”

La Facultad de Psicologia, mantiene actualizados y documentados sus procesos
de planeacion y proyecciones a corto, mediano y largo plazo; para ello establece
indicadores, procesos y procedimientos para el seguimiento y mejoramiento de
las acciones que le permiten alcanzar las metas planteadas.
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Delimitacion de
Iv-2012 gﬁ:isgudagelgspgrgs Documento de metas
a estratégicos del 1 anuales para cada uno
Xl 2012 | PDlalinterior dela | d€10s ejes del PDF
Facultad
Decanatura
X-2012 Degnicién de Iosdindi- Secretaria Académica
cadores para cada . oo
a una de Ian) metas Listado de indicadores | pirecciones
Il- 2013 | propuestas Coordinaciones
Il- 2013 Listado de indicadores
. o ajustados y validados
o sty aiceionde | porlycomnida
VIl 2013 ) docente de la Facultad
de Psicologia.

5.1.2 PROGRAMA “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD”

Este Programa del Eje Estratégico 1, define los mecanismos para la implemen-
tacion, seguimiento y ajustes a los Procesos de Autoevaluacion de los Programas
de la Facultad de Psicologia.

5.1.2.1 PRrovecTto “FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL”

La Facultad de Psicologia, adecua y enriquece el Modelo de autoevaluacion
Institucional de acuerdo con la especificidad y grado de desarrollo de cada uno
de sus programas académicos (pregrado, especializaciones y maestria). La
comunidad académica, se apropia del modelo que favorece el mantenimiento y
mejoramiento de la cultura de calidad en la Facultad.
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5.1.2.2 PRroYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE LA CALIDAD DE
LA UEB”

La Facultad de Psicologfa, hace participe a toda su comunidad académica de la
cultura de la calidad y como resultado de esto, dicha cultura sale fortalecida.

Socializacion del modelo Autoevaluacién
1 V%ZO?IZano ?l?ciaour;(gle)\/l ﬂ:fﬁ;gg é?gt" Actas de socializacion, de la Facultad.
a de autoevaluacion de la ﬁqoenn!(%z g';elgepgiilf;tja' Direcciones
2016 Facultad con la comu- L
nidad académica. Coordinaciones
Soporte de la partici-
Aplicacion de los meca pacion de al menos el Decanatura
] ¢ r
nismos e instrumentos gggi%ganﬂg?gggz & Secretaria
Permanente | de autoevaluacion con la ica de |a Facultad Académica
comunidad académica mica dé la racultad en .
de la Facultad los procesos _de autoe- | Autoevaluacion
) valuacion institucional y | de la Facultad
de Facultad

5.1.3 PROGRAMA “ACREDITACIONES Y CERTIFICACION DE CALIDAD":

La Facultad de Psicologfa, apoya las acciones necesarias, para el logro de la
acreditacién de la Universidad en el marco del sistema de calidad institucional.
Ademads propenderd por la permanentemente con Acreditacién de Alta Calidad
CNA de su Programa de Psicologia, a través de los dos proyectos que se detallan
a continuacion.

5.1.3.1 Proyvecto “OBTENCION DE LA ACREDITACION DE ALTA CALIDAD
INSTITUCIONAL OTORGADA POR EL CNA”

La Facultad de Psicologia trabaja y aporta al proceso de consecucién de la Acre-
ditacion Institucional.

o Decanatura
Aporte a las actividades

institucionales, con miras Secretaria Académica

Obtencion de

a la acreditacion institu-

Acreditacion Institucional
ante el CNA

la Acreditacion

. o Direcciones
cional Institucional o
de Alta Calidad | Coordinaciones

Permanente » CNA, con la

Generacion de la docu- participacion

mentacion, estadisticas e | activa de la

informes requeridos para | Facultad de Decanatura

apoyar el proceso de Psicologia




5.1.3.2 Provecto “OBTENCION DE LA ACREDITACION DE ALTA CALIDAD
DEL PROGRAMA DE PsicoLoGiA 0TORGADA POR EL CNA”

Se busca una nueva Renovacion de la Acreditacion del Programa de Psicologia.

Actualizapién de los
datos y cifras que
sustenten las fortalezas

Of. de Autoeval

Estadisticas y . /
|- 2012 del programa en los bases de datos Psicologia
a referentes de interés permanentemente | Direcciones
VIl - 2012 del CNA, de acuerdo actualizadas o
con la comunicacién de Coordinaciones
agosto de 2012 de la
Sala de Consejeros.
Elaboracién del docu- Decanatura
mento de ajuste ante el | Documento de .
VIl - 2012 CNA, como respuesta a | autoevaluacion igg(rjeét:qrilcaa
la solicitud de Segunda | actualizado a
Renovacion de la Acre- agosto de 2012 Of. de Autoeval
ditacion Psicologia
Vil - 2011 Apoyo a instancias Entrega oportuna
directivas en el tramite | de lo solicitado por
Ha;’;anloovgaré)ié%]da. de apelacion de la deci- | instancias de la Decanatura
sion del CNA universidad
Mantenimiento de las Informes de auto- Decanatura
fortalezas detectadas evaluacion que S tari
por los pares evalua- demuestren mante- Aec(rjq aria
V - 2011 dores del CNA niendo fortalezas cademica
a _ Of. de Autoeval
Xl - 2016 Implementacion de Informes s de Psicologia
acciones de mejora- autoevaluacion que Direcci
miento en las 4reas de | demuestren mejo- Irecciones
oportunidad ramiento Coordinaciones
Segunda Reno- Rectoria
vacion de la
Acreditacion Division de Plan
Define la Entrega de documento . .
Rectoria a Sala Consejeros CNA de Alta Calidad y Autoeval Insti-

CNA, otorgada al

Programa de Psico-

logia

tucional
Decanatura

5.1.4 ProGRAMA “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON GRUPOS
DE INTERES”

Desarrolla la relacion con los distintos grupos de interés afines a la Facultad
de Psicologia. Son ellos: el Estado, la empresa y las organizaciones del sector
educativo y no gubernamental. Este programa busca enfocar la gestion de las
relaciones institucionales a un grupo de organizaciones limitado que permita la
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construccion de relaciones soélidas, de mutua cooperacién, benéficas a las partes
y por supuesto, a la sociedad. Este fortalecimiento relacional permite atender las
necesidades y oportunidades presentadas por los grupos de interés mediante
servicios que estén acordes con las expectativas de cada uno en términos de
formacion, asesorfa, consultoria, proyectos de investigacién, educacion continuada
y servicios culturales, entre otros.

La Facultad de Psicologia se acoge a los proyectos propuestos por la Universidad,
para este Programa del Eje Estratégico 1, con el fin de construir y fortalecer la
cooperacion, las redes de accion en los temas de la salud y la calidad de vida de
las comunidades, con las acciones y resultados que se describen a continuacion
para cada proyecto.

5.1.4.1 Provecto “FORTALECIMIENTO DE RELACION CON EL ESTADO”

Con base en el conocimiento del entorno politico, econémico, cientifico, educa-
tivo y tecnologico del pais, este proyecto busca interactuar de manera oportuna
con el Estado para establecer actividades de cooperacion con beneficios mutuos.

Una relacion oportuna con entidades afines al quehacer de la Universidad y de
la Facultad de Psicologia, permite desde el &mbito académico coadyuvar en la
formulacion de politicas y lineamientos publicos de impacto social.

m Actividad Resultado Responsables

Delimitacion de los | g Of. de Autoeval
elimi ac[qn e |os [azos ae . . Psicologia Centro
VI-2012 cooperacion entre la Facultad lales?éjoopgsaacggﬁs Investigaciones
a de Psicologia en la Localidad con la localidad Fac.
[X-2012 | de Usaquén, para los proximos ¢ . ]
cuatro afios de Usaquén Direccion de Prac-
ticas Fac.
Incorporacion de la
Facultad en acciones
de proyeccion social Informe de la Of. de Autoeval
|_0013 | Universitaria de caracter atencion a pobla- | Psicologia Centro
3 institucional en la localidad, | cion vulnerabley | |nvestigaciones Fac.
Xil-2016 | €N la region o en el pais a la comunidad; L )
(Especial énfasis Secreta- | en lalocalidad, la | Direccion de Prac-
rias de Salud, Secretarias region y el pais. ticas Fac.
de Educacion, Policia
Nacional, entre otros).

5.1.4.2 Proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON LA EMPRESA”

Se establecen relaciones con la empresa privada para diversificar fuentes de
ingresos a través de la oferta académica de transferencia, consultorfa, asesorfas,
desarrollo, innovacion y Educacion Continuada asf como para incentivar la inser-
cion de los egresados en el &mbito laboral.



Gestion del Portal Unico de

Docente respon-

educacion continuada

VII- 2012 | Contratacion, para la iden- Informe semanal del ble “Portal
a tificacion de oportunidades | filtro al portal Gnico §ﬁ'cg co?lrcrgta-
Xl - 2016 | enlos temas de la salud y de contratacion giéln”
el ambiente
Inmersion de la Facultad .
|- 2013 | de Psicologia en procesos E;iaﬁgtdag'ogfﬁ)la
a licitatorios, de consultoria, | -~ unaﬁicita- Decanatura
XIl- 2016 | asesoria, innovaciony

cién cada ano.

5.1.4.3 PRrOYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON INSTITUCIONES

AFINES”

Se establecen relaciones con entidades pares y con centros de practica y se
exploran nuevas maneras de interrelacion. La gestién se enfocard en mantener y
consolidar la relacion con: ASCOFAPSI, COLPSIC, la Academia nacional de Medi-
cina, Red Internacional de Précticas entre otras.

m Actividad Resultado Responsables

Continuidad de la partici-

Afiliacion anual ASCO-

iy . FAPSI Decanatura
Vil — 2012 | Pacion de los miembros
a de la comunidad docente | Direccidn areas en Docentes
X|l- 2016 | de laFacultad en COLPSIC Direccion Préc-
COLPSIC, ASCOFAPSI, Red | asistencia a 80% Red ticas de la Fac
de Practicas, entre otras | practicas
Formalizacién de nuevas Actas de Cooperaci(')n Decanatura
|- 2012 | alianzas estratégicas con | suscritas Centro Investiga-
a instituciones afines como N ) ciones Fac
XIl- 2016 | IES, hospitales y otros UEVOS Convenios Direccion de
centros de practicas firmados Practicas

5.1.4.4 ProvecTto “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON SOCIEDAD

CIVIL Y ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES"

La Facultad de Psicologfa, establece relaciones de mutuo beneficio con la
sociedad civil organizada

VIl - 2012 | Congreso Anual de Egre- Decanatura
a sados de la Facultad de 853;@? anual del Centro Investiga-
XIl- 2016 | Psicologia ciones Fac.
Continuidad de Programas Centro Investiga-
|-2012 de proyeccion social en Increomento de ciones Fac.
a . ONG's v | un 3% anual en la . -
Xll- 2016 | @s0cio con Syla proyeccion social Direccion de

sociedad civil

Practicas Fac.
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5.1.5 PROGRAMA “INTERNACIONALIZACION”

La Facultad de Psicologia acoge y desarrolla las politicas de internacionalizacion
definidas por la Universidad y consolida a través de ellas los sistemas de calidad
y de planeacién. De esta manera fortalece el relacionamiento global mediante la
participacion, afiliacién y asociacién con redes académicas, de investigacion y de
cooperacion; mediante los siguientes proyectos:

5.1.5.1 Proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON EMPRESAS
MULTINACIONALES”

Afianza las relaciones de cooperacion y explora opciones de insercion laboral
para egresados de los programas académicos de la Facultad de Psicologia, con
empresas multinacionales asentadas en Colombia

Decanatura
Actualizacion Docentes del area
del listado de Participacion de organizacional
empresas multina- gerentes de multi- N
V- a2012 cionales de inter,és nac_ionales como E:Cntro Investigaciones
X|l- 2012 | Para la promocion invitados en aulas de o _
del intercambio clase y congreso de Direccion de Practicas
académico con la Facultad Fac.
sector real . . .
Direcciones Especiali-
zacio-nes y Maestria
Aprovechamiento
de los convenios .
|- 2012 internacionales Macroproyectos gentro Investigaciones
4 de la Universidad de investigacion en ac.
XlI- 2016 | Parala movilidad asocio con empresas | Direccidn de Practicas
académica y la multinacionales Fac.
investigacion apli-
cada
|-2012 | Promocion de los Zlgr]rceljslaaggosnad;ulti- . -
mejores egresados ; Direccion de Practicas
a para la vinculacion nac_l_onal_gs con Fac
Xl - 2016 laboral internacional facilitacion por parte )
de la Facultad

5.1.5.2 Proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR IES DEL MmuNDO”

Afianza las relaciones con IES del mundo y define estrategias y alianzas. La
gestiéon de la Facultad de Psicologia, se enfocard en consolidar la relacion con
universidades internacionales de alto prestigio que oferten el Programa de Psico-
logia y postgrados en &reas de ciencias de la salud y ciencias sociales.



Alineacion de los Decanatura
macroproyectos de inves- | Un contacto de .
IV — 2012 tigacion de la Facultad de | investigacion cada Centro Investi-
3 Psicologia, para el apro- ano, con IES del gaciones Fac.
vechamiento de alianzas | mundo, preferen- Docentes
XiI- 2016 internacionales de temente de habla investigadores
gestion del conocimiento | inglesa
con IES del mundo
Establecimiento de un Dos experiencias Decanatura
VI-2012 contacto académico inter- | académicas inter- -
a nacional semestral con nacionales cada 85%3{8’;?3“0”
XIl - 2016 IES del mundo, preferen- | semestre, con IES
temente de habla inglesa | del mundo. Docentes

5.1.5.3 Proyecto “FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES CON
ORGANISMOS Y ASOCIACIONES INTERNACIONALES”

Promueve y afianza la participacion en asociaciones internacionales con diversos
propésitos: sinergias en investigacion, docencia y gestién, facilitar el intercambio
de estudiantes, profesorado, investigadores y personal de administracion y servi-

cios

IV~ 2013 | Fortalecimiento de la Restmenes analticos de | Gentro de
3 relacion con la American | informacion, de las prin- Gestion
XIl - 2016 Psychological Associa- cipales mesas de trabajo | Curricular
tion (APA) de la APA Docentes
|-2012 | Promocién de afiliacion Incremento anual de
a de la comunidad docente | afiliacién de docentes 'y gi.icdoeloAlf;oeval
XII-2016 | ylos egresados ala APA | egresados a la APA g
Invitacion a psicologos .
VI-2012 | o hocido de la comu- | Dos conferencias de
a nidad internacional. cada invitados internacionales | Decanatura
Xl - 2016 = ' cada afo
ano
VI-2012 | Incorporacion en la red Participacion en eventos . -
a internacional de prac- anuales de la Red Interna- B:;ictfégg g:c
XIl- 2016 | ticas profesionales cional de Practicas ’

5.1.6 ProGrAmA “SopPorTE TICs™:

Al interior de la Facultad de Psicologfa, se adoptan y desarrollan las politicas de
TICs y tecnologia esbozadas por la Universidad y se aprovechan para incentivar la
utilizacién de las herramientas y software por parte de los docentes, estudiantes
y administrativos; al servicio de la cultura de la calidad.
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5.1.6.1 Provecto “FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE
LA CALIDAD”

La Facultad de Psicologia, aprovecha la incorporacién de tecnologia punta y
nuevos desarrollos hecha por la Universidad, para fortalecer sus indicadores de
gestion en el seguimiento, control y tomar decisiones al interior de la misma.

Secretaria Académica

Actualizacién Of. ,de Autoeval Psico-
IV-2013 permanentemente SIQ permanente- logia
Xl - 3016 ﬁ]ef!)ﬁﬁ;ec?gra] g: mente actualizado | Direcciones
la Calidad (SIQ). Coordinaciones
Docentes

5.2 EJE ESTRATEGICO 2. DESARROLLO ACADEMICO

Dentro del proceso de Planeacion Institucional, el andlisis del contexto externo
del sector de la Educacién Superior, mostré una serie de tendencias que impactan
de manera significativa a la Universidad el Bosque, relacionadas con la articulacién
al sector real, con la calidad, la internacionalizacion, las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacién, costo efectividad, flexibilidad; igualmente el andlisis
reveld oportunidades de consolidacion y mejoras concernientes a nuestros
procesos de formacion, investigacion y proyeccion social.

Es clara la necesidad de aumentar la oferta educativa en educacion superior en
el entendido de que ello aporta a la disminucion de las inequidades; asi mismo,
el compromiso con la calidad supone revisar permanentemente los curriculos
en busca de mejora en los mismos. El perfil de las nuevas generaciones de
estudiantes, en particular de sus habilidades y tendencias para los procesos de
aprendizaje, la internacionalizacion, la utilizacion de tecnologfas de la informacién
y la urgencia de que la educacion posibilite la insercion en los mercados laborales;
son solo algunos de los retos y oportunidades actuales para orientar mejoras en
los programas académicos de la Facultad de Psicologfa.

El que hacer investigativo no escapa a las predisposiciones de cambio global. Se
demanda a las universidades fortalecer su papel de generadoras de conocimiento
en articulacion con las necesidades y oportunidades de sus comunidades locales
y regionales.

A esta demanda se suma la invitacion a fortalecer la transferencia y la gestion
del conocimiento en procesos se innovacion, desarrollo, formacién continuada y
asesoria, articuladas con el Estado, la empresa y la sociedad.

Las IES asumen desde su autonomia estos retos y tendencias de diversas maneras
para ajustarse a un entorno cada vez mas competitivo y globalizado.

La trayectoria de 18 afios de la Facultad de Psicologfa, le han permitido un creci-
miento y consolidacién en sus programas académicos, posicionandolos a nivel



local, regional y nacional. Los avances en las labores misionales de la docencia,
la investigacion y la proyeccién social, se robustecen en el marco del eje estraté-
gico 2, es asi como la Facultad definié los siguientes objetivos generales, para la
vigencia 2011 - 2016:

»

Fortalecer la oferta académica existente, mediante la permanente actua-
lizacién curricular en coherencia internacional.

Desarrollar nuevos programas de postgrado interdisciplinarios, alineados
con la orientacion estratégica de la Universidad, ademés de programas
virtuales de educacion continuada.

Incorporar del aprendizaje centrado en el estudiante y curriculo centrado
en el aprendizaje, en los niveles de pregrado y postgrado.

Articular la actividad investigativa y la transferencia del conocimiento, alre-
dedor de la fortaleza institucional en salud y calidad de vida.
Incrementar significativamente la produccién cientifica publicada en
revistas indexadas.

Mantener la vigencia internacional del curriculo de los programas
académicos de la Facultad, velando por la caracteristica coherencia epis-
temoldgica de los mismos.

Incorporar un porcentaje de asignaturas virtuales en los programas acadé-
micos ofertados por la Facultad de Psicologia.

5.2.1 PROGRAMA “DESARROLLO DE LA OFERTA FORMATIVA”

Establece los lineamientos para el crecimiento pertinente de la oferta acadé-
mica seguin los mecanismos para el desarrollo de nuevos programas académicos,
articulados preferentemente con el drea de la salud vy la calidad de vida sin cons-
tituirse ésta orientacion en camisa de fuerza.

Presentacion del documento Decanatura de
de creacion del programa Psicologia
interdisciplinario de “Espe- o
VIl - 2012 | cializacion en Investigacion | nesoucion de | Decanatura
a de Mercados”, en alianza P
o por el Claustro de | Econémicas y
IX-2012 | con la Facultad de Ciencias Fundadores Administrativas
Econémicas y Adminis-
trativas al Claustro de Claustro de
Fundadores Fundadores
o Decanatura de
Fijacién de fecha Psicologia
o de visita de pares
Radicacion del documento académicos Decanatura
de solicitud del Registro por parte de de Ciencias
X-2012 | Calificado de la “Especiali- CONACES/MEN Econdmicas y
zacion en Investigacion de . Administrativas
Mercados” en el MEN Aprobacion del L
Registro Califi- Division de
cado Planeacion y
Evaluacion
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Sustentacion en el Consejo
Académico / Propuesta de
ampliacién de poblacion

Acuerdo del
Consejo Acadé-
mico, que aprueba

m Actividad Resultado Responsables

Decanatura de
Psicologia

X-2012 g . ampliacion de ] )
chieto deares cele  samsonesde | Conselo Acade
Fagultad Especializacion, a | mico
otros profesiones
Presentacion del documento Acuerdo del Decanatura de
de ampliacion de las lineas %(i)ggek) f‘gggg()n Psicologia
- 2013 | de énfasis de la Maestria q |p ion d ) .
en Psicologia, al Consejo 1€ ampllacion A& | Consejo Acadé-
Académico lineas de enfg5|s mico
de la Maestria.
L Decanatura de
Fijacion de fecha Psicologia
o de visita de pares
Radicacion del documento académicos Decanatura
de solicitud del Registro por parte de de Ciencias
llI-2013 | Calificado dg nuevos e’nfasjs CONACES/MEN Econdmicas y
de la Maestria en Psicologia, - Administrativas
en el MEN Aprobacion del o
Registro Califi- Division de
cado Planeaciony
Evaluacion
Decanatura de
Psicologia
Constitucion de la
Apertura de la “Especiali- 1ra. Cohorte de la 8:(8222;;2
VI-2013 | zacion en Investigacion de “Especializacion Economicas
Mercados” en Investigacion Administrativgs
de Mercados”
Direccion de la
Esp.
Presentacion del documento Decanatura de
de creacion ir]terdiscipli_qario Psicologia
gg”?a'gﬂri%sm?nzmgfz?on Resolqgién de Decanatura
VI-2013 | Claustro de Fundadores. Creaﬁlg? en?[ane:jda ge Clgnc_las
(Alianza con UNIEMPRE- por €1 Liaustro de | teonomicas y
SARIAL y Facultad de Fundadores Administrativas
Administracion de empresas Claustro de
de la Universidad) Fundadores
_ Decanatura de
Zuac.lo.? dée fecha Psicologia
Radicacion del documento € visita de pares
de solicitud del Registro académicos geccaynatqra
V= 2013 Calificado del programa por parte de Egonlgpncilcaass
interdisciplinario de “Maes- CONACES/MEN y

tria en Gestion del Talento
Humano”

Aprobacion del
Registro Califi-
cado

Administrativas
Division de
Planeacion y
Evaluacion




m Actividad Resultado Responsables

Constitucion de
Apertura de la “Maestria la 1ra. Cohorte, . o
[-2014 en Gestion del Talento de la “Maestria a;gg?rl?an dela
Humano” en Gestion del
Talento Humano”
Decanatura de
Psicologia
-Preparacion del docu- -
|-2015 | mento de creacion de un Resolucion de Decanatura
a Doctorado en Psicologia en Creaciéon emanada | de Clgnqlas
Xll-2015 | alianza con una IES interna- El?r:deelldcc!?::tm de igg?i(r)lgtf:tsivgs
cional de habla inglesa
Claustro de
Fundadores
L Decanatura de
Fijacion de fecha Psicologia
de visita de pares D ;
Radicacion del documento | @cadémicos ecanatura
de solicitud del Registro por parte de de Ciencias
II- 2016 : CONACES/MEN Econdmicas y
Calificado del Doctorado en Administrativas
Psicologia, en el MEN Aprobacion del o
Registro Califi- Division de
cado Planeacion y
Evaluacién

5.2.2 PROGRAMA “FORTALECIMIENTO CURRICULAR”

Articula la Mision de la Universidad, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y
los Objetivos de Institucionales de Aprendizaje (OIA) con el Proyecto Educativo
de la Facultad de Psicologia. Los referentes de este Programa del Eje Estratégico
2, son: el estudiante, el aprendizaje, la flexibilidad curricular, la inclusién progresiva
del segundo idioma en los procesos curriculares, la internacionalizacion, ademas
de las fortalezas institucionales ya identificadas como son la formacién en bioética
y humanidades; todo esto potenciado con el uso innovador de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion.

En los proyectos de este programa se desarrollan a continuacion, en ellos la
Facultad de Psicologfa incorpora y desarrolla la perspectiva del aprendizaje
centrado en el estudiante y el curriculo centrado en el aprendizaje, es decir el
aprendizaje significativo.

5.2.2.1 Provecto “FoRTALECIMIENTO MACROCURRICULAR”

Aplica los lineamientos institucionales en lo referente a la gestion curricular, la
incorporacién del aprendizaje significativo.
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m Actividad Resultado Responsables

Socializacion e incorpo-
racion de los Objetivos

Centro Gestion

disciplina.

extranjero)

Institucionales de Comunidad Curricular
prendizaje ,conla ocentes y estu-
2011 A dizaje (OIA) | d t t
comunidad académica diantil informada | Of. de Autoeval
de la Facultad de Psico- Psicologia
logia
Aplicacion de los
2(;11 lineamientos macro- z:;:rfegd%épa la Centro Gestion
2016 curriculares en Programa Mision. PEl'y OIA Curricular
de Psicologia ision, y
Datos sociode-
mograficos y
Actualizacion actualizados de ‘
Cada semestre | PErmanente de la i@ pablacion estur ﬁggtrj%tr?wrilcaa
2011 caracterizacion de diantil
a i Faciliaq depoico. | Resultadosde | Programa 3ER
2016 ) , ’ tendenciade las | pocentes Exito
logia, en los niveles de aptitudes verbal, Estudiantil
pregrado y postgrado aritmética y
razonamientos de
cada cohorte
L, Documento
Contextualizacion de estado de Decanatura
continua y perma- la f L ] )
VI- 2013 nente del estado de la ean ggzi%%?a Prof. Titular José
i i i73Ci6 ! Antonio Sanchez
internacionalizacion de la (Colombia y Condles

5.2.2.2 Proyecto “FortALECIMIENTO MICROCURRICULAR”

Incorpora el aprendizaje significativo en cada uno de los cursos del plan de estu-
dios, mediante la definicion de los Objetivos de Aprendizaje de los Cursos (OAC)
alienados a los Objetivos de Aprendizaje del Programa (OAP) y a su vez con los
Objetivos Institucionales de Aprendizaje (OIA). Mantiene como sus principales
referentes el Proyecto Educativo Institucional (PEl) y el Proyecto Educativo de la
Facultad o del Programa (PEP) en el marco del modelo bio-psico-social y cultural.
Centra el aprendizaje en el estudiante y el curriculo en el Aprendizaje.



Fecha Actividad Resultado Responsables
Planeacion de las metas
a corto, mediano y largo .
II-2011 | plazo para la incorpo- Plan de accion del Centro Gestion
a racion y desarrollo del Centro de Gestion Curricular
IV-2011 | aprendizaje centrado en Curricular
el estudiante y el curriculo
centrado en el estudiante
Decanatura
Definicién y ajuste de los Documento de .
2011 Objetivos de Aprendizaje los OAP a la Vice- 85?:&@?5“0”
del Programa (OAP). rectoria Académica
Docentes
VI-2010 Aproximacion a los Obje- Centro Gestién
3 tivos de Aprendizaje de Versién 1: OAC Curricular
Xl-2010 | Gursos (OAC) en el nivel '
de pregrado Docentes
Al - . . Decanatura
ineacion y mejoramiento
de los OAP, en relacion Aprobacion de los Secretaria Acadé-
2011 con los OAl'y con el OAP en el Consejo mica
Proyecto Educativo Institu- | Académico c .
cional (PEN) onsejo de la
Facultad
Actas de las
Profundizacion en el cono- | sesiones de auto-
cimiento y aplicacién de capacitacion Centro Gestion
[-2012 los fundamentos teoricos Curricular
a del aprendizaje centrado
XII- 2012 | en el estudiante y el Diplomas de
curriculo centrado en el participacion en Docentes
aprendizaje Diplomados y
talleres
Decanatura
Mantenimiento de la
formacion en bioética . . i 4
2011 y humanidades en los Asignaturas incorpo- ﬁﬁccgeta”a Acade
; radas en los planes
a planes de estudio de los de estudio de la Fac
2016 programas de pregrado y de Psicologia )
postgrado de la Facultad g Centro Gestion
de Psicologia Curricular
B B Coordinacion
|- 2013 Incorporacion del modelo | Incorporacion del Postgrados Ps.
a de aprendizaje significa- Formato Institucional ] )
Xl — 2013 | tivo en postgrado (fase de Asignaturas y Direcciones de las
inicial) Syllabus Especializaciones

y Maestria
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Fecha Actividad Resultado Responsables
Planeacion de las metas
a corto, mediano y largo .
[I-2011 | plazo para la incorpo- Plan de accion del Centro Gestion
a racion y desarrollo del Centro de Gestion Curricular
IV-2011 | aprendizaje centrado en Curricular
el estudiante y el curriculo
centrado en el estudiante
Decanatura
Definicién y ajuste de los Documento de .
2011 Objetivos de Aprendizaje los OAP a la Vice- gﬁprtir&g?stlon
del Programa (OAP). rectoria Académica
Docentes
Decanatura
Elaboracién del estudio de . .
P Estudio de facti-
VI-2013 faCt'b.'!'dad para la mloder- bilidad de una Secretaria Acadé-
nizacion, flexibilizacion y . :
a ST reforma curricular al | mica
XIl- 2013 actualizacion del plan de Programa de Psico-
estudios del Programa de ;
Psicologia logia .
Centro Gestion
Curricular
Presentacion de la Aprob_auo_q de la Consejo de
- actualizacion del Facultad
reforma curricular del lan de estudios
II- 2014 | Programa de Psicologia, P Decanatura
. > del Programa de
ante el Consejo Acadé- Psicologia — C B ”
mico de la Universidad sicologia — Consejo Cen’gro Gestion
Académico Curricular
Consolidacion de Decanatura
Entrada en vigencia del la 1ra. Cohorte de Secretaria Acadé-
VII- 2014 | nuevo plan de estudios del | estudiantes del mica
Programa de Psicologia nuevo plan de estu- Centro Gestis
dios de Psicologia entro a€stion
Curricular

5.2.3 PROGRAMA “DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO”

Orienta las actividades de investigacién y transferencia del conocimiento (como
desrrollo, innovacion, asesorias y educacién continuada) con el modelo de “gestién
del conocimiento”; orienta estas actividades en torno a los referentes de la salud y
la calidad de vida, atendiendo las problematicas locales, desde el fortalecimiento
de los grupos de investigacion.

5.2.3.1 Provecto “PoLiticAs Y ORGANIZACION PARA L+T”

Este proyecto permite articular las politicas institucionales de investigacion a los
proyectos, acciones y actividades que se desarrollan desde la investigacién y que
se han desarrollado en la Facultad de Psicologia. Lo anterior permitira el forta-



lecimiento de los grupos de investigacién que han respondido a la atencién de
las necesidades, oportunidades y problemas de las comunidades y en el mismo
sentido consolidar las relaciones con el sector real.

Centro Inv. de la

VI-2011 Reconfiguracién de los :
.| sy ineasdemes. | Gposyiness | Foctd
tigacion registradas en reconfiguradas Lideres de grupo
VI-2012 | COLCIENCIAS & , ,
Lideres de linea
Socializacion e imple-
mentacion de la Politica
de Investigaciones Centro Inv. de la
VI-2012 de la Universidad con Actas de sesiones | Facultad
los miembros de la de socializacion,
a comunidad acadé- al menos una cada Coord. TAly TPG
XII-2016 mica, particularmente semestres Docentes gestion
con investigadores, redes
semilleros y jovenes
investigadores
y Articulos publica- | Centro Inv. de la
VI-2012 Genderaé:lon de it bles en revistas Facultad
productos cientificos o indexadas . i
a tecnoldgicos dtiles a la L:adceigess macropro
Xil2016 | comunidad, en temas de Productos de y
- salud y calidad de vida. | investigacion por | Aux. inv. macro-
macroproyecto proyectos
Gestion de redes de
investigacion y transfe-
rencia del conocimiento Produccidn
2013 a nivel nacional e inter- investigativa en
a nacional que permita la red nacional y/o
internacionalizacion y internacional
XIl—2016 | mayor visibilidad de los demostrable cada Centro Inv. de la
. . Facultad
productos de investiga- semestre
cion de la Facultad de Lideres de grupo
Psicologia Lideres de linea
Grupos de investigacion: , Lideres macropro-
wp c " Produccion yectos
rocesos Cognoscitivos | inyestigativa . )
2012 | yEducacion’. publiacbnle en e o cre
A “Psicologia de la Salud, | revistas indexadas
Deporte y Clinica”. nacionales e
2016 internacionales

“Psicologia Social,

Organizacional y Crimino-

logica”.

demostrable cada
ano
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5.2.3.2 ProvecTto “DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DEL
CoNOCIMIENTO”

Se hace necesaria la transferencia de productos de investigacion de los grupos
de investigacién de la Facultad mediante la articulacion del que hacer investigativo
y su difusién a la propuesta institucional de gestién del conocimiento.

Centro Inv. de la Facultad
. Lideres de grupo
o . Acciones de
vi- 2011 | Utlizacion eficiente | iy otigacion de | Lideres de linea
del Sistema de la Fac. de Psico-
a gestion del conoci- DA Lideres macroproyectos
. . logia alineadas a
VIl - 2012 miento implementado la politica institu- | Aux. inv. macroproyectos
por la Universidad cional e proy
Coord. TAl'y TPG
Docente gestion redes
Identificacion de
VI-2012 | oportunidadesy Reporte semanal Decanatura
. de oportunidades
a necesidades (_jel de licitacion
entorno, mediante el |~ - Docente responsable
XIl-2016 | monitoreo del Portal |~ 20 o y portal tnico contratacion
inico de Contratacion
Plataforma SiTiiO
VI-2012 | Actualizacion actualizada cada
nente de la nuevos productos | Docente gestidn redes
XI-2016 | plataforma SiTiiO de la Facultad de &
Psicologia

5.2.4 PROGRAMA “INTERNACIONALIZACION”

Establece lineas de accion que orientan la creacién de programas en el contexto
internacional y la inclusion de los referentes internacionales en los programas exis-
tentes. Ademés del apoyo a los académicos, supone su afiliacidn, participacion
y gestion en redes disciplinares internacionales, tendientes a fortalecer sus activi-
dades de formacion y la investigacion en proyectos de cooperacién internacional.

5.2.4.1 PRroYECTO “BASES PARA LA INTERNACIONALIZACION CURRICULAR”

Este proyecto articulado al institucional, consolida la actualizacién permanente
con los referentes internacionales sobre el estado de la ensefianza de la Psicologia
en el orden nacional e internacional. Aprovecha el trabajo en red y la plataforma
UloinUs, para promover la movilidad en casa y la movilidad académica de los
docentes y estudiantes de la Facultad. Mantiene y fortalece la conectividad inter-
nacional de los planes de estudios, su coherencia epistemoldgica y cientifica en el
mundo del conocimiento basado en la evidencia.



Aplicacion de los

Decanatura

2011 . X e i .
lineamientos insti- Planes de estudios Centro Gestion
: alineados con politica )
a tucionales para la ) P PUILGC Curricular
internacionalizacion curri- de internacionalizacion
2016 y gestion curricular Consejo de la
cular
Facultad
Actualizacion continua y
permanente en el estado
del conocimiento, acerca | Documento c_jge estado Prof. Titular José
vi-2013 | delas recomendaciones de la formacion en Antonio Sanchez
de los principales grupos | psicologia (Colombia y Gonzélez
académicos y estandares | extranjero)
internacionales para la
formacion de psicologos
Aplicacion de las reco- D t
mendaciones de los ecanatura
Vil 2013 | gremios y grupos acadé- Plan de estudios Centro Gestion
micos mas relevantes en . Curricular
: actualizado con los
a lo relativo a la estructura referentes internacio- )
|_po14 | Curricular para la forma- nales Consejo de la
cién de psicologos en Facultad
los niveles de pregrado y Docentes
postgrado
Aprobacién de la Consejo de
., izacié Facultad
Presentacion de la Sf;ﬁﬂgics'&%%esl
II-2014 | reforma curricular con Decanatura

conectividad internacional

del Programa de
Psicologia — Consejo
Académico

Centro Gestion
Curricular

5.2.4.2 PRrRoYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION EN REDES

La Facultad aprovecha las herramientas institucionales para facilitar su perma-
nente y activa participacién en redes internacionales de acuerdo con la misién y

ACADEMICAS”

la vision institucional.
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Gestion eficiente de
redes nacionales e
internacionales

Incremento de la

produccion académica

e investigativa

m Actividad Resultado Responsables

Decanatura

Centro Gestion
Curricular

Centro Inv. de la
Facultad

Docente gestion
redes

Ponencias en
congresos

nacionales e interna-

Una ponencia interna-
cional al ano por cada
macroproyecto

Una ponencia nacional

cionales al ano por cada macro-
2011 proyecto
a . . Centro Inv. de la
L Publicacion de arti-
2016 Publicacion de culos en indexadas. Al Facultad

avances en areas
aplicadas, etc.

menos uno por macro-

proyecto al ano

Registros de proto-
colos de promocidn,
prevencion e inter-
vencion

Protocolos de promo-
cion, prevencion e
intervencion en salud.
Para los macropro-
yectos del area de la

Lideres de grupo
Lideres de linea

Lideres macropro-
yectos

Aux. inv. macro-
proyectos

salud.

Aproximacion a
patentes de desarro-
llos psicométricos,
técnicos y tecnold-
gicos

Presentacion anual de
desarrollos psicomé-
tricos, técnicosy
tecnologicos

5.2.5 PROGRAMA “SoPORTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
vy Comunicacion, TICs”

La Universidad responde a los requerimientos y necesidades tecnoldgicas de los
estudiantes, los docentes, los investigadores, los administrativos y la comunidad
en general, mejorando la competitividad al incorporar las TICS a los procesos de
aprendizaje. Contempla la implementacién del sistema que soporte el desarrollo
de la oferta académica virtual y la consolidacién del componente virtual de los
programas presenciales.

5.2.5.1 Provecto “INcorPORACION DE LAS TICs PARA EDUCACION
VIRTUAL Y PRESENCIAL”

La Facultad de Psicologia, utiliza la plataforma Virtual Institucional LMS como
soporte para los programas y cursos virtuales actuales y nuevos.



m Actividad Resultado Responsables

Documento curri-

VI - 2012 . cular - define
Definicién del porcen- porcentaje virtua- Centro Gestion
a taje de virtualidad del lidad en el plan Curricular
XIl - 2012 Programa de Psicologia de estudios de
pregrado - Aprobado
Consejo Facultad
Documento curri-
|~ 2013 Beﬁmuon_ del porcentaje gglr?:rentgi??/?rtua- Coord. Ppstgrados
e virtualidad de los lidad en el Ps|c0|og|a
plan
a programas de post- de estudios de )
grados de la Facultad de Directores de Espe-
VI-2013 | Beicologia cada postgrado — cializaciones
Aprobado Consejo
Facultad
Mejoramiento de la Incremento del
Aulas Virtuales que dan 10% semestral en Cood. Aulas Virtuales
2011 soporte a la docenciay | utilizacién de aulas | Fac.
a la investigacion virtuales
2016 Presentacion de resul- Una experiencia en Docente
tados de utilizacion de la | plataforma UJoinUs responsable
plataforma “UJoinUs por semestre internacionalizacion
Implementacion de un Centro Gestion Curri-
curso 100% virtual en el | Curso virtual desa- cular
Programa de Psicologia, | rrollado en cada Coord. Informatica
Vi— 2013 aplicando los criterios semestre del ano Facultad
del modelo del aprendi- 2013
a zaje significativo Docente TICS
Xi-2013 | _ Coord. Ed Conti-
Disefio y oferta de un Curso virtual edu. nuada Fac Coord.
curso virtual de educa- continuada dictado Informatica Facultad
cién continuada en 2013
Docente TICS
S Dos experiencias Centro Gestién
2011 ]cht|I|zaC|Sn de las p'?,ta‘ académicas en el Curricular
ormas “blackboard afo en las que se
a y “collaborate, parala utilicen Ia’?aformas Cood. Aulas
docencia, la gestion de “ plata Virtuales Fac.
2016 redes y la investigacion blackboard™ y
“collaborate Docente TICS
Incorporacion ggodos Centro Gestién
cursos mas, 100% . .
Virtuales en'el Programa | DOS curos virfuales | Gurricular
2014 de Psicologia, aplicando ! Coord. Informatica

los criterios del modelo
del aprendizaje signifi-
cativo

en cada semestre
del ano 2014

Facultad
Docente TICS
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Documento curri-

m Actividad Resultado Responsables

VI = 2012 cular - define
Definicion del porcen- porcentaje virtua- Centro Gestion
a taje de virtualidad del lidad en el plan Curricular
XIl - 2012 Programa de Psicologia de estudios de
i pregrado - Aprobado
Consejo Facultad
Documento curri-
i . cular - define
| - 2013 (?eﬁmClon. del porcentaje porcentaje virtua- CO_Ord. Ppstgrados
e virtualidad de los lidad en el pl Psicologia
a programas de post- éeaes‘tslT d?og 32 Direct e E
irectores de Espe-
VI- 2013 grados de la Facultad de cada postgrado — Cialzaciones

Psicologia

Aprobado Consejo
Facultad

Mejoramiento de la
Aulas Virtuales que dan

Incremento del
10% semestral en

Cood. Aulas Virtuales

2011 soporte ala docenciay | utilizacion de aulas | Fac.
a la investigacion virtuales
2016 Presentacion de resul- Una experiencia en Docente
tados de utilizacion de la | plataforma UJoinUs responsable
plataforma “UJoinUs por semestre internacionalizacién
Implementacion de un Centro Gestion Curri-
curso 100% virtual en ,eI Curso virtual desa- cular
Programa de Psicologia, | rrollado en cada Coord. Informatica
VI— 2013 aplicando los criterios semestre del ano Facultad
- del modelo del aprendi- 2013
a zaje significativo Docente TICS
Xi-2013 | , Coord. Ed Conti-
Diseno y oferta de un Curso virtual edu. nuada Fac Coord.
curso virtual de educa- continuada dictado Informatica Facultad
cion continuada en 2013
Docente TICS
Incorporacion de un
curso, 100% virtual en Curso virtual por Goord, Postgrados
.. | Psicologia
cada programa de post- | cada especializacion
VI-2013 | grado de la Facultad de desarrollado en Directores de post-
Psicologia, aplicando los | segundo semestre grados
criterios del modelo del del 2013 D te TICS
aprendizaje significativo ocente
Ampliacion de la oferta Portafolio de educa-
de educacion continuada | cion continuada Coord. Ed Continuada
2015 100% virtual

virtual de la Facultad
de Psicologia

Fac Docente TICS




5.2.5.2 PRroYecTO “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA UNIFICADO DE
INFORMACION”

La Facultad de Psicologia, entiende la importancia de mantener un flujo de
informacidn veraz y actualizada, es por ello que, mantiene actualizacion de datos
en Sistema Unificado de Informacion y portales institucionales, para permitir la
adecuada automatizacion de los procesos de registro y control, administracién de
planes de estudio, notas, entre otros aspectos propios de los procesos de gestion
académica y administrativa.

Decanatura

0011 | Actualizacién continuay | S|Q actualizado Secretaria Académica

permanente del Sistema | mensualmente Of. de Autoeval. Psicologia
a Unificado de Informa- _ . -
cion y de la Plataforma | SiTiiO actualizado | Direcciones
2016 SiTiio mensualmente

Coordinaciones

Docentes

5.3 EJE EsTRATEGICO 3. ExiTo ESTUDIANTIL

La calidad de vida, el bienestar integral de los estudiantes y el fomento de las
habilidades de autogestion, son conceptos claves del eje estratégico 3, para la
Universidad El Bosque. En este sentido, la Facultad de Psicologia articula los
avances y fortalezas de su Programa SER y su Modelo de Précticas Profesionales,
con los soportes institucionales, para dar respuesta a los retos que le impone el
mundo globalizado, el incremento de las exigencias académicas, profesionales y
sociales a las nuevas generaciones de estudiantes. Para tal fin, se proponen los
siguientes objetivos generales en torno al “éxito estudiantil”:

»  Sistematizar los resultados de las estrategias de acompafiamiento vy
apoyo al estudiante.

»  Establecer las mejores précticas para el acompanamiento, tutorfa y segui-
miento de los estudiantes del programa de pregrado en Psicologfa.

»  Incorporar el uso de las TICs, como soporte a los procesos de segui-
miento, tutoria y acompafamiento estudiantil.

»  Mantener las fortalezas del modelo de practicas profesionales de la
Facultad.

»  Promover la movilidad académica internacional, la movilidad en casay el
manejo del inglés como segunda lengua.

5.3.1 PROGRAMA “INMERSION A LA VIDA UNIVERSITARIA”

Atiende la inmersién del estudiante a la vida universitaria y reconoce las habi-
lidades y diferencias particulares y su relacion con la formacién, que explican el
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rendimiento académico, la adaptacion de los estudiantes al campus, la interac-
cion de estos con sus comparieros, docentes, redes y el entorno biopsicosocial y
cultural, durante este primer ciclo.

5.3.1.1 PRrovecTto “FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE INDUCCION”

La Facultad de Psicologfa, es consciente de la importancia de facilitar la adapta-
cion de los estudiantes a la vida universitaria a través del seguimiento a lo largo
del primer afio.

2011 Actualizaciéon permanente 2§gé%t;rifa
0 del perfil socio-demogréfico Perfil o carac-
a de los nuevos estudiantes Py Docentes éxito
de los programas acadé- terizacion de estudiantil
2016 micos de la Facultad de eZitgng”}aes de Coord
Cada semestre | Psicologia, en los niveles de P g oord.
regrado y postgrado Postgrados
P Psicologia
2011 Acompanamiento y Prog SER
a seguimiento a estu- _ | Frograma
2016 gia|n|§es "UevossgérgVéls ﬁg%aa%?gnig?m Docentes éxito
el rrograma €la estudiantil
Cada semestre | Facultad de Psicologia

5.3.1.2 PRroYECTO “FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE ACOMPANAMIENTO
ESTUDIANTIL, SAE”

Permite apoyar el desempefio académico, generar competencias y habilidades,
acompanar riesgos psicosociales, promover principios y valores y el continuo
monitoreo de los estudiantes.

2011 Anélisis de los resultados | Informe semestral
de las labores de acom- | de labores de Programa SER
a panamiento y tutoria al acompanamiento y o
2016 interior de la Facultady | seguimiento alinte- | Docentes éxito
con las diferentes instan- | rior del Programa | estudiantil
Cada semestre | cias de la Universidad de Psicologia

5.3.2 PROGRAMA “DESARROLLO EN LA VIDA UNIVERSITARIA”

Busca que los estudiantes se autoevallien permanentemente en aras de mejorar
su desemperio. Esto permite que el estudiante fortalezca su independencia e
iniciativa, de tal manera que adquiera destrezas motivacionales y personales para
administrar y desempefiarse en todo tipo de actividades.



5.3.2.1 ProvecTto “FORTALECIMIENTO DE LA AUTOGESTION DEL
EsTupiANTE”

Este proyecto institucional, busca formar profesionales con capacidad de auto-
evaluacién para reconocer sus fortalezas y oportunidades de mejora con el fin de
tenerlas en cuenta en semestres siguientes

m Actividad Resultado Responsables

Elaboracion y entrega » Do(rj;um%r]to ?ﬂtre-

a las Directivas de un gado a directivas: -
2011 marco conceptual para Revision conceptual gep. /;Aca,demlca

la incorporacion de la » Presentacion PPT de sicologla

herramienta e-portafolio aspectos principales

Elaboracion de un I?éréencoclgn, de

gia

documento con Documento de reco-

recomendaciones peda- | mendaciones para Coord. Institu-
2012 gobgicas, didacticas y definir el alcance cional de Exito

técnicas para definir de la herramienta Estudiantil

el alcance de la herra- e-portafolio

mienta e-portafolio Sec. Académica

Psicologia
o Direccién de
C.apaC|taC|oln ala comu- Tecnologia
- 2013 nidad académica para Cronograma de capa- )
la utilizacion de la herra- | citaciones 2013 Coord. Insitu-
mienta e-portafolio cional de Exito
Estudiantil
I-2013 Pilotaje de la herra- Direccion de

Incorporacioén e-porta- Tecnologia

a mienta e-portafolio, en el folio facultades piloto

VI- 2013 Programa de Psicologia Coord. Institu-

cional de Exito

Documentacion de las Entrega documento Estudiantil

Vl- 2013 sugerencias de mejora- a Directivas, suge-
miento a la herramienta | rencias para el

e-portafolio mejoramiento

Sec. Académica
Psicologia

Coord. Institu-

|- 2014 Identificacion de las cional de Exito
mejores practicas para Entrega documento

iracti i Estudiantil
a el aprovechamiento de la a Directivas, mejores

XIl- 2014 | herramienta e-portafolio practicas Sec. Acadeémica
Psicologia

5.3.3 PROGRAMA “PREPARACION PARA LA VIDA LABORAL”

Enfocado en la preparacion del estudiante para afrontar el mundo laboral, desa-
rrollando competencias y habilidades para su formacién continuada, necesarias
en el ambito laboral y en el mejoramiento de la calidad de vida asi como aquellas
requeridas para la gestidén de su carrera como nuevos profesionales.
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PLAN DE DESARROLLO FACULTAD DE PSICOLOGIA | 2012 - 2016

5.3.3.1 Provecto “GESTION PARA EL DESEMPENO PROFESIONAL’

Enfoca sus acciones a la formacién de competencias bésicas profesionales y
personales para promover su carrera, comprendiendo entre otras las habilidades
en busqueda de empleo, asi como para el desarrollo y mantenimiento en el
mercado laboral.

Definicion del mecanismo Instrumento Direccion de practicas
de actualizacion del de medicion Coord. practi
IV-2013 | estudio de impacto de los de impacto de oord. practicas
egresados del Programa egresados en Of. Autoeval. Psicologia
de Psicologia en el medio el medio
Aplicacion de la “Evalua- Desarrollo del Direccion de practicas
VI-2013 | cion del impacto de la estudio de Coord. précti
a formacion profesional y las | impacto oord. practicas
habilidades laborales, de
XIlI- 2013 | nuestros egresados en el
medio real”
Elaboracién y entrega Informe final Direccion de préacticas
del informe final de la estudio de Coord. précti
II-2014 | evaluacion de impacto los impacto de oord. practicas
egresados de Psicologia en | egresados en
el medio el medio
Entrenamiento de los Oferta de Supervisores de practicas
VI-2014 | estudiantes en habilidades | clinicas de profesionales
3 diversas, que mejoren su entrenamiento Docentes éxito estu-
empleabilidad durante y para la vida diantil
Xll-2016 | después de la formacion laboral, cada
profesional semestre

5.3.3.2 PRroYecTo “FORTALECIMIENTO DE LA PRACTICA PROFESIONAL”

La practica profesional permite generar innovacion educativa utilizando métodos
didécticos basados en metodologias activas, la cuales generan aprendizaje signi-
ficativo con el fin de obtener éxito en la formacién profesional por parte de los
estudiantes y, ademas, vincularnos con los sectores productivos, lo que propiciara
una integracién optima con los procesos econémicos y sociales del pafs.

L Asistencia y partici-
2012 Egrcﬁlg:\[;ﬁgnPfgcltailcF;ZdProfe- paciéon en al menos D_ireccién de préac-
sionales ASCOFAPSI el /0% de las ticas
reuniones de la red
2012 Mantenimiento de las Direccion de prac-
a fortalezas del modelo de Resultados de la ticas
Practicas Profesionales evaluacion de prac- | Coord. practicas
2016 identificadas por pares ticas profesionales | gypervisores de
Cada | evaluadores del CNAy de (semestral) practicas profesio-
semestre | CONACES nales




-2012 | Elaboraciony aprobacion Reglamento de Direccidn de
del Reglamento de Préac- Practicas Profesio- | practicas
a . A
ticas Profesionales del nales aprobado por o
XIl- 2012 | Programa de Psicologia Consejo Facultad Coord. practicas
2013 Actualizacion y moder- Direccion de
nizacion del modelo de Documentos de practicas
a o . mejoras incorpo-
Practicas Profesionales del radas al modelo L
2016 Programa de Psicologia Coord. précticas

5.3.3.3 Proyvecto “EMPRENDIMIENTO”

Busca el desarrollo de esta cultura, con acciones que buscan la formacion en
competencias bésicas, laborales, ciudadanas y empresariales y su articulacion con
el sector productivo.

Mantenimiento de la Docente de Principios
“Faria Mi ia]” i de Administracion y
Feria Microempresarial Una feria empresa- | Gerencias
que se realiza cada ’
rial cada semestre
2011 semestre en la Facultad Docentes del area
, de Psicologia organizacional

2016 | Promocion de la cultura | campanas informa- | Centro de Gestion
del emprendimiento tivas permaner:]ntes Curricular

: ! para aprovechar )
IenI’E_re kff gs(’jrudFl)ar_]teis de | Soporte institu- Docentes del 4rea
a Facultad de Psicologia | %% organizacional

5.3.4 PROGRAMA “FORTALECIMIENTO DEL BIENESTAR
UNIVERSITARIO”

Para la Universidad El Bosque, el bienestar de sus estudiantes esta centrado en
su desarrollo humano, formacion integral y calidad de vida de cada como seres
humanos que poseen unas dimensiones (biopsicosociales, culturales, éticas y
ambientales), con el fin de promover y contribuir a su autorrealizacion y al 6ptimo
desempefio de su rol (bien ensefiar, bien trabajar) lo cual se ve reflejado tanto en
su bien-ser y bien-hacer, es decir, en su bien-estar, como también en el desarrollo
de la Universidad.

Socializacion perma- | Incremento anual de un 1%, en la Secre}an’a
2012 nente y continua de participacion de los estudiantes | Académica

las actividades lide- del Programa de Psicologia, Coord
a radas por Bienestar hasta alcanzar un 4% de partici- Noctu?na
2016 Universitario, con pacion activa de los estudiantes
los miembros de la en los diferentes proyectos lide- | Docentes éxito

comunidad estudiantil | rados por Bienestar Universitario | estudiantil
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8  5.3.5 PROGRAMA “INTERNACIONALIZACION”

La internacionalizacion es el proceso de insercién en un entorno globalizado.
Supone la insercion de la comunidad universitaria (directivas, docentes, investiga-
dores y estudiantes) en la comunidad global. Ser ciudadano y profesional global
es cada vez, mas que un ideal, un imperativo.

5.3.5.1 Proyvecto “FoRTALECIMIENTO DEL BiLINGUISMO”

Promueve el desarrollo de habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con las elecciones, proyecto de vida y profesidn, que permita a los estu-
diantes la comunicacion con los pares y el desarrollo en la propia disciplina.

PLAN DE DESARROLLO FACULTAD DE PSICOLOGIA | 2012 - 2016

2011 Incorporacion de al menos Programas de asig- Centro de Gestion
dos lecturas obligatorias en naturas, con lecturas | Curricular
a inglés en cada una de las obligatorias en inglés. Docentes
2016 asignaturas del Programa de
Psicologia
Promocion de la participa- Al menos 40 estu- Secretaria Acadé-
cion de los estudiantes enla | diantes de Psicologia, | mica
electiva “Inglés virtual TELL cursando electiva Coord. Noct
ME MORE libre Tell me more, oord. octurna
cada semestre
Continuacion de la incorpora- | EI 40% de los Centro de Gestion
cion de preguntas en inglés examenes parciales, Curricular
en los examenes parciales, incluiran al menos D t
2012 | para ganar puntos adicio- una pregunta en ocentes
. nales inglés
2016 Promocién de cursos de Envio de mails Centro de
inglés ofertados por el masivos de informa- Lenguas Secre-
Centro de Lenguas de la cion cada semestre a | taria Académica
Universidad los estudiantes
Coord. Nocturna
Continuacion de la exigencia | Aplicacién de la Secretaria Acadé-
de certificar nivel B1 del exigencia de certificar | mica
Modelo Europeo, como requi- | nivel B1 del Modelo
sito de grado. Europeo, como requi-
sito de grado

5.3.5.2 PROYECTO “INTERNACIONALIZACION EN CASA”

Este proyecto institucional fortalece la participacion activa y permanente en
redes académicas internacionales de acuerdo con cada una de las disciplinas de
la universidad, a través del uso de las TICs.



2012 Realizacion exitosa de al
MEenos una experiencia Dos experiencias Docente
a internacional en la plata- | académicas al afno en internacionalizacion
2016 forma “UJoinUs” cada plataforma UJoinUs
semestre
Participacion del 5% Secretaria Acadé-
2012 Promocion de conve- de los estudiantes en | mica
nios existentes para charlas y eventos de
a internacionalizacion en internacionalizacion Coord. Nocturna
2016 | casa organizados por la Docente
Universidad internacionalizacién
nerporecion te et | Gaa semetr,
2013 e internacionales en 5% de las asignaturas | Centro de Gestion
a algunos cursos de los del plan de estudios Curricular
A incorporan nuevos
2016 ﬁgoér??ﬁtjﬁaddee?s'fcoos_ elementos intercultu- | Docentes
logia rales e internacionales

5.3.5.3 Provecto “MovILIDAD ESTUDIANTIL”

La experiencia académica internacional facilita la formacion de profesionales

competitivos y globalizados; ademdas de fortalecer la experiencia académica,
investigativa y transmisién del conocimiento de calidad de la Universidad.

Incrementar el porcentaje Al menos dos Secretaria Académica

anual de la participacion de estudiantes Coord. Nocturna
2012 estudiantes en convenios de cada ano, ) :

movilidad estudiantil nacional | aprovecharan

convenios de
movilidad estu-
diantil

a e internacional, hasta alcanzar
o016 | Un 2% del total de los estu-
diantes del Programa de
Psicologia, con experiencias
de movilidad académica

5.3.6 ProGramA “TICs”

La promocion del uso de las TICs como apoyo a los procesos académicos
de éxito estudiantil hace parte de la necesidad de los sistemas de informacion
actuales, desde dos aspectos; el primero hace referencia al manejo de estas
herramientas por parte del estudiante, de su aprehension y uso para apoyar sus
procesos educativos. El segundo se refiere a la incorporacion de estas tecnologfas
para apoyar los procesos de retencién, motivacion y seguimiento.
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PLAN DE DESARROLLO FACULTAD DE PSICOLOGIA | 2012 - 2016

5.3.6.1 PRroYecTo “IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA E-PORTAFOLIO
PARA LA AUTOGESTION DEL ESTUDIANTE”

La herramienta e-portafolio tendrd informacién relacionada con seguimiento
de competencias, desarrollo profesional, intereses particulares, manejo de una
segunda lengua, podrd almacenar trabajos producidos, afnadir reflexiones y
comentarios, almacenar materiales educativos, organizar objetivos, metodologfas,
calendarios de actuacion y controlar los procesos durante la formacion del estu-
diante.

Ampliacion de la utilizacion de 0
|- 2014 | la herramienta e-portafolio, E1 40% de los
por parte de los estudiantes

Coord. Informatica

estudiantes Sec. Académica

a . p hace uso de
del Programa de Psicologia, | . -
A a herramienta | Centro de Gestion
Xll- 2016 | hasta alcanzar un 40% de e-portafolio Curricular

cobertura

5.3.6.2 Proyecto “OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y
SEGUIMIENTO ACADEMICO DEL ESTUDIANTE, SAE”

El SAE establece los criterios de evaluacion y seguimiento sobre los procesos de
acompafiamiento, desempefio académico y evaluacién docente, que permitan
fortalecer el sistema de acompafamiento de tal forma que se tenga un proceso
de mejora continua.

2012 Sistematizacién permanente de

la informacion de los procesos - Programa SER
a de acompafnamiento y tutoria gé\dEaar%’;usallzado Docentes éxito
2016 estudiantil en el Programa de estudiantil

Psicologia

5.3.6.3 PRroYecTO “IMPLEMENTACION DEL USO DE REDES SOCIALES EN LOS
PROCESOS DE COMUNICACION EFECTIVA DE LOS ESTUDIANTES HACIA
LA COMUNIDAD ACADEMICA A NIVEL LOCAL E INTERNACIONAL”

La Universidad se propone la creacion de comunidades de conocimiento como
espacios colaborativos virtuales se promueve la interaccion entre los estudiantes
con fines profesionales, educativos, o de entretenimiento y busca mejorar los
procesos de comunicacion efectiva de los estudiantes hacia la comunidad acadé-
mica.

m Actividad Resultado Responsables

2012 | Destinacion de tiempo Gestion efectiva de Docente gestion
3 de docentes “instructores | redes sociales para redes
asistentes” a la gestion comunicacién con la

2016 de redes sociales comunidad académica Coord. informatica




5.4 EJe eSTRATEGICO 4. CONSTRUIMOS UN MEJOR EQUIPO

La Facultad de Psicologia estd comprometida con el desarrollo y crecimiento
de su talento humano, es por ello que enfoca sus acciones en el mejoramiento
de la cualificacién académica, profesional y disciplinar de su equipo; ademés
de promover la calidad de vida laboral. Es por esto que se ha propuesto los
siguientes objetivos, para el quinquenio 2011-2016:

»  Capacitar al equipo directivo de la Facultad de Psicologia en habilidades
gerenciales.

»  Mejorar la cualificacion y formacion del equipo directivo y del equipo
académico de la Facultad de Psicologia, en los siguientes aspectos:
disciplinar, pedagdgico, de manejo de TICs y dominio del inglés como
segunda lengua.

»  Mantener el equilibrio en la composicion de la némina docente de la
Facultad de Psicologfa, en lo relativo a los escalafones docentes, las
dedicaciones docentes y las asignaciones destinadas a la docencia, la
investigacion y la proyeccion social.

»  Brindar capacitacion permanente y continua al equipo administrativo de
la Facultad

»  Mantener el buen clima organizacional, caracteristico de la Facultad de
Psicologia.

5.4.1 PROGRAMA: “DESARROLLO INSTITUCIONAL’

Se enfoca en las competencias cognoscitivas, instrumentales y actitudinales en
los &mbitos pedagogico, didéctico, investigativo y de proyeccion social apoydndose
en programas de fortalecimiento del conocimiento y dominio de una segunda
lengua, TICs e internacionalizacién

5.4.1.1 Proyecto “DESARROLLO DEL EQUIPO DIRECTIVO”

Busca fortalecer las habilidades gerenciales para el direccionamiento de la
Facultad y la consolidacién de sus culturas de calidad y planeacién asi como el
manejo apropiado a los requerimientos actuales para la direccién en educacién
superior, de una segunda lengua y de las TICs.

2011 e Incremento de | Deécanatura

Gestion eficiente de la produccion | Centro Gestién Curricular
p
a redes nacionales e AR

. ; académica e Centro Inv. de la Facultad

2016 internacionales investigativa -

g Docente gestion redes
Establecimiento de Documento de
VIl -2012 | metas de titulacion proyeccion de | Decanatura

de los miembros del titulacion de

a equipo directivo de la docentes por Secretaria Acad.émica’
XIl-2012 | Facultad para el quin- | afios del 2013 | Of. Autoeval. Psicologia
quenio 2011-2016 al 2016
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PLAN DE DESARROLLO FACULTAD DE PSICOLOGIA | 2012 - 2016

Establecimiento de Documento Decanatura
metas de la capa- con crono- Centro de Gestion Curri-
|- 2013 citacion del equipo grama anual, cular
directivo de la Facultad | metas e indi-
a en: aprendizaje signifi- | cadores de Secretaria Académica
cativo, competencias capacitacion ) .
Xil- 2016 investigativas, dominio | a direcciones | Of- Autoeval. Psicologia
del inglés y TICs y coordina-
ciones
Definicion del Plan de Decanatura
cronograma de capa- acciones de Secretaria Académica
|~ 2013 citacion en habilidades | capacitacion
gerenciales para el para Deca- CAD
a direccionamiento de la | natura, Sec
VI- 2013 Facultad y la consolida- | Académicas,
cion de la cultura de la | Direcciones
planeacion y Coordina-
ciones

5.4.1.2 Proyecto “DESARROLLO DEL EQUIPO ACADEMICO”

Fortalece las competencias pedagdgicas y didacticas para consolidar entornos
de aprendizaje significativo, la internacionalizacién, el manejo apropiado de una
segunda lengua y de las TICs.

m Actividad Resultado Responsables

Capacitacion del Programas y syllabus | Decanatura

2011 profesorado en: mejorados ol :
dacogia v didac- Centro Gestion Curricular
a pedagogla y didac Indicadores en evalua-
tica, TICs y dominio | .oy =i por Of. Autoeval. Psicologia
2016 del inglés como

segunda lengua parte de estudiantes

5.4.1.3 Proyecto “DESARROLLO DEL EQUIPO ADMINISTRATIVO”

Consolida las competencias que permiten el soporte y apoyo del engranaje de
la organizacién, la calidad en los procesos de atencion y servicio, el manejo apro-
piado de una segunda lengua y de las TICs.

m Actividad Resultado Responsables

Capacitacion perma-

Documentacién de las

2011 nente y continua del capacitaciones (al menos
equipo administrativo una cada semestre) Decanatura
a -
2016 Fortalecimiento de las | Mejoramiento en tiempos | Sec. Académica

habilidades administra-

tivas del equipo

de respuesta y calidad
atencién al usuario




5.4.2 PRrROGRAMA: “DESARROLLO DISCIPLINAR”

En concordancia con la orientacién estratégica de la Universidad, la calidad
universitaria se sustenta en el desarrollo de los académicos en su campo disci-
plinar en los niveles de maestria, doctorado y post doctorado.

5.4.2.1 Proyecto “IMPLEMENTACION DE LAS CONVOCATORIAS ANUALES
PARA FORMACION EN LOS NIVELES DE MAESTRIA, DOCTORADO Y
POSTDOCTORADO”

Busca fortalecer las competencias disciplinares articulando las necesidades de
las unidades académicas, institucionales y personales. Puede lograrse a través del
apoyo en la formacion postgraduada de miembros del equipo de trabajo de la
Facultad de Psicologfa

Prevision de rubros presu- Aprobacién Decanatura
puestales, para gestionar las presupuesto Sec. Académi
X-2012 | solicitudes de apoyo econdémico | para apoyos ec. Academica
3 para la formacién de maestria, econémicos a
doctorado y postdoctorado, docentes

Xl - 2016 | en las areas alineadas con la
orientacion estratégica de la
Universidad y de la Facultad

Establecimiento de compro- Actas de Decanatura
misos de culminacién de compromiso Sec. Académi
Il- 2013 | estudios de maestria y docto- firmadas por ec. Academica
rado de los profesores de la los docentes Of. Autoeval.
Facultad de Psicologia Psicologia

5.4.3 PRroGRAMA: “BIENESTAR, DESARROLLO INTEGRAL Y CALIDAD
v ”
DE VIDA

Para la Universidad El Bosque, el bienestar de sus equipos de trabajo esta
centrado en su desarrollo humano, formacion integral y calidad de vida de cada
como seres humanos que poseen unas dimensiones (biopsicosociales, culturales,
éticas y ambientales), con el fin de promover y contribuir a su autorrealizacién y al
optimo desemperio de su rol (bien ensenar, bien trabajar) lo cual se ve reflejado
tanto en su bien-ser y bien-hacer, es decir, en su bien-estar, como también en el
desarrollo de la Universidad.

La Facultad de Psicologfa, para agrupa los cuatro de los proyectos constitutivos de
este Programa, desarrolla acciones de socializacion y promocion de los mismos, asf:

5.4.3.1 PRrovecTto “FORTALECIMIENTO DEL BIENESTAR”

Busca consolidar el servicio prestado por las éreas de salud, cultura, recreacion,
deporte y voluntariado social, para aportarle a la formacion integral del estudiante
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I-2012
a
Xl - 2016

Socializacion perma-
nente y continua de las
actividades lideradas por
Bienestar Universitario,
con los miembros de la
comunidad docente y
administrativa

Incremento de un 1%
anual en la participacion
de los docentes en los
programas de bien-
estar, hasta alcanzar un
5% de participacion.

Decanatura
Sec. Académica
Coord. nocturna

5.4.3.2 Provecto “CULTURA Y CLIMA (INCENTIVOS Y ESTiMULOS)”

Propende por el mantenimiento de un ambiente laboral agradable y unas

condiciones normativas claras. Asi mismo, busca reconocer eficazmente los logros
profesionales, personales y laborales de tal manera que se refuercen las acciones
y los comportamientos de cada uno de los colaboradores de la Universidad en la

medida que contribuyen al logro de los objetivos organizacionales.

2013 Fortalecimiento de la cultura Mr%réléaslgz de
a organizacional de la Facultad P di Y t
de Psicologia procedimientos
Xll-2014 actualizados
|_2014 | Establecimiento de estra- _ _ Decanatura
tegias y acciones de Estudio de clima Sec. Académi
a mantenimiento del buen clima | laboral de la ec. Academica
Xil — 2014 laboral que caracteriza a la Facultad (XIl-2014) | Direcciones
Facultad de Psicologia o
Coordinaciones
Socializacion de los meca- .
2012 nismos institucionales de lc\g’rt]agodcirrﬁgglones
a incentivos y estimulos con la soportes envig
comunidad docente y admi- ; . .
2016 nistrativa de la Facultad. informacién masiva

5.4.4 PROGRAMA: “INTERNACIONALIZACION”

El desarrollo de habilidades en el dominio de una segunda lengua acorde con
sus elecciones, proyecto de vida y profesion, permite la comunicacion de la comu-
nidad docente, con pares asi como el desarrollo disciplinar, condiciones necesarias
para fortalecer el aporte en los procesos formativos y de investigacion.

5.4.4.1 Provecto “PaRrTICIPACION INTERNACIONAL EN EL TALENTO
Humano”

Orientada a contar con académicos de diferentes regiones vinculados a nuestras
unidades académicas.



~

[T )
. ./ )
VI- 2012 Invitacion a dos profesgres Dos confe- 2
internacionales cada afo, rencias de Decanatura @
a paratla reallfja’mo.n ded prcterspres Directores de ._E
) eventos académicos de extranjeros postgrados 2
XiI - 2016 educacion continuada cada ano &
S
. ., =
Vlrlcule_acmn de proLech[res Contratacién Decanatura 35
12013 extranjeros, procedentes de docentes
preferiblemente de paises : Sec. Académica
; extranjeros en la :
a angloparlantes o francé- némina docente ) .
fonos, hasta alcanzar un 2% - Direcciones
XIl-2014 ; . de cada periodo
de docentes internacionales académico Coordinaciones
en la némina de la Facultad

5.4.4.2 PRroYECTO “INTERNACIONALIZACION ACADEMICA EN CASA”

Busca incrementar la participacion activa de los académicos de la Facultad de
Psicologia en Redes Internacionales, asi como la participacién en asociaciones

académicas internacionales de la Psicologia y ciencias afines.

m Actividad Resultado Responsables

Disefo y desarrollo Centro de Gestié

VI- 2012 ianci o entro de Gestion
de experiencias de Dos experiencias Curricular
internacionalizacion : DT

a . internacionalizacion en
en casa, lideradas por o Docente

Xil- 2016 | docentes de la Facultad | €252 cada afio L L
- d(e)clfs'cf)sl‘oggaa aculta internacionalizacion
i i
Incorporacion de D "
12013 | elementos intercultu- | Capacitacién a ecanatura

rales e internacionales | docentes en temas Sec. Académica

a en los cursos de capa- | interculturales e interna- | )

XI1-2014 citacion y formacion cionales de la disciplina | Direcciones
gglig;ch;séjtlgj docentes | y de la educacién Coordinaciones
Acompanamiento a los | Programas y syllabus
docentes, para que con incorporacion de Centro de Gestién
incorporen elementos | elementos intercultu- Curricular
interculturales e rales e internacionales
internacionales en los | de la disciplinay de la | Docentes
Cursos a su cargo educacion

2013 il 3
Aprovechamiento
a
96 Jla_s Blit%‘?%mgf Incremento en el .
2016 | 0MOS, SUIE porcentaje de utili- Docente gestion
blackboard” y “colla- ) redes
b ,, zacion de estas
orate”, y de moodle h
herramientas, para el | pgcente
2, para fortalecer la contacto con pares a L -
internacionalizacion nivel internacional internacionalizacion
en casa del equipo
docente
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5.4.4.3 Provecto “MoVILIDAD ACADEMICA INTERNACIONAL”

Promueve la movilidad académica internacional de los académicos y directivos
de la Facultad de Psicologfa.

Elaboracion de un crono- Cronograma Decanatura
II-2013 grama de participaciones en
a estancias cortas, pasantias e

intercambio internacionales
XIl- 2016 | para el quinquenio 2011-
2016

Sec. Académica

Prevision de rubros presu- Presupuesto apro- | Decanatura
1-2013 puestales, para gestionar Igs bgdo para cada
solicitudes de apoyo econdé- | ano

a mico para la participacion
docente en estancias cortas,

Sec. Académica

Xil-2014 pasantias e intercambios
internacionales
VI- 2013 | Desarrollo de actividades Convenio para Decanatura
con la NAAAS movilidad interna- _
a cional de docentes | S€C- Académica
Xl - 2013 y estudiantes

5.4.5 ProGrama: “TICs”

Consciente de la oportunidad de mejorar los procesos de gestion del Talento
Humano, El Claustro de Fundadores de la Universidad, aprobd la implementacion
de un sistema de informacion integral que entre otros contempla el sistema que
permitird a la Institucién optimizar dichos procesos.

5.4.5.1 Provecto “ImpPLEMENTACION DEL MobuLo DE TALENTO HumANO
DEL SisTEMA UNIFicADO DE INFORMACION”

La Facultad de Psicologfa, mantiene actualizada la informacién y gestién reque-
rida en el SIQ

) Actualizacion permanente
[-2012 . :
y continua del Sistema
a Unificado de Informacion Cronograma
en su Modulo de Talento
Xl - 2016 Of. Autoeval.
Humano Psicologia
Capacitacion al equipo Direcciones
[-2013 docente y administrativo Soporte de acom- .
- v panamiento y Coordinaciones
para la efectiva gestion Lo
a . capacitacion a
del Médulo de Talento docentes va adminis-
XI-2014 | Humano del Sistema Unifi- | 225" y
cado de Informacion




m Actividad Resultado Responsables

Promocién de la autoges-
tion del equipo docente

|-2012 y administrativo, en la Of. Autoeval.
actualizacion y entrega - Lo Psicologia
a de soportes de la infor- %aargi%?]na de infor Direcciones
macion registrada en
Xil - 2016 el Médulo de Talento Coordinaciones

Humano del Sistema Unifi-
cado de Informacion

5.5 EJE ESTRATEGICO 5. DESARROLLO DEL ENTORNO PARA EL
APRENDIZAJE

Este eje comprende el desarrollo de un mejor ambiente para aprender, ensefar,
investigar, servir y trabajar; se incluyen aqui los aspectos relacionados con los
procesos, servicios y recursos académico—administrativos. Atendera el desarrollo
del campus, el fortalecimiento de la relacion con los aspirantes, estudiantes vy
egresados.

La Facultad de Psicologfa, continua aportando al desarrollo del entorno de apren-
dizaje de la Universidad El Bosque, es por esto que planea la ampliacion de la
cobertura de la infraestructura de prestacion de diversos servicios a la comunidad
académica y a la sociedad en general. Los objetivos generales que permitirdn
estos avances en quinquenio 2011-2016, son:

»  Inaugurar el Servicio de Consulta Externa.

» Mejorar el acceso a programas informéticos especializados para la
docencia, la investigacion y la prestacién de servicios en Psicologia.

»  Fortalecer los laboratorios existentes: -Psicometria, - Psicologia Experi-
mental y -Potenciales Evocados.

»  Desarrollar los nuevos laboratorios de: - Psicomotricidad y rehabilitacion,
y - Conducta Victimal y Criminal.

»  Disponer de espacios adecuados para la labor investigativa.

5.5.1 ProGrama: “Campus, RECURSOS Y SERvICIOS ACADEMICOS”

Este programa institucional contempla el fortalecimiento de los recursos y servi-
cios para facilitar la vida de la comunidad universitaria. La Facultad de Psicologfa
por su parte gestiona lo propio para la obtencién de espacios fisicos adecuados, el
acceso a los recursos v a los servicios académicos en pro de la calidad académica
y la impecable atencion a los usuarios.

5.5.1.1 Provecto “DESARROLLO DEL CAMPUS E INFRAESTRUCTURA”

Atiende las necesidades de crecimiento sostenible de la infraestructura al
servicio de la comunidad académica de la institucién.
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Entrega de la solicitud
formal de asignacion
de espacio fisico, para

Radicacion del docu-
mento de creacion

m Actividad Resultado Responsables

Decanatura

VIII- 2012 ; ; de un Servicio de
el funcionamiento de Conseio de Facultad
un Servicio de Consulta ggiréztljcl)tal’;xtema en )
Externa g
Sustentacion de la Sustentacion de la Decano
X-2012 | propuesta ante Consejo | propuesta ante el ) o
Académico Consejo Académico | Consejo Académico
Solicitud formal de asig-
nacién de espacio fisico,
para el funcionamiento .
de los nuevos laborato- | Asignacion de Rectoria
rios de: espacio fisico para Vice-rectoria Admi-
X-2013 » Neuromarketin funcionamiento de los | nistrativa
g tres nuevos labora- . , ,
» Psicomotricidad y Reha- | torios Vice-rectoria Acade-
bilitacion mica
» Conducta Victimal y
Criminal
Radicacion del
Ajustes al documento de | documento para
solicitud de autorizacion | autorizacion y habili-
XI—2012 | para la habilitacion del tacion del Servicio de | Decanatura
Servicio de Consulta Consulta Externa ante
Externa la Secretaria de Salud
de Bogota
Xl = 2012 Alistarmiento de | Vice-rectoria Admi-
., .y IStamiento ae la nistrativa
a ﬁdecuau_onfy dotacion sede del Servicio de .
€ espacio Tisico C0n5u|ta Externa Dllo. f|S|CO y mante-
II-2013 nimiento
Atencion visita de Resolucion de apro-
II-2013 | evaluacion de la Secre- bacion emanada por Decanatura
taria de Salud de Bogota | Secretaria de Salud
Decanatura
1=2012 | Eortalecimiento de la Mejora en la dotacion | 1y | 51y pgjcome-
. y funcionamiento de p
a infraestructura de los los laboratorios de | tria
laboratorios os laboratorios de la _ _
XIl - 2016 Facultad Dir. Lab. Ps. Experi-
mental
Elaboraci()n propuesta
geecr:s?lca:ggri?o?%ss- Aprobacion institu-
VI— 2013 uev 10S: cional de la creacion Decanatura
» Neuromarketing de los tres nuevos
a . . laboratorios. Secretaria Acadé-
» Psicomotricidad y Reha- :
IX-2013 bilitacin mica

» Conducta Victimal y
Criminal

Asignacidn espacios
fisicos




5.5.1.2 Provecto “Recursos ACADEMICOS PARA EL APOYO A LA
FORMACION Y LA INVESTIGACION”

Consolidacién de los servicios académicos, biblioteca y laboratorios.

Solicitud de aprobacion de
2012 adquisicién de recursos
informaticos especializados
a (software y equipos) para la
2016 gestion de la formacion, la
investigacion y la prestacion

Aprobacion de la dota- Rectoria
cién y/o modernizacion
de espacios gestion de
la formacién, la investi-
gacion y la prestacion Vice-rectoria
de servicios Académica

Vice-rectoria
Administrativa

de servicios

5.5.1.3 Provecto “GESTION AMBIENTAL"

La Facultad de Psicologia y su comunidad académica, fomentan el apropiado
uso del entorno ambiental favoreciendo el buen uso de los recursos y creando
conciencia tanto en la comunidad universitaria como en la vecindad.

Promocion de conductas Campanas de gestion Docente de
2012 . | > 55
ambientalmente responsa- ambiental al interior de Compor-
a bles, acciones dirigidas ala | la Facultad tamiento
2016 comunidad de la Facultad ambiental
de Psicologia

5.5.2 PROGRAMA: “FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON
Usuarios”

Se orienta a la consolidacién del sistema de ciclo de contacto (aspirantes) y los
procesos de contacto y relacién con egresados con el objeto de construir rela-
ciones mds solidas y beneficiosas para ambas partes.

5.5.2.1 Provecto “RELACION CON LOS ASPIRANTES”

Consolida la integracién de la Universidad con los potenciales estudiantes, a
través de la visibilidad de nuestra oferta y las actividades que permitan la inte-
raccién de ellos en la vida universitaria y ayude a tomar decisiones acertadas al
momento de escoger su carrera. Consolida el sistema de ciclo de contacto.
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m Actividad Resultado Responsables

2012

2016

Incorporacién de

los aspirantes a los
programas acadé-
micos de la Facultad
de Psicologia a expe-
riencias cortas de
inmersion a la vida
universitaria de El
Bosque

Participacion de
aspirantes en
clases y actividades
académicas de la
Facultad, al menos
dos cada semestre

Oficina de Mercadeo
Secretaria Académica
Coord. Nocturna

Mejoramiento de los
canales de comunica-
cion y divulgacion de
la oferta académica de
la Facultad de Psico-
logia con el apoyo de
las instancias institu-
cionales

Incremento en
cifra de inscritos
a los programas
académicos de
la Facultad, cada
semestre

Oficina de Mercadeo
Atencion al usuario
Decanatura
Secretaria Académica

Direcciones de
Programas

Evaluacion semestral
de la percepcion de
la calidad de atencién
al aspirante, en el
Programa de Psico-
logia

Anélisis de datos de
encuesta interna de
atencidn al usuario.
Incorporacion

mejoras al proceso

Secretaria Académica
Of. Autoeval. Psicologia

5.5.2.2 Proyecto “RELACION CON LOS EGRESADOS”

Fortalece la comunicacion y permanente interaccion con ellos, estrechando
vinculos que permitan identificar los resultados de la inmersion en la vida laboral,
sus éxitos, sus experiencias, sus fortalezas y las oportunidades de mejora a las que
se ha enfrentado y conocer sus necesidades futuras de capacitacion.

2012

2016

Congreso Anual de
Egresados

Participacion de
egresados como
ponentes y partici-
pantes en Congreso
Anual

Decanatura
Centro de Inv. Facultad

Actualizacion perma-
nente y continua de
las bases de datos de
egresados

Bases de datos
actualizadas (cada
semestre)

Of. Autoeval. Psicologia

5.5.3 ProGrama: “Soprorte bE TICs”

Desarrollo institucional de la infraestructura, recursos y programas necesarios
para el desarrollo de los programas de TICs de los demés ejes.



5.5.3.1 Provecto “DesArRrRoLLO DE LAS TICs Y NUEVAS TECNOLOGIAS
PARA LOS PROGRAMAS TRASVERSALES DE TICs”

Al interior de la Facultad de Psicologfa, supone la promocién del uso de los
recursos tecnoldgicos y herramientas virtuales dispuestas por la Universidad.

Aprovechamiento de la

2012 | infraestructura institu- Incremento anual del ) "
a cional y las TICs parala | 5% en la utilizacion de | Coord. informatica
docencia, la investiga- TICs por parte de los Docentes TICs
2016 | ciony la prestacion de docentes
Servicios

5.5.3.2 PRrovecTto “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
UniFicapo”

La Universidad fortalece sus sistemas de informacion para el apoyo de los
procesos académicos, administrativos, recursos humanos, nomina, CRM etc.
adelanta el proyecto del sistema de informacién unificado People Soft de Oracle,
reconocido internacionalmente como unos de los lideres en el sector educativo.
Por su parte la facultad gestiona la informacién requerida en cada uno de estos
software y sistemas.

Decanatura

Actualizacién perma-

2012 | nentey continua de Secretaria Académica

Sistemas perma-

cada uno de los mddulos Direcciones
a del Sistema Unificado nentemente .
2016 | de Informacion y otros actualizados Coordinaciones
sistemas Of. de Autoeval.
Psicologia

5.5.3.3 PRroYECTO “FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS EN LiNEA”

La Universidad consolida su centro de soluciones en linea atendiendo la nece-
sidad que se ha creado con el desarrollo de los servicios y transacciones a través
de Internet, brinda la oportunidad de acceder en linea de manera répida y segura
a los recursos y servicios que demanda la comunidad universitaria como servicios
de biblioteca, realizar pagos electrénicos, simular créditos, estudiar virtualmente,
consultar su estado académico y administrativo, realizar su proceso de admisién,
realizar su matricula, solicitar certificaciones, consultar la informacion de cada
programa académico entre otros.

—_
o
=

~

UNIVERSIDAD EL BosQuE



—
o
nNo

~
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Decanatura

Capacitacion de la comu- Secretaria Académica
P Sistemas perma-

nidad académica para la Direcciones
eficiente utilizacién de los 23?&:”}:2& Coordinaci
2012 servicios en linea oordinaciones
Of. de Autoeval. Psico-
a logia

2016 Comunicacién permanente

de las posibilidades de
mejoramiento y estado
de funcionamiento de los
servicios en linea, a la
Direccion de Tecnologia

Reportes entre-
gados a Direccion | Secretaria Académica
de Tecnologia

5.5.4 PROGRAMA: “INTERNACIONALIZACION”

Asegura la inclusion de los temas académicos, de talento humano y de la vida
cotidiana para lograr mayor sinergia con las necesidades de la comunidad univer-
sitaria y su inmersion en el mundo globalizado; contemplando asi aspectos como
el campus, su infraestructura y los servicios a la comunidad universitaria, para que
la institucién avance hacia una institucion insertada en entornos globales.

5.5.4.1 Provecto “SITIO WEB MULTILINGUE”

La Universidad el Bosque consolidad su sitio Web aplicando nuevas tecnologias
para posicionarse en los primeros lugares de los més importantes motores de
busqueda. La Facultad, aporta el fortalecimiento de su sitio web, para consignar
alli informacion relevante a nivel global, facilitando el acceso a la informacion en
inglés y en espariol.

Actualizacion perma-
nente y continua de
cada uno de los médulos | Sistemas permanente-

2012 del Sistema Unificado mente actualizados
de Informacion y otros Decanatura
a sistemas Coord. Informatica
2016 Verificacion de la calidad | Textos en inglés Facultad
de los textos de la con calidad en su
pagina web en otros redaccion, sintaxis 'y

idiomas presentacion




5.5.4.2 PROYECTO “SERVICIOS INTERNACIONALES”

Fortalece los espacios para aprender, ensefiar, investigar, servir y trabajar con
estandares de calidad y ajustados a referentes internacionales.

2012

2016

Aprovechamiento de la
infraestructura y recursos

de las oficinas de Relaciones
Internacionales y Relaciones
Interinstitucionales de la
Universidad, para apalancar
el logro de las metas
propuestas en cada uno de
los ejes del Plan de Desarrollo
de la Facultad de Psicologia

Incremento en el
nimero de estu-
diantes y docentes
que utilizan los servi-
cios de las oficinas de
Relaciones Interna-
cionales y Relaciones
Interinstitucionales de
la Universidad

Decanatura

Secretaria
Académica
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