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1. INTRODUCCION

La Universidad El Bosque reconoce los datos como un activo de valor
estratégico, fundamental para la transformacién digital institucional. Por lo
tanto, entiende la importancia de contar con un marco de gobernanza unificado
que garantice la calidad, accesibilidad, integridad, seguridad y uso responsable
de los datos.

Esta Politica busca establecer el marco general de la gestién de datos
institucional, articular la normativa interna y establecer definiciones, princi-
pios, dominios, roles, responsabilidades, lineamientos y estrategias que fomenten
su desarrollo. Se pretende generar un modelo de gobernanza que permita a la
institucién administrar los datos de forma responsable, ética y segura en las
fases de obtencién, generacién, almacenamiento, procesamiento, explotacién y
uso, garantizando el cumplimiento de las regulaciones normativas y las buenas
précticas del sector. Dicho modelo abarca todos los datos institucionales estruc-
turados, semiestructurados y no estructurados, de naturaleza cuantitativa y
cualitativa; por consiguiente, es aplicable tanto a los procesos de gestién de datos
como a los miembros de la institucién involucrados en ellos.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS
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Un marco de gobernanza de datos integrado y estratégico tendrd impactos
transversales y transformadores, hard de los datos un insumo para la genera-
cién de informacién y conocimiento de la comunidad y contribuird en la toma
de decisiones, la planeacién estratégica, la gestién de riesgos, la innovacidn, el
andlisis de desempenio, la evaluacién de impacto y efecto, el sistema de asegura-
miento de la calidad y el modelo de gestién. Por otro lado, permitird continuar
con la sistematizacién de los datos, en procura de hacerlos accesibles para su
potencial integracién en actividades de inteligencia de negocio, reportes, modelos
estadisticos e inteligencia artificial.

Esta Politica determina las directrices organizacionales, normativas
y de funcionamiento de la gestién de los datos durante todo su ciclo de vida,
promueve la articulacién de los actores responsables de componentes especificos
de gobierno y establece instrumentos que permitirdn a la Universidad adquirir
ventajas competitivas a través del uso eficiente de la informacién. Para fomentar
su cumplimiento se establecen lineamientos de comunicacién y formacién orien-
tados a que la comunidad universitaria se apropie de una cultura estadistica y
de toma de decisiones basada en datos, en el marco de los principios y pric-
ticas institucionales.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



2. MARCO GENERAL

Referentes

Esta Politica tiene como marco de referencia la normativa obligatoria apli-
cable a la gestién de datos de las instituciones de educacién superior privada en
Colombia. Adicionalmente, de manera auténoma se basa en marcos de trabajo,
principios y buenas pricticas de referentes internacionales y nacionales en
gobierno y gestién de datos.

Nacionales

El avance en los mecanismos de gobierno de datos en Colombia ha estado
ligado principalmente con el desarrollo normativo sobre el tratamiento de datos
personales, el habeas data y la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia), que
contienen pardmetros de obligatorio cumplimiento. Ademds, ha habido un
desarrollo, especialmente en el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (MinTIC), de normativa y guifas que dan cuenta de buenas
précticas, las cuales universidades y entidades privadas han tomado como modelo
para establecer politicas internas relacionadas con el ciclo de vida de los datos, la
proteccién y seguridad de la informacién y la estructuracién organizacional de
las 4reas dedicadas a inteligencia de negocio, gobernanza y ciencia de datos.
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El Ministerio de Educacién Nacional (MEN) cuenta con diversos
sistemas de informacién para la gestién de los datos académicos y administra-
tivos de las instituciones de educacién superior. Entre ellos se destaca el Sistema
Nacional de Informacién de la Educacién Superior, que recopila estadisticas por
periodo académico a partir de reportes de las instituciones. Estos son sometidos
a auditorfas y revisiones exhaustivas para garantizar altos estdndares de calidad,
lo cual ha generado una cultura de calidad, precisién y sistematizacién de los
datos. De igual modo, uno de los pilares del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior es la evidencia estadistica como justificacién
de la pertinencia, la relevancia y la calidad en los procesos de registro calificado y
las acreditaciones de alta calidad. Las universidades han fomentado la medicién
y evaluacién para dar cumplimiento a las normas regulatorias del sector.

Las politicas, lineamientos, roles y responsabilidades de la gestion de datos
institucional deben articularse tanto con las normas vigentes como con las inno-
vaciones y cambios que se generen en el marco regulatorio. A continuacidn se
sefialan la normativa obligatoria o parcialmente obligatoria y los documentos
de referencia contemplados por esta Politica, sin perjuicio de que la Universidad
pueda adaptar o agregar otros.

Normativa

e Ley30de 1992. Por la cual se organiza el servicio pablico de la educa-
cién superior.

e Ley 1266 de 2008. Por la cual se dictan las disposiciones generales
del hdbeas data y se regula el manejo de la informacién contenida en
bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comer-
cial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras
disposiciones.

e Ley Estatutaria 1581 de 2012. Por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccion de datos personales.

e Decreto 886 de 2014. Por el cual se reglamenta el articulo 25 de la
Ley 1581 de 2012, relativo al Registro Nacional de Bases de Datos.

e Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transpa-
rencia y del derecho de acceso a la informacién publica nacional y se
dictan otras disposiciones.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS
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Documentos de referencia

G.INF.03 Guia técnica de informacién. Ciclo de vida del dato.
Formula pasos y actividades para la planeacién, implementacién y

gestién del ciclo de vida de los datos (MinTIC, 2014a).

G.INF.06 Guia técnica de informacién. Gobierno del dato. Define
criterios estdndares para el manejo de los datos por las instituciones,

bajo un modelo general de gestién del dato (MinTIC, 2014b).

Plan Nacional de Infraestructura de Datos. Proporciona un marco
estructurado y estratégico para la gestién, almacenamiento y utiliza-
cién de datos (MinTIC, 2021b).

Modelo de gobernanza de la infraestructura de datos. Establece un
modelo de gestién en tres niveles: estratégico, tdctico y operativo

(MinTIC, 20224d).

Internacionales

En el mundo se observa una convergencia de las organizaciones de educa-
cién superior al cumplimiento de los estdndares locales reglamentarios y a la idea
de que los datos son un activo de valor y que, por lo tanto, deben contar con un
marco de gobernanza estratégico para garantizar su calidad, pertinencia, segu-
ridad, disponibilidad y uso en los procesos misionales. A continuacién, se sefialan

los principales referentes internacionales para la gestién de datos e informacidn,

que proponen buenas précticas para su gobernanza:

ISO 27001. Familia de normas técnicas que proporcionan una visién
general de los sistemas de gestién de la seguridad de la informacién
(SGSI) y sus componentes (ISO, 2024).

DMBOK, Data Management Body of Knowledge (Guia del conocimiento
para la gestion de datos), de la Data Management Association (DAMA).
Formula principios, esquemas y modelos de gobierno de datos, para
ejercer la autoridad y el control sobre ellos y asegurar su correcta
gestion. Ademds, establece la gobernanza como elemento integrador
entre arquitectura, modelacién, almacenamiento, seguridad, calidad,
integracion e interoperabilidad de datos, datos maestros de referencia,
Data Warehousing, Data Lake, Data Mesh, inteligencia de negocio,
metadatos y roles organizacionales (DAMA International, 2017).
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e ISO IEC 38500. Norma técnica relativa a la gobernanza de la tecno-
logia de la informacién. Plantea un modelo de gobernanza en el que se
delimitan tres tareas principales, que atafien al uso actual y futuro de
las tecnologias de la informacién (T1), a la preparacién e implemen-
tacion de estrategias y politicas para garantizar que el uso de las T1
satisfaga los objetivos del negocio, y al seguimiento a la conformidad
de estas politicas y su desempefo con las estrategias (ISO, 2018).

e JSOIEC 38502. Norma técnica relativa a la naturaleza y mecanismos
de gobernanza y direccién, asi como a las relaciones entre estos en el
contexto de las TT. Incluye los elementos clave de un marco de gober-
nanza de las TT (ISO, 2022).

Contexto institucional

General

La misién de la Universidad El Bosque estd encaminada ala generacién y perti-
nencia del conocimiento, atendiendo las necesidades y retos que plantea la sociedad.
Desde el enfoque biopsicosocial y cultural, la Universidad asume un compromiso
con el pais teniendo como imperativo supremo la promocién de la dignidad y de la
persona humana en su integralidad. Asi, busca ofrecer condiciones propias para faci-
litar el desarrollo de los valores ético-morales, estéticos, histéricos y tecnocientificos
enraizados en una cultura de la vida, su calidad y su sentido (UEB,; s. f))

Modelo de Gestidn institucional
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La Universidad cuenta con un Modelo de Gestién Institucional, conjunto
de actividades interrelacionadas que sirve como marco de referencia para definir
lo que quiere lograr, determinar c6mo hacerlo, medir si lo estd haciendo y adquirir
la capacidad de plantear cambios y establecer oportunidades de aseguramiento y
mejora (UEB, 2016).

De gobernanza de datos

La Universidad ha desarrollado directrices y lineamientos para el uso de
los datos, de manera directa mediante politicas de proteccién de informacién
y tratamiento de datos personales, y de manera indirecta a través de politicas,
procesos y actividades académicas, investigativas, de extension y administrativas
de planeacion, evaluacion, archivo, reporteria, control, auditoria y aseguramiento
de la calidad. Sin embargo, no disponia hasta ahora de un marco de gobernanza
general que articulara las regulaciones del sector, las politicas internas, el enfoque
de los datos como un activo de valor y las responsabilidades de las personas invo-
lucradas en el ciclo de vida de estos.

Como parte de su continuo desarrollo, la Universidad ha detectado
oportunidades de mejora relacionadas con la gestion de datos. En el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) 2011-2016 (UEB, 2011) se registr6 la necesidad
de consolidar un sistema de informacién de calidad para la recoleccién y orga-
nizacién de los datos. En el PDI 2016-2021 (UEB, 2016) se establecié, en el
marco del Sistema de Calidad, la importancia de contar con indicadores clave de
desempefio y autoevaluacién. El informe de evaluacién externa para el proceso
de renovacién de la acreditacién en 2019 menciond la necesidad de aumentar la
velocidad de la informacién y priorizar politicas relacionadas con la gestién de
los sistemas informdticos. Finalmente, en el PDI 2022-2027 (UEB, 2022a) se
establece como objetivo robustecer los procesos de tratamiento y andlisis de la
informacién, mediante politicas y procedimientos para la produccién de infor-
macidn estadistica y de visualizacién de datos.

La identificacién de estas necesidades subraya la importancia de esta-
blecer una sélida estructura organizacional —tanto en términos de arquitectura
de informacién e infraestructura tecnolégica como de talento humano capaci-
tado— para garantizar la recoleccién, organizacién y calidad de los datos, en el
marco de buenas pricticas que aseguren la calidad, integridad y seguridad de los
activos de informacién institucional.

Para garantizar una gobernanza de datos general, esta Politica se alinea
con otros documentos relacionados con la gestion de la informacién institucional:

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS
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e Politica de Aseguramiento de la Calidad (UEB, 2024¢)
e Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién (UEB, 2019)

e Dolitica de Acceso Abierto a la Produccién Cientifica y Artistica de la
Universidad El Bosque (UEB, 2021)

e Politica de Tratamiento de Datos (UEB, 2022b)
e Dolitica de Planeacién y Prospectiva (UEB, 2024a)

e Politica Institucional para la Transformacién de la Investigacién, la
Investigacién-Creacién y la Innovacién Cientifica (UEB, 2024b)

Conceptos y definiciones orientadoras

Activo de informacién. Cualquier dato, documento, sistema o recurso digital
que tiene valor para una institucién (MinTIC, 2016). Los activos de informacién
incluyen, pero no se limitan a, bases de datos, informes, reportes y documentos.

Almacenamiento de datos. Proceso de guardar y preservar datos en sistemas o
dispositivos adecuados para asegurar su disponibilidad y proteccién a lo largo del
tiempo. (MinTIC, 2021b).

Andlisis de datos. Proceso de examinar, limpiar y modelar datos con el obje-
tivo de descubrir informacién util, apoyar la toma de decisiones y generar
conocimiento. Incluye técnicas que van desde estadisticas bédsicas hasta inteli-
gencia artificial.

Base de datos. Conjunto organizado de datos que se almacena y gestiona de
manera estructurada para facilitar su acceso, manipulacién y actualizacién.

Calidad de los datos. Conjunto de medidas que evaldan que los datos sean
precisos, completos, consistentes, actualizados, integros, razonables, Gnicos,
vélidos y accesibles (DAMA, 2017).

Ciclo de vida de los datos. Etapas de gestion de los datos desde su creacién o
adquisicién, pasando por su uso, almacenamiento, aseguramiento y manteni-
miento, hasta su eventual eliminacién (MinTIC, 2021a).

Dato estructurado. Informacién que estd organizada en un formato definido,
como bases de datos, tablas u hojas de célculo, donde los datos se presentan en
filas y columnas (AWS, s. f.).

Dato no estructurado. Informacién que no estd organizada en un formato prede-
finido, como documentos de texto, imdgenes y videos, entre otros (AWS, s. f).

Dato personal. Cualquier dato vinculado o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas (UEB, 2019).

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Dato privado. Cualquier dato que por su naturaleza intima o reservada solo es
relevante para el titular (UEB, 2019).

Dato semiestructurado. Informacién que no estd organizada de manera tabular
o relacional, pero cuenta con metadatos como etiquetas o marcadores. Algunos
ejemplos son los correos electrénicos y los archivos de pdginas web (AWS, s. ).

Dato semiprivado. Cualquier dato que no tiene naturaleza intima, reservada ni
publica y cuyo conocimiento o divulgacién puede interesar no solo a su titular
sino a cierto sector o grupo o a la sociedad en general (UEB, 2019).

Dato sensible. Cualquier dato que afecte la intimidad del titular o cuyo uso
indebido pueda generar discriminacién (UEB, 2019).

Datos. Representaciones bésicas de hechos, cifras, entidades y atributos. Son
unidades de informacién elemental, como ntimeros, textos o simbolos, que se
recopilan a partir de observaciones o mediciones. Se les considera activos trans-
versales para el funcionamiento de diversos procesos y operaciones (MinTIC,

2022¢).

Datos maestros. Datos esenciales que describen los objetos principales de negocio
con los que una organizacién interactda en sus operaciones diarias. Incluyen infor-
macién fundamental y estable sobre clientes, proveedores, productos, empleados,
ubicaciones y cuentas, entre otros. Son utilizados en multiples sistemas y procesos
de la organizacién. (DAMA, 2017).

Dominio de datos. Categoria o drea temdtica especifica que agrupa un conjunto
de datos relacionados entre si, que comparten caracteristicas y se gestionan bajo
un conjunto particular de reglas. Los dominios de datos permiten organizar y
gestionar la informacién de manera estructurada, lo cual facilita su gobernanza,
calidad y uso eficiente. En la Universidad, algunos ejemplos de dominio son:
estudiantes, docentes, investigaciones, egresados, admisiones, movilidad y éxito
estudiantil.

Fliminacién de datos. Proceso de eliminar o destruir datos cuando ya no son
necesarios, siguiendo procedimientos establecidos para garantizar que esto se
haga de manera segura y cumpliendo las normativas aplicables.

Gestién de datos. Conjunto de pricticas, procesos y tecnologias que se utilizan
para recopilar, obtener, almacenar, proteger, organizar, mantener y utilizar los
datos de manera eficiente, segura y efectiva.

Gestor de datos. Cualquier miembro de la Universidad que tenga algin papel en
la generacién, registro o procesamiento de datos de algiin proceso institucional.
Puede pertenecer a un dominio de datos.
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Gobernanza de datos. Conjunto de pricticas, roles, politicas y procedimientos
que garantizan la calidad, seguridad y uso adecuado de los datos. Busca alinear
la gestién de los datos con los objetivos institucionales y asegurar su valor a
largo plazo.

Informacién. Datos en contexto (DAMA International, 2017) que resulta de
procesarlos y estructurarlos de manera que se les otorgue significado y se les haga
utiles para la generacién de conocimiento.

Lider de dominio de datos. Persona responsable de la gestién y proteccién de
un conjunto especifico de datos. Tiene a su cargo el aseguramiento de la calidad
y las buenas pricticas mediante el ejercicio de control y mejora continua y el
cumplimiento de las politicas de datos institucionales.

Metadatos. Datos que se utilizan para catalogar, categorizar y describir atributos
de otros datos, con lo que les proporcionan contexto. Son fundamentales para
mapear, inventariar y comprender los datos. Algunos ejemplos son: fuente, fecha
de creacidn, autor, formato y tamano.

Obtencidn o recopilacién de datos. Procesos de registro o adquisicién de datos
a partir de observacién directa, medicidn, cuestionarios, formularios o extraccién

de bases de datos existentes (MinTIC, 2021a).

Privacidad de los datos. Caracteristicas y atributos de proteccién de la infor-
macién personal y confidencial. Los pardmetros de privacidad atienden las
normativas legales y los principios de proteccién interna de la Universidad (UEB,
2022b).

Seguridad de los datos. Conjunto de medidas y tecnologias que protegen los
datos contra amenazas como el acceso no autorizado, la corrupcién o la pérdida.
Es fundamental para garantizar la integridad y confidencialidad de la informa-
cién (UEB, 2019).

Servicios de informacién. Conjunto de recursos técnicos y humanos para
el almacenamiento, cdmputo, transformacién, distribucién, recuperacién y
procesamiento de datos o informacién requeridos por una organizacién que se
disponen a través de las TIC. Dentro de ellos se encuentran, entre otros, sistemas
de informacidn, portales y aplicaciones mdviles.

Usuario de datos. Cualquier persona que acceda a y utilice los datos generados

por cualquier proceso institucional. Los usuarios de datos deben seguir las direc-
trices establecidas para garantizar su uso responsable y seguro.
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3. ALCANCE

Objeto de aplicacion

La Politica de Gobernanza de Datos define el marco de gobernanza de los
datos a través del establecimiento de roles, lineamientos y estrategias articuladas
en el desarrollo de actividades de gestion, calidad, seguridad, tratamiento, trans-
ferencia y uso de datos, adaptado a la normativa y a las necesidades particulares
de la Universidad.

Sujetos de aplicacion

Esta Politica se refiere a todos los datos estructurados, no estructurados
y semiestructurados de la Universidad y a cualquier persona involucrada en su
gestién. Por lo tanto, es aplicable a todas las dependencias y unidades, asi como a
cualquier otro que accese a, gestione, trate, transmita, transfiera o procese cual-
quier dato o informacién que pertenezca a la institucién o esté bajo su custodia
o tratamiento.
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4. DESARROLLO

Definicién

Esta Politica establece las normas, principios y directrices que rigen la
gestion y el uso de los datos en la Universidad, con el fin de asegurar que sean —
tratados como un activo estratégico y que se garanticen su calidad, seguridad,
integridad y disponibilidad. Define un modelo de gobernanza de datos que
contempla lineamientos y estrategias para la recoleccién, almacenamiento, proce-
samiento, proteccién, tratamiento y eliminacién de estos, en correspondencia
con los objetivos institucionales y las normativas legales aplicables. Ademds,
promueve una cultura de responsabilidad, mejora continua, evaluacién y retroa-
limentacién estratégica en la gestion y el uso de los datos.
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Principios

Responsabilidad. Los participantes en las actividades de recoleccién, alma-
cenamiento, procesamiento y uso de datos son responsables del cumplimiento
auténomo y autorregulado en el manejo adecuado de estos. De tal manera, se
comprometen con el seguimiento estricto de las normas y directrices de calidad,
tratamiento, transferencia, aseguramiento, privacidad y uso establecidas por
la institucién.

Calidad e integridad. Los datos deben ser precisos, exactos, completos, consis-
tentes, Unicos, oportunos y actualizados, lo cual exige el seguimiento de los
estdndares, procedimientos y buenas pricticas establecidos por la institucién
para los procesos de recoleccién, almacenamiento y mantenimiento. Los actores
deben garantizar altos niveles de cumplimiento sobre los datos de los que son
responsables, comprometiéndose a generar reglas de validacién y reglas de
negocio cuando corresponda.

Estandarizacién y unicidad. Los datos deben seguir parimetros de unifor-
midad, estandarizacién y unicidad, lo cual exige el seguimiento de las directrices
especificas para la generacién de datos maestros, datos referenciales, metadatos y
précticas comunes de gestion. Los actores deben privilegiar el uso de fuentes de
datos oficiales establecidos por la institucién y procurar homogeneidad y consis-
tencia en los datos de los que son responsables.

Trazabilidad y auditabilidad. Los datos deben poder ser rastreados y auditados
en cuanto a su creacién, edicién, acceso y eliminacién, lo que implica la respon-
sabilidad de mantener un registro detallado de quién accede a ellos, qué acciones
realiza y cudndo lo hace. Por tanto, los flujos de datos tienen que ser sometidos
a controles periddicos de auditorfa, con el objetivo de detectar y mitigar posibles
riesgos de seguridad, asi como garantizar el cumplimiento de las regulaciones de
privacidad y proteccién y los procesos de auditoria interna y controles estable-
cidos por la institucidn.

Accesibilidad y transparencia. Los datos tienen la vocacién de ser compartidos
de manera abierta y transparente; por tanto, se promoverdn su uso e integracién
en reportes y andlisis y su consolidacién en fuentes oficiales y tnicas, siguiendo los
pardmetros de tratamiento de datos personales y los niveles de confidencialidad
para su transferencia. También se promoverd el conocimiento de la existencia de
los datos para ser utilizados y explotados en procesos estadisticos, informativos
y de reflexién institucional. Los actores son responsables de que la informacién
bajo su control cuente con estindares de calidad para ser integrada, extraida y
consolidada con propdsitos institucionales.
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Seguridad y privacidad. Los datos deben estar protegidos contra accesos no
autorizados, modificaciones indebidas y pérdida, mediante el cumplimiento
de las disposiciones institucionales de seguridad de la informacién. Los actores
deben tener en cuenta la proteccién de datos personales y conocer el tratamiento
diferencial que corresponde a los datos privados y sensibles.

Tratamiento, transmisién y transferencia. Los datos pueden ser tratados,
transmitidos o transferidos, de manera interna o externa, a través de los medios
definidos y suministrados por canales institucionales o por sistemas de terceros.
Estos medios deben aplicar los controles necesarios para proteger la confidencia-
lidad, integridad y disponibilidad de la informacién institucional, cumpliendo
con los estdndares de proteccion y privacidad establecidos. Los datos deben estar
disponibles para los interesados y autorizados, a fin de garantizar su integridad.

Objetivos

General

Establecer un marco general para la gobernanza de datos mediante la deter-
minacién de roles, lineamientos y directrices que articulan los propdsitos de la
estrategia institucional con la normativa y regulaciones obligatorias en el desa-
rrollo de actividades de gestion, calidad, transferencia, seguridad y uso de datos,
para promover una cultura organizacional analitica que reconozca en ellos un
activo de valor.

Especificos

1. Definir un marco de gobernanza general con una visién unificada
de desarrollo, gobierno y control de la gestién de datos, a través de
lineamientos de responsabilidad, seguridad, tratamiento, calidad,
arquitectura e infraestructura alineados con el cumplimiento de las
regulaciones y con las necesidades estratégicas de la institucin.

2. Definir roles y responsabilidades para garantizar el cumplimiento de
los principios, regulaciones y buenas pricticas en el ciclo de vida del
dato y en el uso de informacién bajo directrices de proteccidn, segu-
ridad y tratamiento apropiado.

3. Definir el marco general para la generacién y consolidacién de datos
bajo principios de estandarizacién, unificacién, interoperabilidad
y accesibilidad.
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4. Definir el marco general para el establecimiento de fuentes oficiales
de consulta y publicacién de datos Gnicas en la institucidn.

5. Establecer fuentes oficiales de consulta y publicacién de datos tnicas
y accesibles en la institucién.

6. Fomentar una cultura institucional que contemple a la Universidad
como una organizacién analitica y guiada por los datos a través de
la promocién del uso de estos para la generacién de indicadores,
métricas, analitica, modelacion estadistica e inteligencia artificial.

7. Fomentar el uso de los datos en procesos de toma de decisiones, plani-
ficacién estratégica, evaluacion, gestion de riesgos, aseguramiento de
la calidad e innovacién institucional.

8. Fomentar en la comunidad universitaria la divulgacién, apropiacién,
capacitacién y cumplimiento de esta Politica, para lograr una gestién
eficiente y segura de la informacién a partir del reconocimiento de los
datos como un activo de valor.

Lineamientos

La Universidad reconoce en los datos un activo de valor estratégico para el desa-
rrollo institucional y un insumo clave para la creacién de informacién en los
niveles estratégico, tictico y operativo. A la vez, acoge las rcgulaciones y norma-
tivas que atafien al tratamiento, seguridad y privacidad de los datos. Considerando
que su gobernanza es un quehacer transversal que involucra e impacta a toda la
comunidad, lo cual reclama un enfoque unificado, coherente y comprehensivo,
esta Politica formula los siguientes lineamientos:

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Componentes de gobernanza de datos de la Universidad El Bosque

Normativa
institucional
gestion de
informacién

Objetivos
estratégicos
de UEB

Normativa
de entidades

. Roles
regulatorias

y responsabilidades

Analitica: inteli-

gencia de negocio, Gobernanza Sper?vuari?da:dy
estadistica e inteli- de datos de datos

gencia artificial

Calidad y Cultura del
gestion del datoyla
ciclo de vida informacion

del dato

Arquitectura, Gestion de
integraciéon e metadatos
interoperabili- y datos

dad de Datos maestros

Lineamiento 1. Modelo de gobernanza de datos

La Universidad adopta un modelo de gobernanza basado en referentes nacio-
nales e internacionales y marcos de trabajo que establecen los componentes
fundamentales del gobierno de datos. Este modelo, con elementos adaptados del
DMBOK?2, plantea la articulacién de los componentes normativos internos y
externos con los objetivos de desarrollo estratégico de la Universidad, los roles
y responsabilidades para garantizar buenas pricticas de calidad, arquitectura,
seguridad, tratamiento y transferencia durante todo el ciclo de vida del dato y de
la analitica institucional.
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Modelo de gobernanza de datos
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jetivos estratégicos tratamiento de datos

institucionales o . . .
+ Analitica e inteligencia

de negocio

- Administracion

Directrices, o
de fuentes oficiales

responsabilidades
y herramientas - Administracién de datos
maestros y metadatos

Supervisa

+ Ciclo de vida del dato

+ Arquitectura, interope-
4 rabilidad

Ejecutan
- Almacenamiento de datos

Registro, edicion, al-
macenamiento, trata- E:O @ procesos Miembros de la co-
miento, transferencia, i 6 munidad, usuarios + Cultura del datoy la

eliminacion, analitica @ de datos y equipos informacién
y uso de datos
pad

administrativos P q 67
- Dominios de informacién

El modelo tiene en cuenta la normativa, regulaciones y objetivos estratégicos
que orientan al Comité de Gestién de Datos e Informacién, el cual promoverd,
supervisard y actualizard las politicas, lineamientos, procesos y pricticas, asi
como un portafolio de proyectos de transformacién digital centrado en gestién
de datos, analitica e inteligencia de negocio, considerando el desarrollo sistémico
de los componentes de gobernanza. Se formulardn lineamientos por pilares de
gobernanza, de manera que los miembros de la comunidad tengan directrices,
responsabilidades y herramientas para ejecutar los procesos de ciclo de vida del
dato, analitica y gestién de datos.

A partir de la interaccién orgdnica de los componentes del modelo, los actores
institucionales y la estrategia unificada en favor de los objetivos, prioridades y
necesidades de la Universidad, se establecen lineas de trabajo integrales enten-
didas como los pilares de gobernanza del modelo, sobre cada uno de los cuales la
institucién desplegard apuestas de desarrollo, consolidacién y mejora continua en
el marco de la gestién de datos e informacién.

Estos pilares parten de la comprensién de la gestién de datos como un tejido sisté-
mico y complejo dentro del cual deben brindarse a la comunidad capacidades,
formacién y cultura para elevar el grado de madurez, confianza e involucra-
miento de la gestién de datos en todos los procesos institucionales. Mediante
la articulacién de medidas de arquitectura, infraestructura, calidad, privacidad
y seguridad, sumada al establecimiento de responsables y gestores en los domi-
nios de informacién, se alcanzardn los objetivos misionales y una transformacién
digital apalancada en los datos.
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Lineamiento 2. Desarrollo unificado y estratégico
de la gestién de datos institucional

La Universidad reconoce la importancia del desarrollo de capacidades y de la
maduracién de la gestién de datos para su estrategia de transformacién digital.
Ademis, advierte los beneficios y la mayor eficiencia que se derivan de una visién
estratégica capaz de ofrecer un panorama sistémico enfocado en la resolucién de
necesidades del quehacer misional a partir de los recursos tecnolégicos, el talento
humano y los procesos de gestién de datos.

Creacion de un programa de gestion de datos institucional

La Universidad comprende tanto la existencia de diversos actores e iniciativas
de gobernanza y gestién de datos como la necesidad de una visién de desarrollo
comin que pueda responder de manera sistémica, coordinada y cooperativa para
lograr una institucién orientada por datos. El Comité de Gestién de Datos e
Informacién creard un portafolio de proyectos e iniciativas para el desarrollo
sistémico e integrado de los componentes de gobernanza institucionales, que
contemplard los siguientes elementos:

*  Objetivos, cronograma, fases, recursos y resultados esperados

*  Mecanismos de supervisién, seguimiento y control de los avances y
resultados

e Establecimiento del ciclo CIMA (consolidacién, innovacién, mejo-
ramiento, adaptacién) para la evaluacién y mejora continua del
programa

e Plan de socializacién y divulgacién del programa, sus avances y resul-
tados ante la comunidad universitaria

Lineamiento 3. Analitica y uso de datos

Para obtener valor a través de los datos y la informacién se requiere la capa-
cidad de realizar analitica descriptiva, diagndstica, prospectiva y prescriptiva.
Por tanto, la gestién de datos institucional debe tener como objetivo central la
generacién de datos de calidad, que puedan ser analizados y apropiados como
informacién y conocimiento.

Para garantizar el aprovechamiento de los datos, estos deberdn incluirse, siempre que
sean pertinentes, en todos los procesos de toma de decisiones, planeacién, evaluacion,
gestién de riesgos, reportes de gestién, aseguramiento de la calidad e innovacién.
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En el entendido de que por medio de su interpretacion los datos se convierten
en informacién, y de que existen distintas metodologias y capas de andlisis para
su uso, la Universidad promoverd estrategias que contribuyan a la creacién de
capacidades para optimizar el aprovechamiento de la informacién en anilisis,
reportes, inteligencia de negocio, modelacién estadistica e inteligencia artificial,
teniendo en cuenta las particularidades de cada capa de uso para habilitar datos
ttiles en cada nivel de analitica.

Los usuarios que accedan a los datos de la institucién y hagan uso de ellos
deberdn seguir los principios expuestos en esta Politica, comprometiéndose a un
proceder ético y al cumplimiento estricto de los lineamientos de seguridad de la
informacidn.

Modelo de gestion colaborativo para resolver
preguntas de negocio

La Universidad adopta un modelo de gestién multidisciplinar y colaborativo que
alinea sus objetivos organizacionales con su gestién de datos. El modelo permite
priorizar preguntas de negocio en el nivel estratégico, para su resolucién con
las capacidades humanas y tecnolégicas disponibles y la generacién de equipos
de trabajo complementarios que satisfagan de manera eficiente las necesidades
de informacién y conocimiento a través de los datos. Para ello se establecen los
siguientes mecanismos, que serdn desarrollados por el Comité de Gestién de
Datos e Informacién:

* Definicién de la pregunta de negocio. Definicién y alcance de la
pregunta que se espera responder a través de la analitica.

*  Priorizacién de preguntas de negocio. Priorizacién de las preguntas
alineadas a los objetivos estratégicos institucionales.

¢ Conformacién de equipos. Determinacién del talento humano
necesario para responder la pregunta.

¢ Identificacién y valoracién de las fuentes de datos. Identificaciéon
de la existencia y calidad de las fuentes de datos y determinacién de la
viabilidad de responder la pregunta.

e Anilisis de la(s) metodologia(s). Evaluacién de las metodolo-
glas y tipos de analitica coherentes con el nivel de complejidad de
la pregunta.

e Implementacién de la(s) metodologia(s). Puesta en marcha de los
procesos necesarios para la obtencidn, limpieza, procesamiento y
andlisis de la informacidn.
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e Entrega de resultados. Presentacién de los resultados a los intere-
sados en la pregunta.

e Retroalimentacién de la solucién. Evaluacién de los resultados por
los interesados en la pregunta, de manera que puedan adelantarse
procesos de mejora en la solucién, si asi se requiere.

Reportes estratégicos a érganos directivos

Los datos son un activo de valor estratégico cuando pueden convertirse en cono-
cimiento para los procesos de gestién estratégica. En esa medida, desarrollar
informes para su seguimiento por los 6rganos directivos de la Universidad tendrd
un impacto directo en el diagndstico, andlisis y prospectiva del desempefo
institucional. Se disefiard un informe periédico a la medida de los érganos de
gobierno, especialmente centrado en los requerimientos del Consejo Directivo y
El Claustro como mdximas instancias de decisién y direccionamiento estratégico.

Lineamiento 4. Cultura y apropiacién de datos

Los datos se convierten en un activo de valor mediante la sinergia entre personas,
procesos y tecnologia. Para que se los pueda usar en la construccién de infor-
macién y conocimiento es preciso que sus usuarios sepan integrarlos de manera
progresiva y armoniosa en su quehacer y reconozcan su valor en las actividades
estratégicas, tdcticas u operativas en las que estén involucrados. Esto requiere
una cultura de datos e informacién, que abra paso a una comunidad capacitada
e informada.

Formaciodn para la cultura y apropiacion de datos e
informacidén para el conocimiento

Una cultura guiada por los datos se construye a partir del cambio individual
en la concepcién de estos y su reconocimiento como un activo de valor. Es
fundamental generar recursos formativos y pedagégicos para la adquisicién de
competencias y conocimientos que fomenten una capacidad de apropiacién enfo-
cada en la generacién de informacién y conocimiento a través de datos. Con tal
fin se formulardn mecanismos puntuales que tendrdn en cuenta el desarrollo de
estas competencias en la comunidad:

* Adquisicién y registro de datos. Capacidad de obtener y registrar
informacién relevante y pertinente para los propdsitos requeridos,
identificando y evaluando su procedencia, fiabilidad y calidad.
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* Gestién de datos. Capacidad de organizar, almacenar, mantener,
distribuiry usar de manera efectiva y eficiente la informacién obtenida.

* Analitica de datos. Capacidad de procesar y analizar la informacién
con miras a generar conocimiento relevante y pertinente para la toma
de decisiones.

* Transferencia de datos. Capacidad de comunicar la informacién
a los actores pertinentes, con el fin de dar solucién a las preguntas
de negocio.

* Seguridad y tratamiento de datos. Capacidad de asegurar que la
informacidn esté protegida y sea tratada de forma segura cumpliendo
las normativas y regulaciones aplicables.

e Aprendizaje continuo. Capacidad de evaluar las competencias exis-
tentes para promover la adaptacion a entornos cambiantes.

Asesoria para la cultura y apropiaciéon de datos e infor-
macion para el conocimiento

Para que el desarrollo de estas capacidades sea transversal y atienda a las necesidades
particulares de cada actor, se generardn estrategias de acompafamiento perma-
nente, segiin los recursos institucionales disponibles, que incentiven las buenas
précticas en la gestién de datos y la calidad en su obtencién, almacenamiento y uso.

Plan de comunicaciones para la cultura y apropiacion
de datos e informacidén para el conocimiento

Con miras a fortalecer la apropiacién de las directrices, lineamientos y buenas
précticas para la gestidn, tratamiento y seguridad de datos, y divulgar cualquier
modificacién al respecto, se promoverd una estrategia de comunicaciones enfocada
en cada uno de los publicos a que va dirigida esta Politica. El plan de comunica-
ciones fomentard la cultura, apropiacién, aseguramiento, tratamiento y uso de los
datos como un activo de valor para la generacién de conocimiento e informacién.

Lineamiento 5. Calidad de los datos institucionales

La calidad es fundamental para garantizar la confianza en los datos como un
activo de valor y la validez de los resultados de cualquier andlisis basado en ellos.
Las entidades regulatorias exigen cada vez mds datos, y estos son sometidos a
rigurosos procesos de auditoria que validan su consistencia y exactitud, su cohe-
rencia con reportes previos y el cumplimiento de las directrices de integridad.
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Para garantizar la calidad de los datos, la Universidad promoverd procesos, audito-

rias y acciones de mejora. Ademds, buscard contar con herramientas tecnoldgicas
que garanticen el cumplimiento y evaluacién de los siguientes atributos de los datos:

Exactitud
Completitud

Consistencia (uniformidad a través de diversos reportes, sistemas
y bases)

Actualizacién (disponibilidad de la informacién frente a su registro)

Accesibilidad (disponibilidad de la informacién para los usuarios
segun su nivel de autorizacién)

Seguridad (proteccién frente a accesos no autorizados y pérdidas)

Metadatos (documentacién para su catalogacion y clasificacién)

Instauracion de un ciclo de vida de los datos institucionales

Es necesario estructurar pardmetros de gestién del ciclo de vida de los datos,

enmarcado en el aseguramiento de la calidad, integridad y disponibilidad desde

su creacion hasta su eliminacidn, teniendo como principios rectores la precision,
calidad, seguridad, privacidad, accesibilidad, disponibilidad, transparencia y

trazabilidad. Se establecen requerimientos para cada fase:

Creacién u obtencidén. Se debe identificar el contexto de origen del
dato —sistemas, dreas organizacionales, normativa, requerimientos
de negocio, etc.— y generar los metadatos asociados siguiendo las
précticas de arquitectura de la informacién. Se capacitard continua-
mente a los involucrados en estos procesos para la identificacién y
especificacién de datos y el establecimiento de reglas de validacién y
de negocio.

Almacenamiento. Se deben seguir buenas pricticas para el alma-
cenamiento, respaldo y sistematizacién de los datos, a partir de las
recomendaciones de arquitectura de la informacién, y para la gestién
de metadatos, datos maestros y referenciales. Se fomentard la integra-
cién de la informacidn.

Anilisis. Se debe promover el uso de los datos para generar informa-
cién y conocimiento, siguiendo siempre las practicas éticas.

Clasificacién. A partir de la evaluacidn, los datos se deben clasificar
segun criterios preestablecidos para su catalogacién, almacenamiento
y archivo, atendiendo principios de seguridad de la informacién y
buenas pricticas de administracién.
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Lineamiento 6. Arquitectura e infraestructura para
la sistematizacién y consolidacién de datos

Los procesos de sistematizacién y consolidacién son esenciales, ya que permiten
integrar datos dispersos en una estructura unificada y coherente, lo cual impulsa
significativamente la calidad, accesibilidad y consistencia de la informacién.
Implementar estrategias de sistematizacién y consolidacién garantiza que todos
los datos sean gestionados bajo un vocabulario, normas y estdndares comunes, lo
cual facilita la toma de decisiones informada y precisa.

Creacion y administracion del sistema integrado
de informacién de la Universidad El Bosque

En el entendido de que los datos son un activo que provee valor en todos los
niveles de la gestién interna y se los requiere con fines de auditoria y reporte a enti-
dades regulatorias, la Universidad identifica la necesidad de generar un sistema
integrado que tenga la capacidad de reunir datos estratégicos de los distintos
servicios de informacién y modos de almacenamiento. Este sistema operard bajo
los principios de interoperabilidad, estandarizacién, integridad, unicidad, segu-
ridad y validez, de manera que se convierta en la fuente para la publicacién oficial
de datos institucionales. Para su desarrollo se adelantardn las siguientes acciones:

e Revisar y evaluar las soluciones de infraestructura tecnoldgica
disponibles para el desarrollo, mantenimiento y mejora del sistema
integrado, a fin de garantizar una gestion eficiente, segura y accesible.

e Evaluary priorizar de manera permanente los datos estratégicos que se
procesardn, almacenardn y estardn disponibles en el sistema integrado.

* Desarrollar un plan de accién para la divulgacién del sistema inte-
grado y definir una fuente oficial de datos.

e DPriorizar la automatizacién de procesos relacionados con informes
recurrentes, como reportes a entidades regulatorias, reportes de
aseguramiento de la calidad y rendiciones de cuentas, entre otros.

e Hacer accesibles los datos contenidos en el sistema integrado para su
consulta y uso con fines de medicién, evaluacién, andlisis, modela-
cién estadistica e inteligencia artificial.
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Gestion de metadatos, datos maestros y referenciales

La gestién de metadatos permite la documentacion, organizacién y control de
la informacién, que a su vez permiten garantizar la integridad, accesibilidad y
utilidad de los datos institucionales, facilitan la toma de decisiones informada
y satisfacen las regulaciones y estdndares internos. Adicionalmente, mejora
la calidad de los datos y su consistencia en toda la organizacién, optimiza los
procesos de negocio, reduce los riesgos y promueve una cultura de responsabi-
lidad y transparencia en el manejo de la informacién.

Esta gestion requiere la creacion y actualizacién permanente de un inventario
de datos. Es fundamental definir en la Universidad un marco de trabajo para
dicho inventario, con el fin de darle un uso éptimo, generar pautas y estindares
e identificar las herramientas que garanticen la fiabilidad, precisién, relevancia y
accesibilidad de la informacién.

Por otro lado, deberdn establecerse datos maestros y referenciales institucionales.
Estos serdn los datos oficiales que la Universidad utilizard en todos los servicios
de informacién, reportes internos y externos e informes de cualquier indole, con
las tablas dnicas establecidas institucionalmente.

Se garantizard la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas, capacitacién y
divulgacién para la difusién y comunicacién de puntos de acceso a los datos
maestros y a las tablas unificadas y homologadas de variables.

Lineamiento 7. Sequridad y privacidad de datos

Esta Politica se alinea con los principios, directrices y reglamentaciones de la
Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién (UEB, 2019) y sus actua-
lizaciones, a fin de garantizar que todos los datos institucionales se gestionen
con el més alto nivel de proteccién. Esto incluye la implementacién de controles
de acceso estrictos, la encriptacién de datos sensibles y la adopcién de medidas
para prevenir accesos no autorizados. Se debe asegurar el manejo de los datos de
acuerdo con estas politicas, en cuanto a control de accesos, uso de dispositivos
institucionales, controles criptogrficos, backups, transferencia de informacién y
desarrollo de software seguro, entre otros aspectos, con el objeto de garantizar la

confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos.

Asimismo, los actores involucrados en la gestién de datos deben seguir las
directrices y principios de la Politica de Tratamiento de Datos (UEB, 2022a)
para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones legales y éticas relacio-
nadas. De acuerdo con dicha Politica, esto conlleva informar adecuadamente a
los titulares sobre cémo se recolectan, almacenan, usan y comparten sus datos,
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y obtener su consentimiento explicito cuando sea necesario para la gestién de
la informacién. También es imprescindible aplicar correctamente los principios
rectores de legalidad, finalidad, libertad, veracidad, transparencia, acceso a
informacidn sensible, seguridad y confidencialidad, para asegurar el adecuado
ejercicio de los derechos de los titulares de la informacién, comprendidos en la
Ley Estatutaria 1581 de 2012.

La gesti6n de datos y el ciclo de vida del dato se integran y alinean a los meca-
nismos de seguimiento y auditoria definidos en las politicas institucionales de
Seguridad y Privacidad de la Informacién y de Tratamiento de Datos, asi como
en las demds disposiciones vigentes. Estos mecanismos permiten la identificacién
y correcciéon de vulnerabilidades y brechas en el manejo de datos, la revisidon
periédica y la capacitacién al personal para actualizar y mejorar continuamente
sus précticas. De esta manera la Universidad, ademds de cumplir con las norma-
tivas, se anticipa a posibles riesgos en materia de datos.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



5. GOBERNANZA
Y OPERACION

Esta Politica debe ser asumida por todos los actores de la Universidad que interac-
tden con datos e informacién institucional en cualquier segmento de la cadena de
valor de la gestién de la informacién. Las responsabilidades de cada actor estardn
limitadas a su rol, como se detalla a continuacién.

Comité de Gestion de Datos e Informacidén

Es el 6rgano encargado de promover el cumplimiento de la Politica, poniendo en
marcha y supervisando el modelo de gobernanza de datos. Deberd crear los meca-
nismos de seguimiento a la implementacién de las politicas, procesos, proyectos
e iniciativas institucionales de gobernanza de datos y monitorear la calidad de los
datos, el almacenamiento y la seguridad de la informacién. Estard compuesto por
un representante de cada una de estas dreas o de quién haga sus veces:

¢ Coordinacién de Gestién de Datos

e Direccién de Tecnologia

e Oficial de seguridad de la informacién
e Direccién de Planeacién y Prospectiva

*  Vicerrectoria de Investigaciones
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Por invitacién, o por su relacién con las temdticas en discusién, podra participar
cualquier dependencia de la Universidad.

El Comité de Gestién de Datos ¢ Informacidn tendrd las siguientes funciones:

* Recomendar al Comité de Tecnologia, al Consejo Académico, al
Consejo Administrativo o al Consejo de Investigacién, segtn la temd-
tica, la aprobacién de politicas, lineamientos, estdndares, procesos
y procedimientos relacionados con los componentes del modelo de
gobernanza de datos de la Universidad.

e Disefar, planear, actualizar y dirigir la ejecucion del programa de
gobernanza de datos contemplando la cultura, la estrategia y la
infraestructura humana y tecnolégica para desarrollar capacidades y
madurez en la gestién de datos de la Universidad.

e Supervisar el cumplimiento de las politicas, procedimientos y estdn-
dares de datos.

e Disefar, planear, actualizar y supervisar el avance y desarrollo de
iniciativas y proyectos institucionales relacionados con la infraes-
tructura tecnoldgica, la calidad y el aprovechamiento de datos de
la Universidad.

e Recomendar a las instancias directivas soluciones de analiticas de
negocios, inteligencia artificial e infraestructura tecnolégica a partir
de oportunidades detectadas a través de la vigilancia tecnolégica y de
las tendencias del sector.

*  Generar lineamientos, guias y documentos de regulacién de la gestién
de datos, y actuar como su garante.

e Generar lineamientos sobre los dominios de datos e informacidn insti-
tucional, junto con las pautas que deben seguir los lideres y gestores
de dominio.

e Generar lineamientos para seleccionar las unidades gestoras de datos
y asignarles responsabilidades acordes a la necesidad de las iniciativas
y proyectos de datos institucionales.

e Disenar y desarrollar actividades de gestién de datos enfocada en
la resolucién de preguntas de negocio priorizadas por los érganos
directivos, creando sinergias con las dreas y unidades gestoras de
informacién pertinentes.

e Recibir y atender las solicitudes de los érganos directivos en cuanto a
mejoras en infraestructura tecnoldgica y analitica de negocio de datos.
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Coordinacion de Gestion de Datos

Es el 4drea lider y responsable de la estrategia de gestién de datos y el plantea-

miento de iniciativas, proyectos y procesos que articulen las necesidades de las

areas estratégicas, misionales y administrativas con la infraestructura tecnol(')gica

y humana que las soporta. Ademds, es 6rgano gestor, supervisor, consultor y/o

asesor en las iniciativas relacionadas con gobernanza de datos, cultura estadis-

tica, arquitectura e infraestructura de gestién de datos y procesos de analitica,

estadistica, gestién y uso de datos e informacién con fines institucionales. Tendrd

dentro de su competencia:

Estructurar una estrategia de desarrollo de gestién y gobernanza de
datos que genere capacidades institucionales para hacer de la Univer-
sidad una organizacién analitica.

Desarrollar, apoyar y/o supervisar proyectos e iniciativas de analitica,
inteligencia de negocio, modelacién estadistica o inteligencia artificial
que respondan a necesidades estratégicas de la institucién.

Estructurar, desarrollar, apoyar, supervisar yfo participar en
iniciativas de desarrollo tecnoldgico, arquitectura, calidad, infraes-
tructura y seguridad de la informacién, cuando impacten la gestion
de datos institucional.

Producir sinergias estratégicas con dreas no técnicas y técnicas para
formar alianzas que resuelvan necesidades institucionales del uso de
datos e informacién.

Generar lineamientos sobre arquitectura, calidad, fuentes oficiales e
infraestructura tecnoldgica relacionadas con la gestién de datos

Establecer y actualizar lineamientos junto con las estructuras de
datos maestros, referenciales, metadatos y guias de documentacién
asociadas a la gestién de datos involucrando a las dreas técnicas en
sus definiciones.

Supervisar, proponer iniciativas de mejora y ejercer veeduria sobre la
arquitectura, calidad, infraestructura tecnoldgica y analitica relacio-
nadas con la gestién de datos.

Participar en la implementacién y supervisar permanentemente
los sistemas y servicios de informacién institucionales —tanto los
actuales como los que se fueren a implementar o desarrollar— en
todos los aspectos relacionados con la estructura, analitica, calidad y
gestién de datos.
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Promover, desarrollar, asesorar, supervisar y establecer las directrices
y lineamientos para la creacién, mantenimiento y actualizacién de
fuentes oficiales de datos institucionales.

Realizar, acompafar, supervisar y/o asesorar el reporte de datos a enti-
dades externas o internas para garantizar la consistencia, oportunidad
y precisién de los datos en concordancia con las fuentes oficiales de
datos y las reglas de calidad establecidas institucionalmente.

Evaluar periédicamente la madurez de la gestién de datos institucional.

Promover una cultura que fomente la gestién segura, ética y respon-
sable de datos.

Presidir y convocar el Comité de Gestién de Datos e Informacién.

Direcciéon de Tecnologia

Es el drea responsable de establecer, direccionar y controlar la infraestructura

tecnolégica de los sistemas y servicios de informacién institucionales, para

soportar adecuadamente las necesidades de gestién de datos y el cumplimiento de
estdndares de seguridad, calidad, almacenamiento y extraccién de informacién.
Ademids, promueve la formulacién y el desarrollo de proyectos para fortalecer la

gestion de datos, por medio del establecimiento de estdndares y buenas practicas.

Tendrd dentro de su competencia:

Responder por la infraestructura tecnoldgica relacionada con sistemas
y servicios de informacién, almacenamiento, transferencia y custodia
de los datos.

Proponer, supervisar y/o participar en proyectos e iniciativas en
concordancia con la estrategia de desarrollo tecnoldgico institucional
para la mejora de los servicios de informacién y la infraestructura
tecnoldgica habilitante en la gestién de datos.

Establecer, con la Coordinacién de Gestién de Datos, planes de
accién con recursos asignados para procesos y proyectos de gestién de
datos maestros, datos referenciales y metadatos, e implementar reglas
de validacién, reglas de negocio y pardmetros de calidad de la infor-
macién en los sistemas y servicios de informacién.

Responder por la gestién de incidentes en los sistemas y servicios de
informacién, almacenamiento y gestién de datos desde la infraestruc-
tura tecnolégica.

Promover buenas pricticas con los lideres y gestores de dominio para
el establecimiento de reglas de validacidn, reglas de negocio, diccio-
narios, metadatos y uso de datos maestros y referenciales en todos los
servicios y sistemas de informacion.
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*  Generar lineamientos del ciclo de vida del dato segtn las disposi-
ciones acordadas con el Oficial de Seguridad de la Informacién y la
Coordinacién de Gestién de Datos.

e Comunicar al Comité de Gestién de Datos e Informacién las inno-
vaciones regulatorias, proyectos en desarrollo y procesos en curso
que deban ser tenidos en cuenta en la gestién de datos e informa-
cién institucional.

Direccién de Planeacion y Prospectiva

Es el 4rea responsable de dar cuenta de los objetivos de desarrollo de la Univer-
sidad, las necesidades estratégicas y la perspectiva organizacional, asi como la
visién y las metas prioritarias de la gestién académica, administrativa, de exten-
sién y de investigacién. Tendrd dentro de su competencia:

*  Brindar una perspectiva de las necesidades del negocio, segtin la visién
de desarrollo y las prioridades estratégicas de la institucién.

e Procurar la armonia entre los objetivos del PDI y los objetivos de
desarrollo del modelo de gobernanza de datos.

e Proponer al Comité de Gestién de Datos e Informacién proyectos
¢ iniciativas para la mejora en la gestién de datos e informa-
cién institucional.

* Brindar soporte para el desarrollo de marcos de documentacién que
acompanen la gestién de datos e informacién institucional.

e  Comunicar al Comité de Gestién de Datos e Informacién los aspectos
considerados prioritarios para el desempeno estratégico de la orga-
nizacién que deban ser tenidos en cuenta en la gestién de datos e
informacién institucional.

Oficial de Seguridad de la Informacién o
quién haga sus veces

Es la persona responsable de generar directrices, pardmetros, lineamientos y
procesos que permitan garantizar la seguridad, privacidad y adecuado trata-
miento de los datos personales, asi como el cumplimiento de la normativa, y de
contribuir a la instauracién de buenas pricticas en la transferencia, auditabilidad
y permisos de seguridad de la informacién. Tendrd dentro de su competencia:
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Generar lineamientos, politicas y procesos que den cumplimiento a la
normativa vigente en términos de proteccion, seguridad y privacidad
de la informacién y adecuado tratamiento de los datos personales.

Promover la transparencia, auditabilidad y accesibilidad de los datos
bajo un entorno seguro, trazable y adecuado a las necesidades estraté-
gicas de uso de la informacidn.

Promover proyectos e iniciativas que fomenten el cumplimiento de las
politicas que se encuentran a su cargo.

Promover una cultura institucional que informe a la comunidad de
sus deberes y responsabilidades frente a la seguridad y el tratamiento
de los datos en los procesos de gestién de datos.

Comunicar al Comité de Gestién de Datos e Informacién las inno-
vaciones regulatorias, proyectos en desarrollo y procesos en curso
que deban ser tenidos en cuenta en la gestién de datos e informa-
cién institucional.

Lideres de dominio de datos

Cada dependencia de la Universidad tendrd en cabeza de los directores, jefes,
gerentes, auditores, administradores, coordinadores y lideres de procesos misio-

nales, de apoyo y soporte que generen datos e informacién la responsabilidad

de garantizar el cumplimiento de esta Politica y de apoyar los planes de accién

de las iniciativas de mejora institucionales de datos en los que la dependencia

participe. Los lideres se encargardn de responder requerimientos, reportar infor-

macién, promover la cultura estadistica, informar de incidencias tecnoldgicas y

garantizar los principios de calidad de la informacién en su dominio de datos.

Tendrdn dentro de su competencia:

Responder por las actividades de recoleccién o creacién, almacena-
miento, consolidacion, uso éptimo y garantia de calidad de los datos
producidos en el 4rea, de los relacionados con su misionalidad y de
los que se gestionen como parte de las actividades de su dependencia.

Responder por la calidad, integridad, completitud y oportunidad en
el cumplimiento de requerimientos, solicitudes e informes de datos e
informacién de su dominio con fines institucionales y de reportes a
entidades externas y érganos directivos.

Establecer planes de mejora continua para el desarrollo de capacidades
de sistematizacién, archivo, integridad y calidad de datos y para la
promocién de una cultura de informacién a partir del reconocimiento
de esta como un activo clave para la toma de decisiones estratégicas,
tdcticas y operativas desde su dominio.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Garantizar el cumplimiento de esta Politica y supervisar en su
dependencia la correcta puesta en marcha de los procedimientos y
estdndares establecidos, promoviendo la divulgacién y apropiacion de
las guias o directivas transversales y de las particulares de su dominio.

Participar en las iniciativas institucionales asociadas a infraestruc-
tura tecnoldgica, calidad y aprovechamiento de datos e informacién
cuando estas involucren datos o informacién de su dominio.

Establecer criterios claros en torno al significado, alcance y limita-
ciones de los datos y realizar las anotaciones pertinentes cuando son
reportados o divulgados,

Promover el correcto uso del lenguaje y la interpretacién precisa de los
datos de su dominio a nivel institucional.

Supervisar, elegiry controlar a los gestores de datos del dominio que estén
bajo su dependencia, asi como autorizar y asignar permisos y privilegios
de acceso a los usuarios en su dominio, para garantizar el cumplimiento
de las directrices institucionales de manejo de la informacién.

Comunicar al Comité de Gestién de Datos e Informacién las inci-
dencias, retos y necesidades de la dependencia frente a la informacién
de su dominio.

Gestores de datos del dominio

Son las personas vinculadas con la Universidad que tengan a su cargo la reali-

zacién de procesos de registro de datos, almacenamiento, uso, consolidacién y

archivo de informacién de un dominio de cualquier dependencia de la institu-

cién. Son designadas por los lideres de dominio para asumir la administracién

y gestién de datos bajo su responsabilidad. Los gestores pueden otorgar acceso

y reportar informacién de elementos dentro del dominio de datos en los que

es responsable, con la supervisién del lider de dominio. Tendrdn dentro de

su competencia:

Realizar las actividades designadas por el lider del dominio acatando
los principios de esta Politica y los lineamientos y guias institucionales
que involucren la gestién de informacién de su dominio.

Realizar las actividades de recoleccién o creacién, almacenamiento,
consolidacién, uso éptimo y garantfa de condiciones de calidad, inte-
gridad, completitud y oportunidad de los datos en los que intervienen
directamente o en los segmentos de la cadena de valor de la informa-
cién en los que participan.
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*  Responder, bajo la supervisién del lider de dominio, a requerimientos,
solicitudes e informes de datos e informacién de su dominio con fines
institucionales y de reportes a entidades externas y 6rganos directivos.

e Realizar las actividades designadas por el lider de dominio para el
cumplimiento de los planes de mejora continua en la sistematizacién,
archivo, integridad y calidad de datos y para la apropiacién de una
cultura de informacién y estadistica.

*  Garantizar el cumplimiento de esta Politica y poner en prictica los
procedimientos y estdndares establecidos, promoviendo la divul-
gacion y apropiacién de las guias o directivas transversales y de las
particulares de su dominio.

e Participar en las iniciativas institucionales asociadas a infraestruc-
tura tecnoldgica, calidad y aprovechamiento de datos e informacién
cuando estas involucren datos o informacién de su dominio.

e Comunicar al lider de dominio las incidencias, retos y necesidades de
la dependencia frente a la informacién de su dominio.

Dependencias gestoras de informacién

Algunas dependencias tienen madurez y capacidades analiticas y de gestion
de datos e informacién desarrolladas, que las convierten en agentes esenciales
para el proceso de transformacién de la Universidad en una institucién anali-
tica. Se trata de dependencias que, por su misionalidad, su madurez en procesos
de gestién de informacién y datos y sus responsabilidades cuentan con capaci-
dades tecnolégicas y talento humano cualificado en gestién de datos. Por ello,
podrdn brindar a la rectorfa y a las vicerrectorias a las que pertenezcan servicios
de gestién de informacién y datos, ademds de involucrarse como gestores y lideres
de iniciativas promovidas por el Comité de Gestién de Datos e Informacién, que
se encargard de designarlas. Tendrdn dentro de su competencia:

e Generar reportes, informes, tableros de indicadores o productos
de andlisis de informacién y de gestién de datos relacionados con
proyectos institucionales, de su dominio o de los delegados por los
vicerrectores, los drganos directivos o el Comité de Gestién de Datos
e Informacién.

e Participar en los proyectos de mejora de infraestructura, lineamientos
o gestidn a que haya lugar por designacién del Comité de Gestidn de
Datos e Informacién, como gestores o lideres de proyecto.
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Garantizar el cumplimiento de esta Politica, junto con los linea-
mientos de seguridad de la informacién y manejo responsable de
los datos a los que accedan durante el desarrollo de los proyectos en
que participen.

Usuarios de informacién

Son las personas que utilicen los datos institucionales en cualquier proceso de

gestién. Ademds de cumplir los principios expuestos en esta Politica, deberdn:

Respetar la privacidad de la informacién a la que pueden acceder
y utilizarla bajo las directrices de un uso responsable, seguro
y autorregulado.

Citar las fuentes de las cuales se han extraido datos e informacién
institucional cuando los divulguen o utilicen, e indicar la fecha.
Cumplir las directrices de tratamiento de datos personales.

Cumplir las directrices institucionales de ciclo de vida, transferencia,
almacenamiento y eliminacién de los datos.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



6. EVALUACION
Y MEJORA CONTINUA

La Universidad entiende que la bisqueda de la excelencia es un proceso continuo
que exige atencién constante y esfuerzos dirigidos a la mejora de sus politicas.
Para garantizar que cada una de ellas alcance sus objetivos, se adapte y evolucione
con las dindmicas internas y externas, se requiere un enfoque proactivo. Este
se traduce en un conjunto estructurado de acciones disefiadas para fortalecer y
optimizar cada politica, acompanado de una evaluacién precisa mediante indi-
cadores clave.

En el siguiente cuadro se describen las acciones especificas que se implementardn
para promover la mejora continua de esta Politica. Cada accién se justifica en
funcién de su contribucién a los objetivos y se programa con una frecuencia que
garantice su efectividad y pertinencia.
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Accion Descripcién Justificacién Frecuencia
Realizar revisiones perié-
dicas de la Politica para -
; pa Mantener la Politica
o asegurar su alineacion -
Revision o actualizaday relevante .
L con los objetivos estra- PN Bienal
de politica . - para la instituciény su
tégicosy las necesidades -
; comunidad.
actuales de la comunidad
universitaria.
Aplicar a la Politica el
analisis CIMA (consoli-
: - dacioén, innovacion, me- Orientar las acciones
: P . joramiento, adaptacién de mejora continua de .
< Analisis CIMA : ] : P ) J Bienal

para identificar dreas de

fortaleza, innovacion,

mejoray necesidad de
adaptacion.

Desarrollar y presentar
informes de gestiony

forma estructuraday
eficaz.

Proporcionar una
base para la toma de

Informe efecto sobre la Politicay : decisiones informada Trienal
de efecto las estrategias implemen- : vy transparente sobre
tadas, destacando logros futuras acciones de
y &reas de mejora. mejora.
Estas auditorias son
esenciales para garan-
tizar que la Politica se
aplique correctamente,
que los datos institu-
: cionales sean maneja-
Implementar un programa : ,
L : dos de manera efectiva
de auditorias de datos
hou y seguray que se cum-
periddicas, en el cual X -
. , plan las exigencias
se reviseny evallen los ) -
= regulatorias; ademas
procesos de gestion de
- : demuestran el compro-
Auditorias datosy la calidad de los ) ) .
. miso con la excelencia Trienal
de datos datos. El proceso incluye

revisién de documen-
tacién, entrevistas con
personal clave y pruebas
de integridad y seguridad
de los datos.

y la transparencia. La

identificacién proactiva *

de brechas vy areas de
mejora contribuye al

cumplimiento de los

estandares de calidad,

seguridad y privacidad
y fortalece la confian-
za en la informacion

utilizada para la toma

de decisiones.

Los siguientes indicadores permitirdn una evaluacién objetiva de la efectividad
de las acciones implementadas y el impacto general de la Politica, y servirdn de
guia en los procesos de mejora.
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Indicador Descripcién Férmula Frecuencia

Mide el grado de ma-

Nivel de madurezde : durezenlagestionde : .
- : } : Puntaje .
la gestiéon de datos : datos seglnun marco : R Bienal
A : . : del indicador
institucional . detrabajo estanda-
: rizado.
- Mide la proporcién
Formacién en el - : ; .
. : de areas que han . (NUmero de areas
aprovechamiento de = = : .
. recibido formaciény : capacitadas/
datos para la genera- ! R : . Anual
) : - . asesoriaen principios : Numero total de
ciéon de informaciény : o IO . .
L .y practicas de gestiéon areas) * 100
conocimiento R R
: de datos.
. - . Resultado cuan-
: Evaltalaprecisiéon o ;
. - - titativo a partir
Encuesta muestral y completitud de : 1
¢ delamedicion Bienal

de satisfaccionen . losdatossegunlos S .
o : , L : multidimensional
gestionde datos . estandares definidos :
: L . delaencuestade
: en esta Politica. :
actores clave

Cantidad de domi- : Mideelniimerode : Numero de domi-
nios de datos con  : dominios de datos que : nios con buenas
buenas practicas : cuentan condicciona- : practicas parala
paralagestionde ! riosdeindicadoresy : gestionde infor-

: informacién datos de calidad. macién
(NUmero de

. s registros de datos
EvalUa la precision :

Porcentaje de datos @ y completitud de clotrrectos Y COT_
de calidad enrepor- : losdatosseglinlos : paesﬁlsEeSr) Leap;;ris : Semestral
tes externos ¢ estandares definidos * total de regic-
: en esta Politica. : 9

tros cargados en
SNIES) * 100

Numero de pre-
guntas estraté-
gicas resueltas
por equipos Anual

. Evalla la capacidad
NUmero de pregun-
o de resolver preguntas
tas estratégicas h
: . denegocio claves
resueltas por equipos :
: quetenganunalto

interdisciplinares de : impacto estratéqico
gestiénde datos P e gicoy
: misional.

interdisciplinares
de gestion de
datos

La evaluacién de indicadores proporciona una base sélida para la toma de
decisiones informadas y el ajuste continuo de las politicas de la Universidad,
especialmente la de Gobernanza de Datos. Este enfoque ciclico garantiza que
las politicas no solo respondan a las necesidades actuales de nuestra comunidad,
sino que también se anticipen y adapten a los cambios. Al revisar periédicamente
los indicadores, aseguramos que nuestras acciones de mejora sean siempre rele-
vantes, efectivas y alineadas con la misién institucional de excelencia educativa y
compromiso social. La Politica de Gobernanza de Datos, en particular, juega un
papel crucial al garantizar la gestién segura, precisa y accesible de la informacién,
lo que fortalece la confianza en los procesos y decisiones institucionales.

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



7. REFERENCIAS

Amazon Web Services. (s. f.). ;Qué son los datos estructurados? h11ps://aws.amazon.
comles/what-is/structured-data/

DAMA International. (2017). Gobierno de datos. En DMBOK, Guia del conoci-
miento para la gestién de datos (2.a ed.). Technics Publications.

Decreto 886 de 2014. Por el cual se reglamenta el articulo 25 de la Ley 1581 de
2012, relativo al Registro Nacional de Bases de Datos. /z2ps://www. funcionpu-
blica.gov.colevalgestornormativo/norma.php?i=57338

ISO. (2018). Norma técnica colombiana NTC-ISO/IEC 38500:2018. Icontec.
ISO. (2022). Norma técnica colombiana NTC-ISO/IEC 38502:2022. Icontec.

ISO. (2024). ISO/IEC 27001:2022/Amd 1:2024. hips:/fwww.iso.orgles/contents/
datalstandard/08/84/88435. html

Ley 30 de 1992. Por la cual se organiza el servicio publico de la educacién superior.
https:/fwww. funcionpublica.gov.coleval/gestornormativo/norma.php?i=253

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS



https://aws.amazon.com/es/what-is/structured-data/
https://aws.amazon.com/es/what-is/structured-data/
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=253

UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Ley 1266 de 2008. Por la cual se dictan las disposiciones generales del hdbeas data y
se regula el manejo de la informacién contenida en bases de datos personales,
en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de
terceros paises y se dictan otras disposiciones. htips://www.funcionpublica.gov.
colevalgestornormativo/norma.php?i=34488

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del derecho
de acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras disposiciones.
https:/fwww. funcionpublica.gov.colevalgestornormativo/norma.php?i=56882

Ley Estatutaria 1581 de 2012. Por la cual se dictan disposiciones generales para
la proteccién de datos personales. srzps://www. funcionpublica.gov.colevalgestor-
normativo/norma.php?i=49981

Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y Comunicaciones. (2014a). G.INE.03
Guia técnica de informacién. Ciclo de vida del dato. Jps://www.cve.gov.
co/sites/default/files/2018-10/G.Inf_.03%20Guia%20Tecnica%20base %20
de%20informacion%20V1%202014-Dic-30.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2014b). G.INE.06
Guia técnica de informacién. Gobierno del dato. htzps://www.cve.gov.colsites/
default/files/2018-10/G. Inf".06%20Guia %20 1ecnica%20-%20Gobierno %20
del%20dat0%20V1%202014-Dic-30.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2016). Guia para
la gestién y clasificacién de activos de informacién. Privacidad y seguridad de
la informacién. hrps://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-150528_G5_
Gestion_Clasificacion.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2021a). Ciclo
de vida del dato. Jups/fwww.mintic.gov.colportal/715/articles-198952_
anexo_1_2_ciclo_vida_dato.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2021b). Plan
Nacional de Infraestructura de Datos. hrips://infraestructuradatos.gov.co/ 798/
articles-195195_recurso_1.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2022). Decreto
088 de 2022. Por el cual se adiciona el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para reglamentar los articulos
3,5y 6 dela Ley 2052 de 2020, estableciendo los conceptos, lineamientos,
plazos y condiciones para la digitalizacién y automatizacién de trdmites y
su realizacién en linea. hrips://mintic.gov.colportal/715/articles-198550_
decreto_88_24_enero_2022.pdf

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-150528_G5_Gestion_Clasificacion.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-150528_G5_Gestion_Clasificacion.pdf
https://infraestructuradatos.gov.co/798/articles-195195_recurso_1.pdf
https://infraestructuradatos.gov.co/798/articles-195195_recurso_1.pdf

UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2022). Decreto
767 de 2022.  hups:/igobiernodigital. mintic.gov.co/692/articles-272977
Decreto_767_2022.pdf

Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y Comunicaciones. (2022). Decreto
1263 de 2022. hups:/igobiernodigital. mintic.gov.co/692/articles-272973_
Decreto_1263_2022.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2022). Decreto
1389 de 2022. ABC — Gobernanza de la infraestructura de datos. /rzps://
infraestructuradatos.gov.col/ 798/articles-195193_recurso_3.pdf

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. (2022). Decreto
1389 de 2022. Por el cual se adiciona el Titulo 24 a la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto Unico 1078 de 2015, Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, con el fin de establecer los lineamientos
generales para la gobernanza en la infraestructura de datos y se crea el modelo
de gobernanza de la infraestructura de datos. hrips://www.funcionpublica.gov.
colevalgestornormativo/norma.php?i=191409

Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y Comunicaciones. (2022). Resolucién 1951

de 2022. htps:/igobiernodigital. mintic.gov.co/692/articles- 146484 _recurso_1.pdf

Universidad El Bosque. (s. f.). Nuestra misién. hzips://www.unbosque.edu.co/nues-
tro-bosquelalma-mater

Universidad El Bosque. (2011). Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2011-2016.
https:/fwww.unbosque. edu.colsites/default/files/2017-07/plan_de_desarrollo_
institucional-2011-2016.pdf

Universidad El Bosque. (2013). Politica de Calidad y Planeacién. hup://www.
unbosque.edu.colsites/default/files/2017-06/politica_calidad_y_planeacion_
UEB_2013.pdf

Universidad El Bosque. (2016). Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2016-2021.
https:/lissun.com/universidadelbosque/docs/web-plan_desarrollo_institucional_2

Universidad El Bosque. (2019). Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacién.  hetps://www.unbosque.edu. colsites/default/files/2019-04/politi-
cas-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion-ueb.pdf

Universidad El Bosque. (2021). Politica de Acceso Abierto a la Produccién Cientifica
y Artistica de la Universidad El Bosque. /z2p://www.unbosque.edu.cofsites/defauls/
Jiles/2022-01/Poli % CC%81tica%20de %2 0acceso %20abierto %20a%20la %20
produccio%CC%81n%20cienti % CC%81fica%20y%20arti % CC%8 Istica. pdf

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS


https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-272977_Decreto_767_2022.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-272977_Decreto_767_2022.pdf
https://infraestructuradatos.gov.co/798/articles-195193_recurso_3.pdf
https://infraestructuradatos.gov.co/798/articles-195193_recurso_3.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=191409
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=191409
https://www.unbosque.edu.co/nuestro-bosque/alma-mater
https://www.unbosque.edu.co/nuestro-bosque/alma-mater
http://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2017-06/politica_calidad_y_planeacion_UEB_2013.pdf
http://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2017-06/politica_calidad_y_planeacion_UEB_2013.pdf
http://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2017-06/politica_calidad_y_planeacion_UEB_2013.pdf
https://issuu.com/universidadelbosque/docs/web-plan_desarrollo_institucional_2
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2019-04/politicas-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion-ueb.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2019-04/politicas-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion-ueb.pdf

UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Universidad El Bosque. (2022a). Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2022-
2027. https:/fwww.unbosque. edu. cofsites/default/files/2024-02/PDI1%20
2022-2027actualizac2023.pdf

Universidad El Bosque. (2022b). Politica de Tratamiento de Datos. /zips://www.
unbosque.edu. colsites/defanlt/files/2022-09/C-01043-Politica-de-tratamiento-
de-datos.pdf

Universidad El Bosque (2024a). Politica de Planeacién y Prospectiva. hrips://wwuw.
unbosque.edu. colsites/default/files/2024-10/Politicade PlaneacionyProspectiva. pdf

Universidad El Bosque. (2024b). Politica Institucional para la Transformacién de la
Investigacidn, la Investigacién-Creacién y la Innovacién Cientifica (PolTii).
https:/fwww.unbosque.edu.co/sites/default/files/2024-05/E-00183-Politicadein-
vestigacionesv.pdf

POLITICA DE GOBERNANZA DE DATOS


https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2024-02/PDI%202022-2027actualizac2023.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2024-02/PDI%202022-2027actualizac2023.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2022-09/C-01043-Politica-de-tratamiento-de-datos.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2022-09/C-01043-Politica-de-tratamiento-de-datos.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2022-09/C-01043-Politica-de-tratamiento-de-datos.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2024-05/E-00183-Politicadeinvestigacionesv9.pdf
https://www.unbosque.edu.co/sites/default/files/2024-05/E-00183-Politicadeinvestigacionesv9.pdf

W

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

POLITICA
DE GOBERNANZA DE DATOS

Editaday publicada por la Universidad El Bosque
Enero de 2025, Bogota, D. C., Colombia



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

® Edificio Fundadores ® Contacto
Av. Cra. 9 N°. 131 A - 02, PBX (57) 601 + 6489000
Bogots, D.C., Colombia Linea Gratuita 018000 113033
POR UNA
CULTURA DE
LA VIDA, SU

CALIDAD Y SU
SENTIDO




	_Hlk174125448
	_heading=h.vx1227
	_Hlk175579554
	_heading=h.3fwokq0
	_heading=h.19c6y18
	_heading=h.3tbugp1
	_heading=h.28h4qwu
	_heading=h.nxggu2xtbl7i
	_heading=h.4i7ojhp
	_heading=h.206ipza
	_heading=h.1rvwp1q
	_heading=h.c96ul89i8ikn
	_heading=h.3q5sasy
	_heading=h.25b2l0r
	_heading=h.kgcv8k
	_heading=h.1jlao46
	_heading=h.3vac5uf
	_heading=h.2afmg28



