Preparacion de
auditorias a servicios

con tecnologia
biomeédica




Conoce mas

Para |la prestacion de servicios de salud
en Colombia, las instituciones y
profesionales independientes que
ofrecen dichos servicios, deben estar
debidamente inscritas y habilitadas ante
las Secretarias de Salud departamentales
o distritales segun su jurisdiccion en
virtud del Sistema Unico de Habilitacién
(SUH). Una de las etapas del proceso de
habilitacidon, se desarrolla por medio de
visitas de verificacidon, en donde se
evallan siete estandares, uno de ellos es
el estandar de dotacién el cual contempla
la documentaciény trazabilidad del uso
de equipos biomédicos. Dentro del
desarrollo de estas visitas es importante
que el personal a cargo de este estandar,
tenga la documentacion al dia y pueda
dar respuesta a cada uno de los
cuestionamientos dados por el

personal verificador.

Por esta razén, es necesario capacitar
a los colaboradores que atienden estas
visitas, dado que durante estas
revisiones el personal a cargo de cada
estandar de habilitacion debe estar
presente y dar respuesta a cada uno de
los requerimientos solicitados.
Adicionalmente, dentro del estandar de
dotacion numeral 11.1.3 de la resolucion
3100 de 2019 hace hincapié en que las
actividades relacionadas con equipos
biomédicos las debe de realizar un
profesional relacionado con esa area.




Brindar al aspirante herramientas que le
permitan atender acertadamente a visitas
de habilitacién/auditoria en las
instituciones prestadoras de servicios de
salud y/o profesionales independientes,
orientados en el estandar de dotacion.
Apropiando conceptos de auditoria en
salud y sus niveles segun el Programa de
Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad (PAMEC) e implementando planes
de mejora e indicadores dentro del
proceso de tecnologia biomédica en una
instituciéon de salud.

@ Duracion:
30 Horas

Modalidad:
Virtual

Prestadores de Servicios de Salud e
interesados en recibir los procesos de
visitas de habilitacién y/o auditoria.
Ingenieros y otros profesionales
vinculados al drea de la salud a cargo del
departamento de calidad o
mantenimiento de dispositivos médicos
en las instituciones.




01

Normatividad referente
a habilitacién, auditoria
y equipos biomédicos

AN

» Ley 100 de 1993

> Decreto 4725 de 2005

» Decreto 780 de 2016

» Resolucién 3100 de 2019
» Resolucion 1138 de 2022
> Resolucién 1410 de 2022
» Resolucién 1405 de 2022
» Resolucién 544 de 2023

02

Gestidn Documental
proceso de habilitacién
y auditoria

AN

» Inventario de equipos biomédicos. Hojas de vida,
registro sanitario, mantenimiento
preventivo/correctivo, certificado de calibracién.

> Programa de tecnovigilancia.

» Manuales y fichas técnicas de los equipos
biomédicos.

03

Desarrollo de visitas
de habilitaciény
auditoria

> Ejercicio practico de visita de verificacion de
condiciones de habilitacién y auditoria

04

Auditoria en
salud

AN

> Principios de auditoria

» Auditoria en salud

» Importancia de la auditoria

> Niveles de auditoria segun el PAMEC
» Referentes de auditoria en salud




05

Conceptualizacién e
implementacién de
planes de mejora

» Planes de mejora en
procesos de salud.

5 » Técnicas de identificacién
de causa-efecto.

AN

» Implementacién de planes
de mejora.

06

Indicadores de
procesos

» Conceptualizaciéon de indicadores.
> » Tipos de indicadores.
» Ficha de indicadores.

AN
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